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O papel do terceiro setor na promoc¢io da cidadania e no enfrentamento das desigualdades sociais no
contexto brasileiro
The role of the third sector in promoting citizenship and addressing social inequalities in the brazilian context

Cleanderson do Nascimento Lucas— Facultad Interamericana de Ciéncias Sociales (FICS)

RESUMO: Este trabalho tem como objetivo compreender o papel do Terceiro Setor na promogao da cidada-
nia e no enfrentamento da desigualdade social no contexto brasileiro. Para tanto foram abordados os termos
Terceiro Setor na promocao da cidadania e desigualdade social segundo a perspectiva dos autores relaciona-
dos. A metodologia utilizada para a elaboragdo deste trabalho foi a revisdo bibliografica, a partir de pesquisas
em livros, artigos cientificos dissertacdes, teses e sites especializados. A partir da pesquisa utilizada, ficou
evidenciado que o Terceiro Setor engloba um conjunto de institui¢des privadas sem fins lucrativos, que se
dedicam ao bem-estar social, ficou assentado que o Setor exerce um papel fundamental na promocao da cida-
dania e na diminui¢do da desigualdade social desde o periodo colonial; além disso, ficou consignado que as
organizagdes da sociedade civil atuam de forma complementar as a¢des do Estado. O Terceiro Setor ndo ape-
nas promove a cidadania, mas também incentiva a participacdo cidada, cultivando a solidariedade e lutando
pela justica social. Vislumbrou-se que o Terceiro Setor enfrenta diversos desafios na busca pela promocao da
cidadania e no combate a desigualdade social no Brasil. Para supera-los, ¢ fundamental ndo apenas a atuagao
dessas organizagdes, mas principalmente que o Estado e a sociedade mudem sua relagdo com o setor, reconhe-
cendo-o como um participante legitimo na constru¢do de uma sociedade mais justa.
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ABSTRACT: This work aims to understand the role of the Third Sector in promoting citizenship and address-
ing social inequality in the Brazilian context. To this end, the terms “Third Sector in the promotion of citizen-
ship” and “social inequality” were addressed from the perspective of the authors listed. The methodology used
to prepare this work was a bibliographic review, based on research in books, scientific articles, dissertations,
theses, and specialized websites. Based on the research used, it became clear that the Third Sector encom-
passes a set of private, non-profit institutions dedicated to social welfare. It was established that the sector has
played a fundamental role in promoting citizenship and reducing social inequality since the colonial period.
Furthermore, it was noted that civil society organizations act in a complementary manner to the State’s actions.
The Third Sector not only promotes citizenship but also encourages civic participation, cultivating solidarity
and fighting for social justice. It was observed that the Third Sector faces several challenges in the pursuit of
promoting citizenship and combating social inequality in Brazil. To overcome these challenges, it is essential
not only for these organizations to act, but above all for the State and society to change their relationship with
the sector, recognizing it as a legitimate participant in building a more just society.
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1. INTRODUCAO

No contexto contemporaneo do Brasil, caracterizado por grandes desigualdades sociais e pela falta de
politicas publicas em varias areas, o Terceiro Setor surge como um agente fundamental na promogao da cida-
ania ¢ na diminuicao das desigualdades sociais. Esse setor, formado por entidades da sociedade civil sem
ns lucrativos, como associagdes, fundacdes, ONGs e institutos, tem desempenhado um papel importante
na mediacao entre o Estado e a sociedade, auxiliando na garantia de direitos fundamentais e na inclusao

de grupos historicamente marginalizados.
Segundo Cunha e Dias (2012), essas organiza¢des possuem a capacidade de mobilizar recursos finan-
ceiros, humanos e sociais de forma criativa e adaptavel, permitindo-lhes realizar agdes eficazes para o desen-

volvimento local e fomento da cidadania ativa.
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A ampliagdo da participacao social na esfera publica foi estabelecida como um principio funda-
mental pela Constitui¢do Federal de 1988, que promoveu o protagonismo da sociedade civil na criagdo e
implementagao de acdes voltadas ao bem comum. Nesse cenario, o Terceiro Setor comegou a ser visto como
uma esfera legitima de participacao cidada, enfatizando que a criacdo de uma sociedade mais justa e equitativa
requer a colaboragao entre o poder publico e a sociedade organizada.

O objetivo principal deste estudo ¢ compreender o papel do Terceiro Setor na promoc¢ao da cidadania e
no enfrentamento da desigualdade social no Brasil. Para isso, foram estabelecidos dois objetivos especificos:
identificar as contribuigdes do Terceiro Setor na promogao da cidadania e no enfrentamento da desigualdade
social no Brasil; e dimensionar os beneficios do Terceiro Setor na promogao da cidadania e no enfrentamento
da desigualdade social no Brasil. Com base nessas diretrizes, procura-se considerar a importancia das agoes
realizadas por essas instituigdes, as dificuldades que elas enfrentam e os efeitos causados nas comunidades
assistidas.

Ao final deste estudo, espera-se ter uma visao mais clara de como o Terceiro Setor promove a cidada-
nia por meio de suas iniciativas voltadas a atender a populacao vulneravel, e bem como no enfrentamento da
desigualdade social no contexto brasileiro. Outrossim, justifica-se a confec¢do deste trabalho, no sentido de
que as organizacdes do Terceiro Setor desempenham um papel fundamental na realizacdo de politicas publicas
em complemento ao Estado.

O presente artigo estd estruturado em quatro capitulos. Inicialmente apresentou a introducao, eviden-
ciando-se a contextualiza¢cdo do tema, problema de pesquisa, objetivos e justificativa.

A fundamentacgao teorica, disponivel no capitulo 2, abarcou se¢des visando subsidiar a pesquisa, em
que se apresentou o Terceiro Setor no contexto brasileiro, Terceiro Setor na promog¢ao da cidadania, Terceiro
Setor no enfrentamento da desigualdade social, desafios do Terceiro Setor na promog¢ao da cidadania e no en-
frentamento da desigualdade social. Na metodologia destacam-se os procedimentos metodoldgicos do estudo.

No capitulo 4 destacou-se os resultados e discussdes, com intuito de responder aos objetivos delimi-
tados nesse estudo. As consideracdes finais apresentam uma sintese dos principais achados, bem como as
limitagdes da pesquisa e sugestdes para pesquisas futuras.

A guisa disso, a analise do papel do Terceiro Setor vai além de sua habilidade de preencher as lacunas
deixadas pelo Estado; também leva em conta sua funcdo transformadora e seu potencial para incentivar a

cidadania ativa, promovendo o empoderamento social e a democratizagdao do acesso a direitos fundamentais.
2 MARCO TEORICO

A seguir, serao expostas as visoes dos autores pesquisados sobre o tema deste trabalho. Nesse sentido,
na se¢do 2.1 situa-se o Terceiro Setor no contexto brasileiro, enquanto isso, na se¢do 2.1 afigura-se o Terceiro
Setor na promogao da cidadania, por outro lado, na se¢do 2.2 apresenta-se o Terceiro Setor no enfrentamento
da desigualdade social, e, finalmente, na secdo 2.4 assenta-se os desafios do Terceiro Setor na promogao da

idadania e no enfrentamento da desigualdade social.
2.1 Terceiro Setor no contexto brasileiro
A organizagdo da sociedade civil, mais conhecida como Terceiro Setor, termo esse utilizado para se

referir as instituicdes ndo pertencentes ao Estado e nem ao mercado, sdo pessoas juridicas de direito privado

que ndo possuem finalidade lucrativa, e, ademais, atuam em atividades de interesse social, como em demandas
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humanitérias, prestacdo de servigos filantropicos, e atividades que fomentam a cidadania e inclusao social.

As organizagdes sem fins lucrativos no contexto brasileiro se despontam desde a colonizagdo, e se
estendem até a contemporaneidade (Landim, 1993, citado por Calegare & Silva Junior, 2009), disso se extrai
que o Terceiro Setor desenvolve atividades de cunho filantropico por longos anos, contribuindo com a socie-
dade brasileira nos mais diversos ramos de atuagao.

As institui¢des do ramo da filantropia foram as primeiras a surgirem no Brasil, pois na época a igreja
catolica exercia grande influéncia nas atividades sociais. Além disso, por meio de iniciativa popular surgiam
associacdes provenientes do catolicismo, todavia, as associagdes precisavam de autorizacao da igreja para
poder funcionar (Oliveira, 2005).

Apesar de criticas direcionadas a igreja, foi por intermédio dela que surgiram no Brasil a agdo social
desenvolvida pelo ramo da saude e educagdo, como se pode citar os trabalhos executados pela Irmandade da
Misericordia e da Ordem da Companhia de Jesus.

A Irmandade da Misericordia, também conhecida como Santa Casa de Misericordia surgiu na cidade
de Sao Paulo, por volta de 1543, sendo que essa institui¢ao filantrépica implantou os primeiros hospitais no
pais (Ivamoto, 2004). Por outro lado, a Ordem da Companhia de Jesus ¢ considerada a primeira institui¢ao a
criar escolas no Brasil, sendo que o Estado s6 comecgaria a institui escolas no final do século XVIII (Oliveira,
2005).

Além de a igreja catdlica ter contribuido com o desenvolvimento do Terceiro Setor, outras igrejas nao
catolicas também contribuiram com o Terceiro Setor, como se pode mencionar a igreja Presbiteriana, iniciada
no Brasil em 1859, se sobressaiu na area da educacao e saude. Destaca-se de igual modo, a igreja Metodista,
atuando no Brasil desde 1835, também fomentou a criacdo de institui¢des de ensino e saude, e por fim, a igreja
Batista, que esté presente no Brasil desde 1882, igreja essa responsavel pela implementacao de instituicdes de
caridade e de educacao (Silva, 2024).

A Magonaria também desempenhou um papel importante na promog¢ao da filantropia no Brasil. Por
meio de sua filosofia, a institui¢ao se envolveu em iniciativas sociais, com um foco em aspectos filantrépicos
e progressistas (Irmao, 1994, citado por Oliveira, 2005).

No ambito do Estado brasileiro, de 1931 até a Constituicao de 1988, a filantropia comegou a ser
progressivamente integrada as politicas governamentais. A principio, o Estado procurou incentivar politicas
publicas direcionadas aos mais vulneraveis, incorporando as a¢des da sociedade civil a administracdo publica
e convertendo-as em entidades paraestatais. Durante o periodo do Regime Militar (1964—1985), essa conexao
se fortaleceu com uma perspectiva centralizadora e controladora, por meio da formacgao de amplas estruturas
burocraticas destinadas a diminuir a pobreza e as disparidades regionais, mantendo a agdo filantrépica sob
vigilancia do Estado.

A promulgacao da Constituigdo Federal de 1988 consolidou o principio fundamental de aumentar
a participacao da sociedade na esfera publica, reconhecendo legalmente que o Estado e a sociedade
compartilham a responsabilidade de promover o bem comum. Esse marco legal permitiu a organizagao e o

econhecimento oficial do Terceiro Setor no Brasil, possibilitando seu crescimento de maneira mais estruturada
e institucionalizada.

Quanto ao aspecto legal, o Terceiro Setor teve algumas balizas para seu adequado desenvolvimento.

O primeiro foi o Programa de Reforma do Aparelho do Estado, que resultou na Lei n.° 9.637/1998,

encarregada de regulamentar as Organizagdes Sociais (Mendes, 2009). O segundo mais significativo, decorreu

da Sexta Rodada de Interlocucao Politica organizada pelo Conselho da Comunidade Solidaria. Isso levou a

promulgacao da Lei n.° 9.790/1999, que estabeleceu as Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse publico
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e o termo de parceria.

2.2 Terceiro Setor na promoc¢ao da cidadania

A promogao da cidadania no Brasil tem sido substancialmente incentivada em decorréncia das iniciati-
vas do Terceiro Setor, que abrange um conjunto de institui¢des privadas sem objetivo de lucro que se dedicam
ao bem-estar social. Essas organizagdes - incluindo associacdes, fundagdes, instituicdes sociais e entidades da
sociedade civil de interesse publico - operam de forma complementar ao Estado, principalmente nos setores
de educacao, saude, assisténcia social, cultura e desenvolvimento comunitario.

A Constituicdo Federal de 1988 representou um marco significativo nesse processo, que reconheceu a
importancia da sociedade civil na criacao e prote¢do dos direitos civis, politicos e sociais. Fernandes (1994)
ressalta que a redemocratiza¢ao do Brasil possibilitou o surgimento de um espago publico ndo estatal, onde o
Terceiro Setor comegou a se firmar como um agente estratégico na promog¢ao do bem comum.

O Terceiro Setor atua como um agente de mudanga social, preenchendo as lacunas deixadas pelo Esta-
do e fomentando a inclusdo de grupos que foram historicamente marginalizados. De acordo com Cunha e Dias
(2012), essas organizacgdes tém a habilidade de mobilizar recursos financeiros, humanos e sociais de maneira
criativa e adaptavel, o que lhes possibilita executar agdes eficientes para o desenvolvimento local e promogao
da cidadania ativa.

Nesse cenario, a cidadania vai além do conceito tradicional de simplesmente possuir direitos, incluin-
do também o engajamento social, a participagdo politica e o acesso justo as oportunidades. Segundo Sawaia
(2009), praticar a cidadania envolve ndo so assegurar direitos, mas também lutar pela dignidade humana e
justiga social - aspectos que costumam estar presentes nas agdes do Terceiro Setor.

Ademais, o Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil (Lei n.° 13.019/2014) consolidou
juridicamente o papel dessas entidades como parceiras do Estado, ao estabelecer normas para a celebragao
de parcerias com o poder publico e reforcar os mecanismos de controle social e transparéncia (Brasil, 2014).
Para Mendes (1999), a cooperacao entre o Estado e o Terceiro Setor constitui um novo modelo de governanga
publica, fundamentado na corresponsabilidade na execugdo de politicas sociais.

Outro ponto relevante diz respeito a educacao para a cidadania. Segundo Gohn (2011), diversas orga-
nizag¢des do Terceiro Setor funcionam como espacos de educagdo ndo formal, fomentando a conscientizagido
politica, a capacitacdo de lideres comunitarios e o reforco de valores democraticos. Essas a¢des ajudam a
fortalecer uma cultura de participacdo e a promover o empoderamento social.

De uma forma geral, o Terceiro Setor tem desempenhado um papel significativo na promocgao da ci-
dadania no Brasil, ndo sé por meio da disponibilizagdo de servigos e iniciativas sociais, mas também incenti-
vando a participagdo dos cidaddos, promovendo a solidariedade e buscando justica social. Esse setor, apesar
de ndo substituir o papel do Estado, opera de forma estratégica na melhoria das politicas publicas e na criacao

de uma sociedade mais democratica e justa.

.3 Terceiro Setor no enfretamento da desigualdade social

A desigualdade social representa um dos principais obstaculos historicos que o Brasil enfrenta. Ca-
racterizada por diferencas econdmicas, acesso desigual a servi¢os publicos e a exclusdo de comunidades vul-
neraveis, essa situacdo demanda uma colaboragao efetiva entre o governo, o setor privado e a sociedade civil.

Nesse contexto, o Terceiro Setor se tornou um ator fundamental na promog¢ao da cidadania e na diminuigo

| Este ¢ um arti g0 publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenca CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuigio e reprodugio em
qualquer meio, sem restriges desde que o trabalho original seja corretamente citado.



p>5RCMOS — Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
¥ 1SSN:2675-9128. Sio Paulo-SP.

das desigualdades sociais, por meio do trabalho de organizag¢des do Terceiro Setor.

Segundo Fernandes (1994), o Terceiro Setor emerge como uma resposta a incapacidade do Estado em
assegurar integralmente os direitos sociais fundamentais a populagdo, especialmente aos mais pobres. Com a
promulgacao da Constitui¢do Federal de 1988, que reconhece o envolvimento da sociedade na administragao
de politicas publicas, as organizac¢des sociais receberam um impulso institucional consideravel, passando a
operar de forma mais organizada e com suporte juridico.

Na perspectiva de Tenorio (2002), o Terceiro Setor constitui uma opcao democratica e participativa
no combate a exclusdo social, uma vez que fomenta a integracdo de conhecimentos e praticas direcionadas
ao desenvolvimento local € a emancipagdo de comunidades em situagdo de vulnerabilidade. O autor também
ressalta que essas organizagdes geralmente criam metodologias inovadoras, mais alinhadas com a realidade
dos beneficidrios, conseguindo chegar a areas onde a presenca do Estado ¢ limitada.

O Terceiro Setor combate a desigualdade principalmente por meio de iniciativas e projetos sociais
que favorecem a inclusdo de grupos historicamente marginalizados. Um exemplo significativo ¢ o trabalho
desenvolvido por instituicdes como a Fundacao Abring e a Pastoral da Crianga, que se dedicam a prote¢ao dos
direitos de criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, proporcionando assisténcia nas areas de
saude, nutri¢do e educacdo. Essas medidas ajudam a criar capital social e humano, fundamentais para quebrar
o ciclo da pobreza (IPEA, 2010).

A atuagao do Terceiro Setor deve ser entendida como um complemento a agdo estatal, e ndo como
um substituto. Segundo Silva (2001), ¢ essencial que as acdes das OSCs estejam alinhadas com politicas
publicas estruturantes para evitar a fragmentacdo das iniciativas sociais e garantir impactos duradouros. O
autor enfatiza que o éxito dessas organizacdes esta ligado a sua habilidade de mobilizar a sociedade, criar
redes de colaboragado e influenciar politicamente na elaboragao de politicas publicas.

O Terceiro Setor desempenha uma fun¢do fundamental na luta contra a desigualdade social no Brasil.
Sua habilidade de mobilizagdo, conexdo com as comunidades e adaptabilidade na execucdo de iniciativas
possibilita o alcance de populacdes e areas que estao fora do alcance dos servigos publicos. Entretanto, para
que esse potencial seja completamente aproveitado, ¢ essencial fortalecer as instituicdes do setor, valorizar
a participagdo da sociedade e estabelecer colaboragdes duradouras com o governo e o setor privado. Dessa

maneira, o Terceiro Setor ajuda a promover a cidadania e a justi¢a social no pais.
2.4 Desafios do Terceiro Setor na promogao da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social

O Terceiro Setor como notado em paragrafos precedentes tem atuado proativamente na consecucao de
politicas que vao ao encontro da sociedade menos favorecidas, no entanto, o ramo enfrenta diversos desafios
que comprometem sua atuacao, sobretudo quanto aos aspectos da sustentabilidade, eficacia e potencial de
influéncia.

De acordo com Salamon (1999), as organizacdes da sociedade civil no Brasil enfrentam desafios

nanceiros, dependem de fundos governamentais e lidam com instabilidade institucional. Muitas delas

do sao profissionalizadas e ndo possuem mecanismos adequados de prestacdao de contas, o que prejudica

a transparéncia e a eficacia das agdes. No entanto, nota-se um processo gradual de fortalecimento e

institucionalizagdo dessas organizagdes, em parte devido ao novo marco legal das organizacdes da sociedade
civil (Lei n.° 13.019/2014), que estabelece regras para as parcerias entre o governo e as OSCs.

A dependéncia financeira ¢ um dos maiores obstaculos enfrentados pelo Terceiro Setor. A maior

parte das instituigdes se mantém por meio de doagdes privadas, parcerias com o governo ou financiamentos
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internacionais. A falta de recursos estaveis compromete a continuidade de projetos e dificulta o planejamento
estratégico a longo prazo. De acordo com Fernandes (1994), muitas organizagdes ndo conseguem operar de
maneira sustentavel, o que as tornam suscetiveis a interrup¢ao de suas atividades e a perda de credibilidade
perante a sociedade. A falta de fontes de financiamento constantes faz com que muitas organizagdes ajustem
suas agendas aos interesses dos financiadores, o que pode desviar sua missao original.

Outro desafio diz respeito a profissionaliza¢do da gestdo. Ainda existem muitas organizacdes que nao
tém uma estrutura administrativa adequada, planejamento financeiro, avaliagdo de resultados e transparéncia
nos processos internos. Gohn (2011) aponta que, apesar do crescimento em numero ¢ visibilidade do Terceiro
Setor, uma parcela consideravel das organizagdes opera de forma informal ou amadora, o que complica o
acesso a recursos e colaboragdes. A auséncia de formagao técnica e de profissionais competentes impacta
diretamente a efetividade das iniciativas implementadas.

Ademais, a burocracia governamental constitui um obstaculo consideravel para a operagao do Terceiro
Setor. A celebragdo de parcerias com o governo ¢ dificultada pelo excesso de requisitos legais e pela lentidao
nos processos de formalizacao e prestagdo de contas. Apesar do progresso trazido pela Lei n.° 13.019/2014,
que estabeleceu o Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil, persistem desafios na aplicacao
eficaz de seus instrumentos. Segundo o IPEA (2019), diversas organizacdes enfrentam dificuldades para
atender as demandas legais, o que restringe sua habilidade de estabelecer convénios e obter recursos publicos.

Outro obstaculo esté relacionado a legitimacgao social e a confianga publica. Embora seja reconhecido
por diversas organizacdes, o Terceiro Setor ainda lida com ceticismo de segmentos da sociedade e da midia,
principalmente em situacdes de ma administracao ou desvio de propdsito. De acordo com Salamon et al.
(1999), a imagem do setor ¢ impactada por incidentes isolados que recebem ampla cobertura negativa,
prejudicando a reputacdo de organizagdes sérias e comprometidas. Portanto, ¢ essencial estabelecer uma
cultura de transparéncia e accountability para assegurar a legitimidade do setor.

Outra lacuna significativa ¢ a falta de monitoramento e avaliagao de impacto. Muitas institui¢cdes ainda
ndo possuem metodologias eficientes para avaliar os resultados de suas iniciativas, o que torna mais dificil
tanto a melhoria continua quanto a transparéncia em relacao a sociedade e aos financiadores. Tenorio (1998)
ressalta que, sem informagdes concretas sobre os impactos de suas ac¢des, o Terceiro Setor enfraquece sua
habilidade de influenciar e de criar politicas publicas mais eficazes.

Além disso, o setor se depara com o desafio de articular-se politicamente e institucionalmente. Em
diversas situacoes, as institui¢des operam de maneira isolada, sem estabelecer redes, parcerias ou mecanismos
de cooperagao que ampliem seus efeitos. A mobilizacao social ¢ dificultada e o poder de pressao politica des-
sas entidades ¢ reduzido devido a fragmentacdo. Gohn (2011) aponta que a habilidade de agir coletivamente ¢
fundamental para lidar com os problemas estruturais da sociedade brasileira, como a desigualdade, a pobreza
e a exclusdo social.

A auséncia de reconhecimento institucional do Terceiro Setor como um agente estratégico nas politicas
publicas ¢ outro aspecto critico. Frequentemente, o Estado enxerga essas organizagdes apenas como fornece-

oras de servigos, desconsiderando seu papel critico, propositivo e inovador. Santos (2002) defende que o
erceiro Setor deve ser visto nao s6 como executor, mas tamb&ém como um ator politico que contribui com
conhecimentos, experiéncias e propostas para a criacdo de novos paradigmas sociais.

Enfim, o Terceiro Setor precisa lidar com as dificuldades apresentadas pelo cenario politico e econo-
mico do pais. Durante crises, ha uma redugdo dos recursos alocados a area social, enquanto as demandas por
atendimento aumentam. Ademais, alteragdes nas politicas publicas e nos marcos regulatorios podem levar a

uma falta de seguranca juridica e a uma instabilidade institucional para as organiza¢des do setor.
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Nesse contexto, € essencial que o Terceiro Setor aposte na sua organizagao interna, clareza, inova-
cao e reforco das redes de colaboracdo. Para superar esses obstaculos, ¢ necessario ndo sé que as organizagoes
ajam, mas também que o Estado e a sociedade mudem sua relagdo com o setor, reconhecendo-o como um ator

legitimo na constru¢do de uma sociedade mais justa e democratica.
3. MATERIAL E METODO

Na concepgao de Silva e Menezes (2001), as pesquisas sdo concebidas quanto a natureza, forma de
abordagem do problema, objetivos e procedimentos técnicos. Quanto a natureza, trata-se de uma pesquisa
basica, pois visa ampliar o conhecimento em um campo especifico de estudo. Em relagdo a abordagem do
problema, trata-se de um estudo qualitativo. De acordo com Trivifios (1987), a abordagem qualitativa lida com
os dados em busca de seu significado, fundamentando-se na percepcao do fendmeno em seu contexto.

Quanto aos objetivos, classifica-se como uma pesquisa exploratdria, que tem por objetivo proporcio-
nar maior familiaridade com um determinado problema. Gil (1999) afirma que essa abordagem permite uma
investigacao mais profunda das questdes relacionadas ao fendmeno em estudo e suas relagdes, valorizando
a0 maximo o contato direto com a situacao em analise. O objetivo € buscar o que ¢ comum, mas mantendo-se
aberta para perceber a individualidade e os significados diversos.

Quanto aos procedimentos técnicos, € uma pesquisa bibliografica. Em vista disso, as fontes de livros,
artigos cientificos, dissertacoes, teses, sites especializados, sao fundamentais no intuito de identificar aspectos

relevantes para a constru¢do deste trabalho. Para Lakatos e Marconi, a pesquisa bibliografica,
abrange toda bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema estudado, desde publicacdes avulsas, boletins,
jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, materiais cartograficos, etc. [...] e sua finalidade ¢ colo-
car o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto [...]
(LAKATOS; MARCONI, 2010, p.183).

Para tanto, foram consultadas as bases de dados, tais como Scientific Electronic Library Online (Scie-
lo), Capes Periodicos, Google Scholar, pesquisando-se a partir dos termos “Terceiro Setor”, “promocgado da
cidadania” e “desigualdade social”, entre outros. Foram utilizados os autores Fernandes, R. C; Gohn, M. G;
Ivamoto, H. S; Mendes, M; Salamon, L. M; Silva, E. V; Tenorio, F. G, entre outros autores.

Quanto a técnica de analise dos dados, foi realizada uma andlise de contetido, Segundo Chizzotti
(2010), a analise de conteudo ¢ uma dentre as diferentes formas de interpretar o conteudo de um texto que se
desenvolveu, adotando normas sistemdticas de extrair os significados tematicos ou os significantes lexicais,

por meio dos elementos mais simples de um texto.
4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Por intermédio desta pesquisa, vislumbrou-se que o Terceiro Setor exerce um papel fundamental na
romo¢do da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social. No intuito de responder ao primeiro
bjetivo especifico delimitado na pesquisa, qual seja, identificar as contribui¢cdes do Terceiro Setor na
promocao da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social no Brasil, no Quadro 1, observa-se uma

sintese dessas contribui¢des.
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Quadro 1 - Sintese das contribui¢des
Contribui¢oes AUTOR (ES)

Agente estratégico na promog¢ao do bem comum Fernandes, 1994

Desenvolvimento local e promogao da cidadania ativa | Cunha e Dias, 2012

Luta pela dignidade humana e justi¢a social Sawaia, 2009

Educagao para a cidadania Gohn, 2011

Assegura integralmente os direitos sociais fundamentais | Fernandes, 1994
a populagdo

Combate a exclusao social Tenorio, 2002
Metodologias inovadoras Tenorio, 2002
Combate a desigualdade social IPEA, 2010
Complemento a acao estatal Silva, 2001

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Fernandes, 1994; Cunha e Dias, 2012; Sawaia, 2009; Gohn, 2011; Tendrio, 2002; IPEA,
2010; Silva, 2001.

Conforme se nota no Quadro 2, e apresentado na fundamentagao tedrica desse estudo, destacam-se as

contribui¢des advindas do Terceiro Setor no campo da promogao da cidadania e da desigualdade social, como:

e Agente estratégico na promoc¢io do bem comum: o autor assevera que com a redemocratizagao

no Brasil, facilitou-se a criacdo de espago publico ndo estatal, e isso de certa forma, franqueou ao

Terceiro Setor a suscetibilidade de tornarem-se agente estratégico na promoc¢ao do bem comum
(Fernandes, 2004).

e Desenvolvimento local e promoc¢ao da cidadania ativa: conforme evidenciado, o Terceiro Setor
fomenta a utilizag¢do de recursos financeiros, pessoal, e social de modo mais criativo, o que propicia
a execuc¢ao de agdes com mais eficiéncia (Cunha e Dias, 2012).

e Luta pela dignidade humana e justica social: a cidadania ndo ¢ tdo somente ter os direitos
garantidos, mas, sobretudo lutar pela dignidade humana (Sawaia, 2009).

e Educacio para a cidadania: o Terceiro Setor contribui de forma proativa para o campo educacional
nao formal, fomentando o exercicio politico, capacitando a comunidade com valores democraticos,
o que fortalece a cultura e impulsiona o empoderamento social (Gohn, 2011).

e Assegura integralmente os direitos sociais fundamentais a populacao: o Estado ndo consegue
atender a demanda da sociedade no que concerne aos direitos sociais, nesse sentido, o Terceiro Setor
surge a fim de propiciar com que os direitos sociais sejam assegurados (Fernandes, 1994).

e Combate a exclusio social: o autor advoga que o Terceiro Setor contribui substancialmente como
alternativa democratica e participativa, além de socializar conhecimentos e praticas voltadas ao
progresso da populagao vulneravel (Tenorio, 2002).

e Metodologias inovadoras: o Estado com sua limitacdo de atuagdo, nem sempre consegue atender
locais em que a populacao mais precisa de politicas publicas, e as organizagdes sociais com o objetivo
de atendé-los, criam metodologias inovadoras de acordo com as necessidades das comunidades e

que estejam alinhadas as necessidades daquelas (Tenorio, 2002).

Combate a desigualdade social: a consecucao de projetos sociais cujo foco seja a populacao que

vive a margem da sociedade, contribui para o combate a desigualdade social (IPEA, 2010).

Complemento a ac¢fo estatal: as acdes empreendidas pelo Terceiro Setor sdo um complemento das
politicas publicas efetuadas pelo Estado, e ndo como substitutas (Silva, 2001).
Ao direcionar esfor¢os na promogao da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social, o Terceiro

Setor torna-se uma ferramenta indispensavel na constru¢ao de uma sociedade mais acessivel e justa, sobretudo
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na difusdo de politicas publicas voltadas para a populacao mais vulneravel no contexto social brasileiro.

No que se refere ao segundo objetivo especifico, qual seja, dimensionar os desafios do Terceiro Setor
na promogado da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social no Brasil, evidenciou-se que o Setor
enfrenta diversos desafios que implica sua atuagdo, principalmente, quanto aos aspectos da sustentabilidade,
eficacia e potencial de influéncia.

Nesse sentido, sdo demonstrados alguns dos desafios identificados na pesquisa, conforme Quadro 2.

Quadro 2 — Desafios do Terceiro Setor

Desafios AUTOR (ES)
Financeiros Salamon, 1999
Nao conseguem operar de maneira sustentavel Fernandes, 1994
Falta de profissionalizagdo da gestdo Gohn, 2011
Burocracia governamental IPEA, 2019
Legitimagao social e a confianga publica Salamon et al, 1999
Monitoramento e avaliagdo de impacto Tenorio, 1998
Articulagao politica e institucional Gohn, 2011
Auséncia de reconhecimento institucional Santos, 2002

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Salamon et al, 1999; Fernandes, 1994; Gohn, 2011; IPEA, 2019; Tenério, 1998; Santos,
2002.

Notou-se que varios autores tém mencionado os desafios do Terceiro Setor no contexto brasileiro.
Dentre esses desafios estd o financeiro, pois conforme se vislumbrou na pesquisa, as organizagdes da socie-
dade civil estao subjugadas aos recursos publicos, e isso as tornam instaveis institucionalmente por depender
do Estado, além de nao possuirem mecanismos apropriados para a prestacao de contas dos recursos recebidos
(Salamon, 1999). De outro modo, as organizacdes nao conseguem operar de maneira sustentavel, ja que a de-
pendéncia financeira ¢ um dos maiores obstaculos aos quais essas instituicdes enfrentam o que colabora para
a suscetibilidade de interrupg¢ao de suas atividades (Fernandes, 1994).

A falta de profissionalizagdo da gestdo ¢ outro obstaculo para o Terceiro Setor, muitas organizacgdes
atuam sem planejamento adequado, e muitas vezes operam na informalidade, o que implica o acesso a recur-
sos publicos. Essa privagao de profissionalizagao impacta consideravelmente no desenvolvimento das agdes
implementadas (Gohn, 2011).

Da mesma forma, a burocracia governamental representa um obstaculo para as organizagdes do Ter-
ceiro Setor, o excesso de formalismo requerido pela legislacao obsta a celebragdo de parcerias entre os envol-
vidos (IPEA, 2019).

Ademais, outro desafio esta relacionado a legitimagdo social e a confianca publica, a imagem do setor
¢ prejudicada por episddios isolados que ganham notoriedade negativa, o que macula a reputagdo das organi-
zagoes (Salamon et al, 1999).

O Terceiro Setor possui o desafio de instituir ferramentas de monitoramento e avaliagdo, de modo a

valiar os resultados de suas agdes, sem as informagdes relativas a implementagao de suas acgoes, o Setor se
torna vulneravel e enfraquece a influéncia de politicas publicas mais eficazes (Tenorio, 1998).
A articulacdo politica e institucional € outro desafio comumente enfrentado pelas organizacdes da
sociedade civil; por diversas circunstancias essas institui¢des atuam de forma isolada, sem redes de par-
cerias, a referida lacuna impede que o Terceiro Setor aja coletivamente, de modo a lidar com os problemas
esséncias da sociedade, como a desigualdade e exclusdo social (Gohn, 2011).

Por fim, adicionalmente identificou-se o aspecto critico da auséncia de reconhecimento institucional,
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nesta o Estado descortina o Terceiro Setor como fornecedor de servicos, e ndo com o papel estratégico
organizacional inovador; nesse viés o Setor deve ser visto nao apenas como operador, mas, sobretudo como
ator politico que contribui com propostas inovadoras de cunho social (Santos, 2002).

Para superar esses desafios, € preciso que ndo apenas as organizacdes atuem, mas também que o Estado
e a sociedade transformem sua relagdo com o setor, admitindo-o como um participante legitimo na cria¢do de

uma sociedade mais justa.
CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desta pesquisa, observou-se que o Terceiro Setor exerce um papel fundamental no desem-
penho de politicas publicas visando promover a cidadania e o enfrentamento da desigualdade social, desde o
periodo colonial até a contemporaneidade.

Infere-se que o Terceiro Setor abarca um conglomerado de institui¢cdes privadas sem intengao de obter
lucro, aos quais se dedicam ao bem estar-social. Essas institui¢des sao compostas por associagdes, fundagdes,
institui¢des sociais e entidades da sociedade civil de interesse publico, sendo que os setores de atuagao in-
cluem a educacao, saude, assisténcia social, cultura e desenvolvimento comunitario.

Outrossim, depreende-se que o Terceiro Setor nao s6 desempenha o papel da promogao da cidadania,
mas também incentiva a participagao cidada, fomentando a solidariedade e buscando a justica social. Além
disso, a atuacao das organizacoes do Terceiro Setor deve ser entendida como um complemento as agdes esta-
tais, € nao como substituto, atuando de forma estratégica na melhoria de politicas publicas.

Vislumbrou-se que sdo varios os desafios do Terceiro Setor na busca da promocao da cidadania e no
enfrentamento da desigualdade social no Brasil, e que para supera-los se faz mister nao apenas a atuagao des-
sas organizagdes, mas, sobretudo que o Estado e a sociedade modifiquem seu relacionamento com o Setor,
consentindo-se como participante legitimo na concep¢do de uma sociedade mais justa.

Por derradeiro, levando em conta a tematica discutida, recomenda-se a realizacdo de mais estudos
sobre o Terceiro Setor na promogao da cidadania e no enfrentamento da desigualdade social, desta feita no
contexto da América Latina.

No que concerne as limitagdes encontradas durante a realizacao da pesquisa, destaca-se a dificuldade
de encontrar obras bibliograficas mais atualizadas dos autores que serviram de subsidio para a elaboragao

desse trabalho.
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