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Resumo

O artigo discute como a integracdo entre tecnologia da informacao (TI) e administragao de
empresas redefine a construgao civil, um setor historicamente caracterizado por alta complexidade
e baixa produtividade em comparagdo com outras induastrias. S3o analisados os impactos da
convergéncia de sistemas de informacdo, modelagem digital (BIM), automagao e inteligéncia
artificial na gestdo empresarial, enfatizando ganhos em planejamento estratégico, reducdo de
custos, otimizagdo de prazos e aprimoramento do controle de qualidade. O texto também propde
frameworks de transformacao digital aplicados a gestdo de projetos e processos construtivos,
reforcando o papel da tecnologia como elemento central na competitividade e sustentabilidade do
setor.
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Abstract

This article discusses how the integration between information technology (IT) and business
administration is reshaping civil construction, a sector historically characterized by high
complexity and low productivity compared to other industries. It analyzes the impacts of
converging information systems, digital modeling (BIM), automation, and artificial intelligence
on business management, emphasizing improvements in strategic planning, cost reduction,
schedule optimization, and quality control. The paper also proposes digital transformation
frameworks applied to project management and construction processes, reinforcing technology’s
role as a key element for competitiveness and sustainability in the industry.

Keywords: Information Technology; Business Administration; Civil Construction; Digital
Transformation; Project Management.

@ @ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuicao e
reproducao em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
ISSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP.

1. A Construcio Civil diante da Transformacgao Digital

A construgdo civil historicamente tem sido um setor de baixa produtividade quando comparado a
outras industrias, como a manufatura e a agricultura. Segundo relatorio da McKinsey (2017),
enquanto a produtividade global da construcdo cresceu apenas 1% ao ano nas ultimas duas décadas,
a manufatura avancou a uma média de 3,6% no mesmo periodo. Essa discrepancia reflete a
resisténcia estrutural do setor a adocao de tecnologias e praticas de gestdo modernas. Contudo, o
avanco das tecnologias digitais e a crescente pressao por eficiéncia estdo provocando uma ruptura
inevitavel, forcando o setor a se reinventar.

A integracdo entre tecnologia da informagdo (TI) e administracdo de empresas emerge como o
caminho mais promissor para superar tais limitagdes. Ferramentas digitais, quando aliadas a
praticas de gestdo empresarial eficientes, permitem uma transformagdo profunda nos processos
construtivos, que vao desde o planejamento até a manuten¢do pds-obra. Segundo Sacks et al.
(2020), a digitalizacdo representa ndo apenas uma inova¢do operacional, mas um
reposicionamento estratégico das empresas diante de um mercado cada vez mais competitivo e
globalizado.

Esse movimento ¢ refor¢ado pela globalizacao e pela urbanizagdo acelerada. As demandas por
habitacdo, infraestrutura e edificagcdes sustentdveis crescem em ritmo exponencial, exigindo
solugdes rapidas, econdmicas e de alta qualidade. Nesse contexto, a digitalizagdo se torna fator de
sobrevivéncia. Empresas que permanecem presas a métodos tradicionais correm o risco de perder
espago para organizacdes mais ageis, capazes de integrar tecnologia e gestdo de maneira eficiente.

Um dos impactos mais imediatos da digitalizacao ¢ a maior previsibilidade de custos e prazos.
Estudos do Project Management Institute (PMI, 2019) mostram que empresas que adotam
ferramentas de TI integradas a gestdo empresarial conseguem reduzir em até 15% o tempo de
execucao de projetos complexos. Essa vantagem ¢ especialmente critica em obras de grande porte,
como aeroportos € metros, que frequentemente sofrem com atrasos e estouros orgamentarios.

A transformagdo digital também reconfigura o papel do gestor. Enquanto no passado a
administracdo da constru¢do civil era marcada por controle manual e decisdes baseadas em
experiéncia, hoje exige-se um perfil hibrido, capaz de interpretar dados, liderar equipes
multiculturais e implementar solug¢des tecnoldgicas. Esse novo gestor ¢ descrito por Dossick e Neff
(2010) como um “mediador digital”, que equilibra as dimensdes técnicas, humanas e tecnologicas
da construcao.

Exemplos praticos dessa mudanga ja podem ser observados. O metrd de Londres e a ampliagao do
aeroporto de Singapura utilizaram plataformas digitais integradas para otimizar cronogramas e
reduzir retrabalhos, alcangando ganhos expressivos em eficiéncia (Eastman et al., 2018). No Brasil,
obras relacionadas a Copa do Mundo de 2014 evidenciaram o contraste entre projetos que
adotaram sistemas digitais e aqueles que permaneceram presos a métodos tradicionais, ressaltando
a necessidade de modernizacao continua.
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Portanto, a construgdo civil encontra-se em uma encruzilhada historica. A integracdo entre TI e
administracao empresarial ndo ¢ apenas uma oportunidade, mas um imperativo estratégico para
garantir competitividade, sustentabilidade e inovagdo em um mercado global cada vez mais
dindmico.

2. Sistemas de Informacio e a Gestiao Empresarial na Construcio Civil

A integracao de sistemas de informag¢ao a administragdo de empresas redefine a logica de gestao
na construgdo civil. Tradicionalmente marcada por fragmentacdo de dados e processos, a
construcdo civil passa a adotar solugdes que unificam informagdes financeiras, operacionais e
estratégicas em tempo real. Os sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) e softwares
especializados em engenharia sdo hoje elementos centrais para alinhar decisdes técnicas as
exigéncias empresariais.

Segundo Laudon e Laudon (2020), os sistemas de informagdo representam o nucleo da
competitividade organizacional na era digital, pois oferecem visibilidade integrada de processos e
possibilitam a tomada de decisao baseada em dados. Na construcao civil, essa integragao se traduz
em maior precisdo no controle de custos, prazos e qualidade, reduzindo riscos de desperdicio e
aumentando a confiabilidade dos resultados.

Ferramentas como SAP, Oracle Primavera e Autodesk Construction Cloud exemplificam como
sistemas digitais podem transformar a gestdo empresarial. Elas permitem o acompanhamento
detalhado de cronogramas, a analise de custos em tempo real e a integragdo de equipes distribuidas
geograficamente. O resultado ¢ um fluxo continuo de informagdes, que elimina silos
organizacionais e fortalece a transparéncia entre diferentes areas de uma empresa.

Além disso, a digitalizagdo facilita a comunicacdo entre os diversos stakeholders envolvidos em
um projeto — investidores, gestores, engenheiros, fornecedores e clientes. Essa integracdo
promove um alinhamento estratégico que vai além do canteiro de obras, influenciando toda a
cadeia de valor da construcao civil. Segundo Rezgui e Zarli (2006), a interoperabilidade entre
sistemas € condi¢cao fundamental para que a industria avance em dire¢do a construcao 4.0.

J4

Outro aspecto critico é a capacidade de prever cenarios. Sistemas de informacdo avangados
incorporam modulos de andlise preditiva que permitem simular impactos de alteracdes em
cronogramas ou or¢amentos, oferecendo maior seguranga para decisOes estratégicas. Essa
previsibilidade reduz a probabilidade de atrasos e estouros orgamentarios, problemas recorrentes
no setor.

Casos de sucesso refor¢gam essa abordagem. Empresas como Odebrecht Engenharia e Construtora
Norcon, ao adotar sistemas integrados de gestdo, conseguiram reduzir significativamente
desperdicios de materiais e otimizaram a alocagao de recursos em grandes empreendimentos. Esses
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exemplos confirmam que a tecnologia, quando associada a praticas solidas de administracdo, gera
resultados concretos em eficiéncia e competitividade.

Assim, os sistemas de informagao consolidam-se como pilares da gestdo empresarial na constru¢ao
civil, promovendo uma cultura organizacional mais transparente, eficiente e orientada por dados.
Essa integracdo representa ndo apenas modernizacao tecnoldgica, mas uma verdadeira mudanca
de paradigma no setor.

3. Modelagem da Informacio da Construcio (BIM) e Planejamento Estratégico

A Modelagem da Informagao da Construc¢do (Building Information Modeling — BIM) ¢ talvez o
exemplo mais emblematico da convergéncia entre T1 e administracdo empresarial na construgao
civil. Mais do que uma ferramenta de desenho, o BIM ¢ uma metodologia de gestdo integrada que
abrange todas as fases do ciclo de vida de um empreendimento, desde o projeto até a operacao.
Segundo Eastman et al. (2018), o BIM possibilita a criacdo de modelos digitais que centralizam
informagdes, permitindo analises precisas de tempo, custo e desempenho.

No planejamento estratégico, o BIM permite a simulagdo 4D (tempo) e 5D (custos), integrando
dimensdes que antes eram tratadas de forma fragmentada. Essa integragdo reduz
significativamente os riscos de incompatibilidades entre disciplinas de engenharia e evita
retrabalhos. Segundo Azhar (2011), o uso de BIM pode reduzir em até 40% os custos de retrabalho
em projetos de grande porte, um impacto expressivo em um setor frequentemente pressionado por
margens estreitas.

Além disso, o BIM fortalece a transparéncia na gestdo empresarial. Ao centralizar informagdes em
um modelo digital acessivel a todos os envolvidos, o BIM aumenta a colaboragao entre arquitetos,
engenheiros, gestores e clientes. Essa transparéncia reduz conflitos contratuais ¢ melhora a
comunicagdo, favorecendo a tomada de decisdo estratégica.

Outro ponto relevante ¢ a capacidade do BIM de apoiar a sustentabilidade. Modelos digitais podem
simular consumo energético, impactos ambientais e eficiéncia de materiais, permitindo que
gestores incorporem critérios de sustentabilidade ainda nas fases iniciais do projeto. Isso alinha a
constru¢do civil as demandas globais por responsabilidade socioambiental, fortalecendo a
reputagdo e a competitividade das empresas.

No Brasil, a adogao do BIM ainda enfrenta desafios, mas ja ¢ realidade em grandes obras publicas
e privadas. O Decreto n° 9.983/2019 instituiu a Estratégia Nacional de Disseminacdo do BIM
(Estratégia BIM BR), incentivando a utilizacdo da metodologia em projetos publicos. Essa
iniciativa reforga a necessidade de alinhar politicas publicas e praticas empresariais em prol da
modernizacao do setor.
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Casos internacionais evidenciam o sucesso da metodologia. O projeto Crossrail, em Londres,
utilizou BIM para integrar milhares de documentos técnicos e coordenar equipes multidisciplinares,
alcangando ganhos significativos de eficiéncia. Nos Estados Unidos, empresas como Turner
Construction tém utilizado BIM como ferramenta central para reduzir riscos e aprimorar a gestao
de grandes empreendimentos.

Em sintese, o BIM representa uma mudanga paradigmatica na construgdo civil, promovendo a
integragdo entre tecnologia e administragdo de empresas. Ao possibilitar maior precisao,
colaboragdo e sustentabilidade, a metodologia consolida-se como ferramenta estratégica
indispensavel para o futuro do setor.

4. Automacao, IoT e Controle de Qualidade

A automacdo de processos e a Internet das Coisas (IoT) tém transformado profundamente a
construcdo civil ao oferecer novos métodos de monitoramento, controle e execucao.
Tradicionalmente marcada pela dependéncia de mao de obra intensiva, a construgdo civil passou
a incorporar sistemas automatizados e sensores inteligentes que reduzem a vulnerabilidade a erros
humanos e aumentam a precisdo operacional. Segundo Bock (2015), a adogdo de robotica e
automacgdo em canteiros de obra permite ganhos expressivos de produtividade e seguranca, além
de reduzir custos de longo prazo.

Os sensores 10T sdo capazes de monitorar em tempo real variaveis criticas como umidade,
temperatura, vibragdo e movimentacao de estruturas. Esses dados sdo transmitidos para sistemas
centrais de gestdo, possibilitando decisdes rapidas e baseadas em evidéncias. Essa pratica nao
apenas eleva o padrao de qualidade, mas também contribui para a seguranga dos trabalhadores,
antecipando falhas e evitando acidentes. Em um estudo conduzido pela Deloitte (2019), constatou-
se que obras que incorporaram IoT reduziram em até 30% os incidentes relacionados a seguranca.

Além da seguranga, a automagdo impacta diretamente no controle de qualidade dos materiais e
processos construtivos. Impressoras 3D, por exemplo, j& sdo utilizadas na produgdo de elementos
arquitetonicos complexos e até mesmo de casas inteiras, com custo reduzido e prazos
significativamente menores. Empresas como a Apis Cor, nos Estados Unidos, tém demonstrado a
viabilidade de construir residéncias em menos de 24 horas com uso de impressao 3D, um feito que
redefine a logica de custos e planejamento na construgao civil.

Os robos de alvenaria também sdo exemplos relevantes. Em grandes obras, a automacao de tarefas
repetitivas como assentamento de tijolos ou pintura permite que trabalhadores humanos sejam
realocados para funcdes de maior valor agregado. Essa redistribui¢do de funcdes ndo apenas
aumenta a eficiéncia, mas também contribui para elevar o nivel de qualificacdo da mao de obra,
aspecto essencial em setores que enfrentam escassez de profissionais qualificados.

Do ponto de vista da administracdo de empresas, a integragao da automagao e da loT fortalece o
processo decisorio. A coleta massiva de dados gera indicadores de desempenho que podem ser
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analisados por gestores para identificar gargalos, otimizar recursos e ajustar cronogramas. Isso
transforma o canteiro de obras em um ambiente altamente monitorado, alinhando a execucao
pratica as exigéncias estratégicas da organizagao.

Empresas multinacionais tém investido fortemente nessas tecnologias. A Vinci Construction, por
exemplo, implementou sensores inteligentes em obras de infraestrutura na Franca, alcangando uma
reducdo significativa de atrasos e aumento da durabilidade das estruturas. Esses casos evidenciam
que a automagdo ¢ a IoT ndo sdo mais tendéncias futuras, mas realidades ja consolidadas em
empresas lideres do setor.

Em suma, a combina¢do de automagdo e loT promove um salto qualitativo na construgdo civil,
garantindo maior controle, eficiéncia e seguranca. Para além da inovagdo tecnoldgica, trata-se de
uma ferramenta estratégica que fortalece a gestdo empresarial e redefine padrdes de
competitividade global.

5. Inteligéncia Artificial, Big Data e Otimizacao de Prazos

A inteligéncia artificial (IA) e o big data representam um novo patamar de integragdo entre TI e
administracdo de empresas na construcao civil. A complexidade dos projetos, que envolvem
milhares de variaveis simultaneas, torna praticamente impossivel a tomada de decisdes sem apoio
de ferramentas avangadas de analise de dados. Segundo Brynjolfsson e McAfee (2017), a IA nao
apenas processa informagdes em escala exponencial, mas também identifica padrdes ocultos que
escapam a percep¢ao humana, fornecendo insights estratégicos para gestores.

Na constru¢ao civil, a A ¢ amplamente utilizada na previsao de atrasos e riscos. Algoritmos de
aprendizado de maquina analisam histéricos de obras, cronogramas e varidveis externas, como
condi¢des climaticas e flutuagdes de precos de insumos, para antecipar possiveis gargalos. Essa
capacidade preditiva fortalece a gestdo empresarial ao permitir planos de contingéncia mais
robustos e alinhados a realidade de cada projeto.

O big data, por sua vez, oferece uma base de informagdes massiva que integra dados financeiros,
operacionais ¢ de mercado. Essa integracao permite analises em tempo real, otimizando a alocagao
de recursos e melhorando a precisdo das estimativas de custos e prazos. Um estudo da McKinsey
(2020) mostrou que empresas da constru¢cdo que implementaram big data em seus processos
reduziram atrasos em até 20% e diminuiram custos operacionais em cerca de 15%.

Outra aplicacdo relevante da [A estd na manutencdo preditiva de maquinas e equipamentos.
Sensores instalados em guindastes, escavadeiras e outros ativos monitoram vibragdo, temperatura
e uso, permitindo identificar falhas antes que se tornem criticas. Essa pratica reduz custos de
manuten¢do corretiva e evita paradas inesperadas, aumentando a confiabilidade dos cronogramas.

@ @ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuicao e
reproducao em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



> RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
ISSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP.

Além da otimizagdo de prazos, a IA também contribui para a sustentabilidade. Algoritmos de
simulacao sao capazes de identificar alternativas de design e de escolha de materiais que reduzem
impactos ambientais sem comprometer a viabilidade financeira. Essa abordagem aproxima a
constru¢do civil das metas globais de desenvolvimento sustentavel, fortalecendo sua
responsabilidade socioambiental.

Empresas como a China State Construction Engineering Corporation (CSCEC) e a Bechtel nos
Estados Unidos ja utilizam IA e big data em larga escala para otimizar grandes empreendimentos.
Os resultados incluem redugdo de desperdicios, maior previsibilidade de custos e prazos mais
curtos, confirmando que a tecnologia se tornou um elemento-chave de competitividade
internacional.

Portanto, a inteligéncia artificial e o big data consolidam-se como ferramentas indispensaveis para
a transformacao da construcao civil. Elas permitem que gestores assumam uma postura proativa e
estratégica, reduzindo incertezas e fortalecendo a sustentabilidade e a eficiéncia em projetos de
alta complexidade.

6. Frameworks de Transformacao Digital Aplicados a Construcao Civil

A transformacao digital na construcao civil ndo se resume a adogao isolada de tecnologias, mas
exige frameworks que integrem ferramentas digitais a administracdo de empresas. Segundo o
Gartner (2020), frameworks digitais bem estruturados funcionam como roteiros estratégicos que
orientam empresas em sua jornada de digitalizagdo, minimizando riscos e maximizando resultados.
Na construg¢ao civil, essa abordagem ¢ particularmente necessaria devido a fragmentacao da cadeia
produtiva.

Um dos frameworks mais relevantes combina os principios da Lean Construction com a
metodologia BIM e sistemas ERP integrados. Essa convergéncia promove nao apenas eficiéncia
operacional, mas também maior alinhamento entre estratégia empresarial e execugdo de obras.
Segundo Koskela (2000), o Lean Construction permite reduzir desperdicios e otimizar fluxos de
trabalho, enquanto o BIM garante maior previsibilidade e os ERPs oferecem suporte
administrativo-financeiro. A integracdo desses elementos cria um ecossistema digital robusto e
adaptavel.

Outro framework em ascensdo ¢ o de maturidade digital, proposto pelo Project Management
Institute (PMI, 2018). Ele avalia empresas segundo niveis de integracdo tecnologica, desde o uso
inicial de ferramentas digitais até a plena transformagao digital, em que processos sdo orientados
por dados em tempo real e decisdes sdo amplamente automatizadas. Esse modelo ajuda empresas
da construcdo a planejar sua evolugdo digital de forma estruturada.
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A proposta de frameworks hibridos ¢ ainda mais relevante em contextos emergentes, como o Brasil,
onde a heterogeneidade tecnoldgica ¢ marcante. Muitas empresas convivem com processos
manuais em algumas areas e tecnologias avancadas em outras. Nesse cendrio, frameworks
adaptativos, que incluem diagndstico, planejamento, implementagdo e mensuragdo continua, sdo

fundamentais para garantir resultados consistentes.

Além dos ganhos de eficiéncia, frameworks digitais também contribuem para a governanga
corporativa. A integracdo entre dados técnicos e financeiros garante maior transparéncia para
investidores e 6rgdos reguladores, fortalecendo a credibilidade da organizagao. Essa transparéncia
¢ cada vez mais exigida em um ambiente global em que compliance e responsabilidade social sdo
diferenciais competitivos.

Exemplos praticos ilustram a eficacia desses frameworks. Empresas como a Turner Construction
e a Skanska estruturaram programas internos de transformacao digital baseados em frameworks
hibridos, obtendo ganhos expressivos em prazos, custos e satisfacdo do cliente. No Brasil,
iniciativas semelhantes vém sendo adotadas em obras de infraestrutura urbana, com destaque para
projetos de metrds e aeroportos.

Em sintese, frameworks de transformacao digital oferecem a construgdo civil uma rota clara para
a modernizagdo e a integracao entre tecnologia ¢ administragao de empresas. Ao alinhar inovagao,
estratégia e execugao, eles asseguram que a digitalizacdo ndo seja apenas uma tendéncia passageira,
mas um processo estruturante de competitividade e sustentabilidade.

7. Perspectivas Futuras: Sustentabilidade, Competitividade e Novos Modelos de Negdcio

A construgdo civil caminha rapidamente para o que especialistas denominam de Construcdo 4.0,
marcada pela convergéncia entre digitalizacao, sustentabilidade e novos modelos de negdcios
colaborativos. Nesse cenario, a integracdo entre TI e administragdo de empresas deixa de ser um
diferencial e passa a ser uma exigéncia basica para a sobrevivéncia no mercado global. Segundo
Oesterreich e Teuteberg (2016), a digitalizacao ndo ¢ apenas uma inovagao incremental, mas um
processo de disrupcao estrutural que redefine papéis, processos e estratégias organizacionais.

A sustentabilidade emerge como vetor central para a competitividade do setor. Ferramentas
digitais como BIM, IoT e big data permitem simular o ciclo de vida de edificagdes, reduzindo
desperdicios, otimizando eficiéncia energética e promovendo escolhas de materiais mais
sustentaveis. Segundo o relatério do World Green Building Council (2019), edificios sustentaveis
consomem até 50% menos energia e podem gerar economia de 30% em custos operacionais. A
integracdo entre Tl e gestdo empresarial facilita a incorporacdo de tais pardmetros desde o
planejamento estratégico, consolidando a sustentabilidade como parte integrante da administragao
moderna.

A competitividade também passa a depender da capacidade de adaptacdo a mercados globais e
dindmicos. Empresas que investem em transformacgdo digital conseguem se posicionar de forma
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mais agil em licitagdes internacionais, demonstrando eficiéncia, transparéncia e conformidade
regulatoria. Esse alinhamento ¢ especialmente relevante em projetos financiados por organismos
multilaterais, que exigem padrdes de governanga elevados.

Outro aspecto fundamental diz respeito aos novos modelos de negdcio, como joint ventures
internacionais e parcerias publico-privadas (PPPs). Esses arranjos demandam alto nivel de
integracao tecnoldgica e administrativa, uma vez que envolvem diferentes culturas organizacionais,
marcos regulatérios e expectativas de stakeholders. A TI, nesse contexto, atua como linguagem
comum que viabiliza a coordenagdo e a transparéncia entre parceiros.

O profissional do futuro na construgado civil serd inevitavelmente hibrido. Segundo Aranda-Mena
et al. (2009), a digitalizagdo exige gestores com competéncias técnicas, empresariais e digitais,
capazes de transitar entre o canteiro de obras e o ambiente estratégico da organizacdo. Essa
mudanca de perfil profissional aponta para uma valorizagao crescente de engenheiros com
formagdo em administracdo e gestores empresariais com sdlida compreensdo de tecnologias
digitais.

Cenarios até¢ 2030 indicam que a construcao civil passara por um processo de consolidagao digital.
Empresas que ndo adotarem modelos integrados de TI e administragdo terdo dificuldades em
competir, sobretudo em ambientes de margens cada vez mais estreitas. Por outro lado,
organizagdes que conseguirem liderar esse movimento estardo a frente em termos de inovacao,
rentabilidade e reputagdo.

Em sintese, as perspectivas futuras reforgam que a integragao entre TI e administragdo de empresas
ndo ¢ apenas um recurso operacional, mas uma estratégia de sobrevivéncia e lideranga em um setor
altamente competitivo. O futuro da construcdo civil sera digital, sustentavel e colaborativo,
exigindo modelos de gestao mais flexiveis, inclusivos e tecnologicamente avangados.

Conclusao

A andlise da integracgdo entre tecnologia da informacao e administracao de empresas na constru¢ao
civil evidencia um processo de transformagdo estrutural em curso. Ao longo deste artigo,
observou-se que a convergéncia entre ferramentas digitais e praticas de gestdo empresarial redefine
alogica de planejamento, execucao e controle, ampliando a eficiéncia e a competitividade do setor.

Inicialmente, verificou-se que a construcao civil, historicamente marcada por baixa produtividade,
encontra na digitalizacdo uma oportunidade estratégica para superar deficiéncias e alinhar-se a
padrdes globais de qualidade e inovagdo. Nesse sentido, a administracdo de empresas desempenha
papel essencial ao garantir que a adocao tecnoldgica esteja integrada a objetivos estratégicos claros.
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Os sistemas de informacdo mostraram-se centrais nesse processo, ao oferecerem maior
transparéncia, integracao e previsibilidade para gestores e stakeholders. Ao mesmo tempo,
metodologias como o BIM transformaram-se em ferramentas indispensaveis para o planejamento
estratégico, reduzindo custos de retrabalho e fortalecendo a sustentabilidade.

A automacdo, a [oT e a inteligéncia artificial ampliaram ainda mais esse horizonte, introduzindo
novas formas de monitoramento, controle e previsdo. Essas tecnologias ndo apenas melhoraram a
seguranca ¢ a qualidade, mas também permitiram decisdes mais rapidas e assertivas, reduzindo
atrasos e otimizando recursos.

Os frameworks de transformacdo digital, por sua vez, ofereceram uma estrutura conceitual para
guiar empresas nesse processo de mudancga. Ao integrar Lean Construction, BIM e ERP, tais
frameworks consolidam um ecossistema digital que conecta gestdo empresarial e tecnologia de
maneira organica.

As perspectivas futuras apontam para a Construgdo 4.0, em que a digitalizagao sera inseparavel
da sustentabilidade e da competitividade global. Nesse novo cendrio, a administragdo de empresas
precisarda reinventar-se continuamente, alinhando inovacdo tecnoldgica a praticas éticas e
sustentaveis.

O profissional da construgao civil também precisara evoluir, tornando-se hibrido e multidisciplinar,
com competéncias em engenharia, administracdo e tecnologia. Essa mudanga de perfil consolidara
a integra¢ao como parte do DNA do setor, preparando-o para enfrentar os desafios de um ambiente
em constante transformacao.

Diante desse panorama, conclui-se que a construcdo civil estd diante de uma janela histoérica de
oportunidades. A integra¢do entre TI e administracdo ndo apenas moderniza processos, mas
redefine a esséncia da atividade, aproximando-a de modelos de gestdo mais inteligentes,
colaborativos e sustentaveis.

Em tultima instancia, a transformagao digital na construgdo civil ndo ¢ uma tendéncia passageira,
mas uma exigéncia estratégica que determinara quais empresas sobreviverao e prosperardo em um
mercado global altamente competitivo.

Assim, a construcdo civil do futuro serd marcada pela capacidade de integrar tecnologia e
administracdo de forma sinérgica, garantindo ndo apenas eficiéncia, mas também responsabilidade
social, sustentabilidade e inovacao continua.
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