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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ estabelecer uma conexao entre o pensamento de Hannah Arendt sobre a
caracterizacdo dos sistemas totalitdrios nas Origens do Totalitarismo e a reflexdo realizada por
Theodor Adorno e Max Horkheimer acerca da condig¢dao de irreflexdo ou incapacidade de pensar.
Apresenta-se a hipotese de que os trés autores entram em consonancia na medida em que entendem
que a incapacidade de pensar deixa os individuos suscetiveis a dominagao total preconizada pelos
regimes totalitarios.
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Abstract

The aim of this article is to establish a connection between Hannah Arendt’s thought on the
characterization of totalitarian systems in The Origins of Totalitarianism and the reflection made by
Theodor Adorno and Max Horkheimer regarding the condition of unreflectiveness or incapacity to
think. The hypothesis presented is that the three authors converge insofar as they understand that the
inability to think makes individuals susceptible to the total domination advocated by totalitarian
regimes.
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho ¢ examinar a relacdo entre o sistema totalitario, teorizado por
Hannah Arendt em Origens do Totalitarismo, e o esfacelamento da habilidade de pensar, tema
abordado tanto por Arendt, em outras obras, quanto por Theodor Adorno e Max Horkheimer na
Dialética do Esclarecimento, em particular, no capitulo Industria Cultural: o Esclarecimento como
Mistifica¢do das Massas.

O livro Origens do Totalitarismo, publicado, pela primeira vez, em 1951, expressa a
tentativa de Arendt de compreender o fendmeno totalitdrio como um evento inédito ocorrido na
histéria. Para a autora alema, os regimes totalitarios, manifestos na Alemanha nazista e na Russia
stalinista, denotam uma irrupgao, uma ruptura no fluir historico que precisa ser investigada com mais
cautela em virtude de seu ineditismo. Nesse empreendimento de compreensdo, Arendt discute um
ponto fulcral para a sustentacdo desse tipo de regime: a incapacidade de pensar. Com efeito, os
regimes de dominacao total parecem ter apostado na ideia de que individuos ndo pensantes seriam
facilmente manipulaveis e, consequentemente, suscetiveis de dominacao.

Alguns anos antes da publicacdo de Origens do Totalitarismo, Adorno e Horkheimer
escrevem, a quatro maos, a Dialética do Esclarecimento. Publicada em 1944, época em que o evento

totalitario estava em curso, a obra tratard, em linhas gerais, de como o mito e a ciéncia também podem
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ser tomados como Esclarecimento e, por isso, como fontes de dominacao social. Apesar da variedade

de assuntos que a obra apresenta, nosso foco neste trabalho sera o capitulo que versa sobre a industria
cultural, no qual os autores perseguem a intuicdo de que a sociedade de massas da
contemporaneidade, descortinada no ambito do capitalismo tardio e da producao da cultura, se torna
alvo facil da manipulagdo e da dominagdo, o que entra em ressonancia com algumas caracteristicas
do totalitarismo pensado por Arendt no texto de 1951.

Como sabemos, os trés autores viveram a mesma €poca, 0 que certamente nos ajudard a
enxergar semelhangas e, sem duvidas, diferencas entre suas abordagens. Pretendemos, entdo,
vislumbrar as perspectivas de Arendt e de Adorno e Horkheimer no que concerne a aposta totalitaria
de incapacitar os individuos ao pensamento para, com isso, manipula-los e torna-los suscetiveis a
dominagdo, pratica que se vale também da figura do ser humano “supérfluo”, considerada por Arendt

em Origens do Totalitarismo.

2 O REGIME TOTALITARIO E A INCAPACIDADE DE PENSAR

Antes de explorar o texto das Origens do Totalitarismo e procurar os aspectos centrais desse
regime que propiciam a dominagao total, convém fazer algumas observagdes sobre nossa autora e sua
obra. Impelida pelo esfor¢o de compreensao do mundo, devemos ter em mente que Arendt, quando
escreve sua filosofia (ou sua teoria politica, como ela preferia dizer), lanca luz sobre os eventos que
estdo ocorrendo, sobre o que esta, de fato, acontecendo. Nao ha, de sua parte, uma procura por causas
primeiras (ou ultimas) ou por motivos transcendentes em relacdao aos fendmenos; o que encontramos
em seus escritos ¢ a preocupagdo de entender os eventos que se passam a sua volta.

Além disso, pontuamos, outrossim, que o livro Origens do Totalitarismo € a primeira obra
que projeta Arendt no cenario intelectual de sua época. Dividido em trés partes — antissemitismo,
imperialismo e totalitarismo — Origens se volta a compreensdo do fendmeno totalitdirio como
acontecimento inaudito na histéria. As duas primeiras partes, antissemitismo e imperialismo,
apresentam um viés historiografico mais evidente, mais proximo a uma analise historica, enquanto a
terceira parte, fotalitarismo, revela uma tonalidade mais interpretativa e comparativa, visto que vemos
a inten¢do de Arendt de formular uma teoria para a compreensdo do fendmeno totalitario.

Somado as Origens do Totalitarismo, um dos escritos fundamentais de Arendt que nos
auxilia a refletir sobre a incapacidade de pensar ¢ Eichmann em Jerusalém, publicado em 1963. Em
geral, considera-se ser esta a segunda obra mais famosa de Arendt, na qual ela compde um relato
jornalistico do processo judicial que aconteceu em 1961, em Israel, que julgou Adolf Eichmann, um
oficial da Gestapo responsavel pela parte logistica de transportar judeus para os campos de
concentracdo. Nessa ocasido, Arendt conseguiu observar a postura de Eichmann no julgamento e, a

partir disso, extraiu conclusdes decisivas sobre o elemento sobre o qual vamos nos debrugar neste
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trabalho: a irreflexdo ou a incapacidade de pensar.

Com o proposito de avangar na investigacdo do sistema totalitario, faz sentido expor,
preliminarmente, uma ideia fundamental de Arendt em seu caminho de compreensao do totalitarismo:
para ela, trata-se de um evento inédito, inteiramente novo na historia, que nao se permite entender
por intermédio das categorias ordindrias de pensamento legadas pela tradicao ocidental. Segundo a
autora, o advento do sistema totalitario provocou uma ruptura e, por esse motivo, ndo logramos
examina-lo cabalmente se recorrermos a tradi¢do filoséfica e a seus conceitos cldssicos, que teriam
sido esgargados ao longo da Modernidade e rompidos pela irrupgdo do totalitarismo. E o que diz

Arendt no prefacio de Entre o Passado e o Futuro:

“(...) no transcurso dos milénios que se seguiram a fundacdo de Roma e que foram
determinados por conceitos romanos, esta lacuna [entre passado e futuro] foi
transposta por aquilo que, desde os romanos, chamamos tradigdo. Nao é segredo para
ninguém o fato de essa tradigdo ter-se esgarcado cada vez mais a medida que a época
moderna progrediu. Quando, afinal, rompeu-se o fio da tradi¢do, a lacuna entre o
passado e o futuro deixou de ser uma precondigdo peculiar unicamente a atividade
de pensamento e subordinada, enquanto experiéncia, aos poucos eleitos que fizeram

do pensar sua ocupagdo primordial (...)” (ARENDT, 1979, p. 40).

Malgrado a constatagdo de Arendt de que nossas categorias de pensamento herdadas da
tradicdo ndo se prestam a perquirir o sistema de dominacdo total, tendo em vista seu carater de
novidade, a autora, segundo Bach, “ndo se priva de formular um juizo ético e efetivo acerca do
totalitarismo” (BACH, 2006, p. 35). A intui¢do arendtiana indica que, dada a desmedida da ocorréncia
totalitdria, nossos esquemas de pensamento (repassados, no decurso do tempo, pela tradicao
filosofica) ndo conseguem capturar toda a esséncia do fendmeno, mas essa condigdo nao nos exime
nem nos desautoriza de analisar o totalitarismo e suas propriedades.

Tomando, a partir de agora, o texto de Origens do Totalitarismo, mais especificamente o
inicio de sua terceira parte, com o intuito de entender o liame entre a dominacdo total e o
esfacelamento do pensar, vemos que Arendt enceta seu percurso de compreensdo falando sobre a
sociedade de massas, componente indispensavel para a formagao de um sistema totalitario. Conforme
a autora, a grande quantidade de pessoas que compde as massas da sustentacdo ao regime e, além
disso, ndo coloca em risco as terriveis praticas totalitarias de despovoamento (ato de expulsar e
eliminar pessoas). A titulo de exemplo, Arendt observa que paises como India e China, conhecidos
por suas numerosas populagdes, sao propicios a implantagdao de regimes totalitarios, pois, nessas
regides, “existe material humano quase inesgotavel para alimentar a maquina de poder e de destrui¢ado

de homens que ¢ o dominio total (...)” (ARENDT, 1989, p. 438).
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Além do aspecto numérico, que ¢ importante para a formacao de um solo firme de apoio ao

regime totalitario, as massas apresentam, ainda, o aspecto da superfluidade (entendido por Arendt
como uma novidade na Europa e corolario do desemprego aumentado e do crescimento populacional
do ultimo século). Nesse sentido, na visdo de Arendt, os individuos que formam a massa sdo
considerados pelos governantes como individuos supérfluos, isto €, sem dignidade humana,
dispensavel, sucedaneos, assassinaveis. Valendo-se dessa condi¢ao imputada as pessoas, 0s governos
totalitdrios conseguem manipular as massas como querem, sem que haja escripulos morais ou
calculos de consequéncia moral. Assim ¢ que, para Arendt, “somente onde ha grandes massas
supérfluas que podem ser sacrificadas sem resultados desastrosos de despovoamento ¢ que se torna
viavel o governo totalitario (...)” (ARENDT, 1989, p. 438).

Outra caracteristica das massas apontada por Arendt (e que contribui fortemente para a
incapacitacdo do pensar) ¢ a de que esse grande contingente de pessoas ndo exprime um interesse
politico auténtico. Na verdade, as massas sdo cooptadas pelos governantes totalitarios, sdao
manipuladas a agir e a pensar de determinada maneira e, por essa razdo, ndo operam com um
verdadeiro interesse politico de mudanga social determinada e realizdvel (ARENDT, 1989). Para a
tedrica politica, as pessoas da massa externalizam uma indiferenga politica, um viés de neutralidade
que, certamente, facilita sua manipulacdo pelo governo totalitdrio. Arendt nota que os proprios
membros dos partidos totalitarios revelam ser pessoas despolitizadas e que, por isso, se engajaram
nas praticas desmesuradas do totalitarismo, dada sua indiferenca em relacdao ao espaco publico e as
consequéncias politicas de seus atos.

Na linha de pensamento de Arendt, as massas adensam um corpo social marcado pela
despolitizacao, pela auséncia de reflexao politica e pela indiferenca quanto aos rumos da tomada de
decisdes pelos governantes. Os regimes totalitarios, como preleciona Arendt, extraem uma grande
vantagem dessa situacdo, uma vez que os individuos que se avolumam na massa, ao exibirem sua
apatia social, ndo se preocupam em argumentar ou contra-argumentar em matéria politica. Seu
comportamento tende, entdo, para a violéncia, para a impossibilidade do didlogo, para a obediéncia
cega — “para a morte em vez da persuasdao”, como diz Arendt. Neste ponto, emerge, no nivel politico,
uma face do esfacelamento do pensar que ampara a dominagdo total: os individuos, em alguma
medida, se conformam, de modo irrefletido e descurado, a buissola que guia as acdes do governo
totalitario. Vale ressaltar, porém, que essa conformag¢do da massa ndo acontece de maneira
inteiramente passiva, uma vez que existe a propaganda manipuladora e, certamente, uma adesao ativa
dos individuos.

Arendt, em sua tentativa de desvendar a origem da sociedade de massas, argumenta que o
sistema de classes tipico das sociedades feudais, caracterizadas por sua divisdo estamental, entrou em

colapso com a ascensdo da burguesia, a qual ndo representava uma classe especifica (ARENDT,
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1989). Essa nova camada social burguesa passou a agrupar individuos atomizados (desconectados,

dispersos) e sem interesse politico real, na medida em que ndo manifestavam coesao entre si nem o
sentimento grupal de uma classe. Nesse novo cendrio, essas pessoas, que estavam dispersas no tecido

social, tenderam a indiferenga e a hostilidade em relagdo a vida politica. Nas palavras de Arendt,

“a sociedade competitiva de consumo criada pela burguesia gerou apatia, e até
mesmo hostilidade, em relagdo a vida publica, ndo apenas entre as camadas sociais
exploradas e excluidas da participacado ativa no governo do pais, mas, acima de tudo,

entre sua propria classe” (ARENDT, 1989, p. 441).

Como consequéncia dessa tendéncia a hostilidade em relagao a politica, a massa adquire ares
de inconstancia e impermanéncia, além de ndo se ver como responsavel pela condugido dos negdcios
politicos da nagao (ARENDT, 1989). A somatoria da auséncia de interesse politico e inconsciéncia
de responsabilizagao politica resulta, muitas vezes, em individuos atomizados que acabam sendo mais
facilmente aliciados e manipulados, a ponto de se tornarem uma for¢a antipolitica, pois ndo lutam
por interesses politicos reais — como faria o povo propriamente dito — mas selam a “vontade” de
uma organizagdo sem coesdo e sem interesse em mudangas sociais que teriam por base o interesse
publico.

Até este ponto, vimos que a sociedade de massas atua como pec¢a indispensdvel ao
funcionamento do sistema totalitdrio. Como pudemos perceber, a massa, composta por individuos
atomizados, ndo toma para si a responsabilidade do espago publico — opera-se uma abdicagdo do
pensamento e da participacdo politicos. No entanto, ao lado do componente de conjunto das massas
(que fornece solo para sustentacdo, superfluidade e auséncia de interesse politico auténtico), faz-se
necessario considerar também o componente individual: aquilo que, no sistema totalitario, foi capaz
de convencer o individuo a deixar de pensar por si mesmo e praticar agdes desumanas como se fossem
banais, comuns. Para levar a cabo essa consideragdo acerca do componente individual, visitaremos
algumas linhas do livro Eichmann em Jerusalém, publicado em 1963.

Arendt, depois de assistir ao julgamento do oficial da Gestapo Adolf Eichmann e elaborar o
relato para o jornal estadunidense The New Yorker, extraiu interessantes conclusdes a respeito do
comportamento e do pensamento desse individuo que estava fielmente inserido na maquina de
destruicao de pessoas que foi o regime totalitario nazista. O que impactou muito a autora foi a
normalidade com que Eichmann se expressava: nao se tratava de um individuo perverso, irascivel ou
com disturbios mentais; na verdade, via-se um homem absolutamente comum. Nesse sentido, Arendt
assevera que “‘o problema de Eichmann era exatamente que muitos eram como ele, € muitos ndo eram
nem pervertidos, nem sadicos, mas eram e ainda sdo terrivel e assustadoramente normais” (ARENDT,

1999, p. 299). Essa aparente normalidade aventada por Arendt nos autoriza supor que o individuo
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massificado ndo precisa de nada extraordinario, nada absurdo, para ser cooptado, manipulado e, com

isso, agir das formas mais maléficas e cruéis no interior do sistema de dominacgao total.

Junto com sua aparente trivialidade, Eichmann compds sua defesa tendo por base um
argumento de ordem mandamental — o oficial afirmava que praticou suas agdes porque estava
simplesmente cumprindo as ordens governamentais; explicava que “nao era um monstro”, mas
“vitima de uma falacia” (ARENDT, 1999, p. 269). Além disso, Eichmann terceirizava sua culpa até
mesmo fazendo uso de jargdes e falas prontas, tais como “minha honra é minha lealdade” (ibidem, p.
121) ou “minha tnica lingua ¢ o oficialés” (ibidem, p. 61). Diante dessas afirmagdes, Arendt passa a
concluir que, essencialmente, Eichmann abdicara de sua capacidade de pensar e decidira seguir as
ordens de maneira passiva. Para a autora, ndo havia, da parte do oficial da Gestapo, a tomada
autonoma de decisdo, mas a terceirizagdo ou delegacao do pensamento, que estava esfacelado pelo
impeto do pertencimento e da lealdade ao regime nazista.

Com a ajuda do exemplo de Eichmann, percebemos que o esfacelamento da capacidade de
pensar fez com que sua individualidade (sua identidade) fosse totalmente dominada pelo sistema.
Nessa dire¢ao, Arendt explicita que o totalitarismo foi o Unico regime capaz de chegar ao ponto de
“fazer [os individuos] perderem completamente suas reivindicagdes ¢ ambicdes individuais” e de
“apagar a identidade do individuo para sempre, e ndo apenas por um instante de heroico gesto
coletivo” (ARENDT, 1989, p. 442). Constatando esse apagamento do sujeito e de sua capacidade
deliberativa, Arendt tece o fio de seu argumento entendendo que esse ndo pensar, essa irreflexao,
pode implicar, em termos politicos, a possibilidade de pessoas comuns e ordinarias (como Eichmann)
serem dominadas e, com isso, praticarem o mal sem conflitos morais. Por essa razao, conclui Arendt,
que “a esséncia do governo totalitario, e talvez a natureza burocratica, seja transformar homens em
funcionarios e meras engrenagens, assim os desumanizando” (ARENDT, 1999, p. 312).

Por meio da andlise de partes do texto de Origens do Totalitarismo e de Eichmann em
Jerusalém, percebemos, com clareza, que, para Arendt, o esfacelamento do pensar desdgua na
dominacao total do individuo, que perde sua capacidade critica e agencial em beneficio do sistema
que o dominou. De fato, a anélise de Arendt nos ensina que o ndo pensar tem papel determinante na
manipula¢do do sujeito por meio do sistema totalitario, que se valera, muitas vezes, da propaganda
para atingir esse fim. E, finalmente, no contexto de irreflexdo que lembramos a polémica nogao
proposta por Arendt de banalidade do mal, a qual pode ser interpretada aqui como outro resultado ou
consequéncia do ndo pensar. Com efeito, quando os individuos chegam a margem extrema de nao se
sentirem mais responsaveis por suas condutas, temos uma instanciacao visivel dessa banalidade, na

medida em que o mal foi praticado como se ndo constituisse uma categoria ética reprovavel.
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3 A DIALETICA DO ESCLARECIMENTO E A IRREFLEXAO

Depois de escrutinar, em Arendt, certos aspectos do totalitarismo e de sua aposta na
incapacidade de pensar dos individuos para proporcionar a dominagao total, nossa atengao se volta,
agora, para a visdo de dois autores que também experienciaram o horror totalitario, o que os levou,
assim como Arendt, ao exilio em outro pais, diante da perseguicao aos judeus. Adorno e Horkheimer,
membros da chamada Escola de Frankfurt, também se propuseram a teorizar sobre a sociedade que,
por assim dizer, “permitiu” a ocorréncia de uma segunda Grande Guerra e o pesadelo dos regimes
totalitarios: a sociedade de massas situada no contexto do capitalismo tardio do século XX.

Em uma de suas principais obras, a Dialética do Esclarecimento, de 1944, os dois autores
ensaiam explicitar como o mito ¢ a ci€ncia podem ser tomados como Esclarecimento e como fontes
de manipulagdo social. Basicamente, os autores querem nos mostrar que o processo de racionalizacao
vivido no Ocidente deve ser visto de forma dialética: o Esclarecimento — entendido, modernamente,
como a saida do ser humano da tutela de autoridades externas (supersticdo, pensamento magico,
pensamento mitico etc.) — pretende, por um lado, compreender o mundo natural via racionalidade;
mas recai, nesse impeto, no mito, na mitologia, naquilo de que queria escapar. Na tentativa de
entender o mundo e pacificar o desespero humano por inteligibilidade, o Esclarecimento (em sentido
amplo) termina por racionalizar demais a realidade e cair, novamente, nas amarras do mitologico.
Sob esse viés, diz Freitas que “o Esclarecimento sempre tentou tirar a humanidade da submissdo
servil e amedrontada perante a natureza (...), mas esse processo submergiu os homens cada vez mais
numa outra servidao, que o proprio mito ja impunha (....)” (FREITAS, 1999, p. 52).

Grosso modo, Adorno e Horkheimer almejam demonstrar que o ato do ser humano de
racionalizar o real, seja por meio da mitologia, seja por meio da ciéncia moderna, pode recair, de
forma reiterada, em processos sociais que, de alguma maneira, exercem constrangimento social
(FREITAS, 1999). Essa repetitiva recaida da racionalizagdo em novas formas de coercdao social
advém, segundo os autores, de um apanagio incontornavel do Esclarecimento: o conhecimento que a
mentalidade esclarecida ambiciona alcancar esta tingido com a tinta da dominagao da natureza e, por
via de consequéncia, da dominagdo das pessoas mediante essa mesma natureza que foi, em teoria,
dominada.

Por esse prisma, apoiando-nos nessa intuicdo de Adorno e Horkheimer conforme a qual o
Esclarecimento esta maculado pela dominagao da natureza e do ser humano, salientamos que esse ela
de dominagdo se intensifica quando olhamos mais de perto para as sociedades de massa tipicas do
contexto capitalista do século XX. O fendmeno da manipulagdo por intermédio da mentalidade
esclarecida (que sempre recai no mito € na opressao social) se torna mais patente nessas sociedades
massificadas, visto que o corpo social, dada sua atomizacao (tomada, aqui, como a auséncia de lacos

e de objetivos comuns), estd mais propenso a aderir a comandos, a propaganda, a0 consumismo, as
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promessas da ciéncia, as promessas de salvagao efc.

Por trés dessa propensdo mais vigorosa da sociedade de massas de recair nas explicagdes
mitoldgicas e alienadoras, opera um processo social de manipulagdo chamado por Adorno de
semiformagdo (Halbbildung). Tratado pelo autor alemao em um ensaio de 1959, o conceito de
semiformacao nos ajuda a compreender o Esclarecimento e a industria cultural (que veremos a seguir)
como fontes de domina¢ao. Como ensina Maar, a semiformacao seria “uma determinada forma social
da subjetividade socialmente imposta por um determinado modo de produciao em todos os planos de
vida” (MAAR, 2003, p. 462). A semiformagdo constituir-se-ia, entdo, como um modo de formagao
de sujeitos num tipo de sociedade massificada que, em vez de formar individuos para uma
subjetividade plena, confere-lhes um tipo de “formacao pela metade” (Halbbildung), na medida em
que os forma tendo em vista sua integracdo, em todos os ambitos da vida, as determinagdes sociais
nos modos de producao capitalista.

Vale dizer que, no processo social de semiformacao, ndo se trata de deixar as pessoas sem
formacao. Ao contrario, ha formagao, mas socialmente determinada e direcionada. Como a formagao
estd presente, 0 sujeito consegue ser si mesmo, mas somente na medida em que reproduz sua
semiformacdo. Maar reitera esse ponto alertando que “o sujeito semiformado se toma como sujeito
do mundo que meramente reproduz” (MAAR, 2003, p. 465), e o objetivo desses sujeitos ¢ “serem
sujeitos da reproducao de um mundo em que sua condi¢do ¢ de sujeitos sujeitados” (MAAR, 2003,
p. 465), isto ¢, de individuos que, apesar de formados, submetem-se as determinacdes sociais
capitalistas voltadas para a produ¢do e para o consumo.

Cientes de que o tecido social estd emaranhado pelo processo de semiformagdo de sujeitos,
podemos avangar, com seguranga, para o capitulo da Dialética do Esclarecimento que mencionamos
acima: A Industria Cultural: o Esclarecimento como Mistifica¢do das Massas. Nessa parte do livro,
Adorno e Horkheimer tratam da industria cultural e de suas caracteristicas, assim como de outros
temas correlatos, tais como a cultura em geral e de massa, a barbarie estética e a integragcdo da
totalidade da vida ao sistema capitalista. Porém, levando em conta o objetivo e a brevidade deste
trabalho, focalizaremos a industria cultural e, em especial, duas de suas caracteristicas que entram em
sintonia com a proposta arendtiana acerca da dominagao total como consequéncia do esfacelamento
da capacidade de pensar.

Quando Adorno e Horkheimer utilizam a expressao “industria cultural”, querem fazer
referéncia ao modo de producgdo de cultura tipico do capitalismo tardio do século XX. Segundo os
autores frankfurtianos, a industria da cultura consegue, por meio de seus produtos culturais e de seu
incentivo ao consumismo, envolver os individuos numa rede de manipulagdo que se retroalimenta.
Esse modo de producao tem a capacidade de fabricar cultura para as massas, isto €, para qualquer

pessoa, sem que haja nenhuma consideragao acerca de uma identidade especifica ou de elementos
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individualizadores, os quais sdo, inexoravelmente, carregados pelo povo em sentido estrito — este

sim articula valores simbolicos interconectados que traduzem uma identidade.

Sabendo, entdo, que a industria cultural tem a aptidao para produzir bens de cultura de massa
para qualquer um, podemos perseguir sua primeira caracteristica, que entra em sintonia com a
incapacitacao ao pensamento obtemperada por Arendt: a usurpagdo do esquematismo. No modelo
epistemologico proposto por Kant, o esquematismo revela-se como um processo mental que opera a
mediagdo entre o particular da experiéncia e os universais do entendimento. Por meio do
esquematismo, o sujeito realiza a subsuncdo do particular numa categoria universal via agdo do
pensamento. No entanto, na visao de Adorno e Horkheimer, quando o individuo se encontra imerso
na industria cultural, esse procedimento cognitivo lhe ¢ roubado, uma vez que as produgdes culturais
ja chegam pensadas ou pré-digeridas para consumo facil, de modo a ndo exigir esforgo cognitivo. De
fato, nesse ambiente, o sujeito tem sua capacidade esquematizadora usurpada pela industria, que
enfraquece sua capacidade de pensar. Por isso, afirmam Adorno e Horkheimer que “a fungdo que o
esquematismo kantiano ainda atribuia ao sujeito, a saber, referir de antemao a multiplicidade sensivel
aos conceitos fundamentais, ¢ tomada ao sujeito pela industria” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985,
p. 103). Para ilustrar essa usurpagao, os autores dao exemplos no campo da musica e dos filmes, nos
quais os detalhes da produgao sdo substituidos por um esquema geral de percepcao, que faz largo uso
de intervalos faceis de memorizar, de clichés totalmente previsiveis e de piadas com efeitos
calculados.

Com o rapto do esquematismo, percebe-se a clara intencdo da industria de poupar os
espectadores do esforgo intelectual necessario a apreciacdo de um conteudo. Essa interpretacdo prévia
dos conteudos e o uso indiscriminado de “facilitadores” propicia uma perigosa conexao entre prazer
e ndo exigéncia de esfor¢o intelectual, a qual vicia o publico massificado no ndo pensar. Alegam,
assim, Adorno e Horkheimer que “o prazer acaba por se congelar no aborrecimento, uma vez que,
para continuar a ser um prazer, ndo deve mais exigir esforco e, por isso, tem de se mover
rigorosamente nos trilhos gastos das associagdes habituais” (ADORNO e HORKHEIMER, 1985, p.
113). Realmente, o empenho dos autores ¢ denunciar a outra face da diversdo, qual seja, aquela de
roubar do sujeito o seu processo reflexivo e critico. Dessa maneira, a atmosfera de semiformacao e
de usurpacdo do esfor¢o intelectual deixa evidente como os mecanismos da sociedade capitalista
superam a seara econdmica e se infiltram em todos os aspectos da vida dos individuos, formando uma
rede total de manipulagao.

Com efeito, essa rede total ¢ precisamente a segunda caracteristica da industria cultural que
queremos sublinhar. Como mencionado acima, o Esclarecimento aspira ser um processo de
racionalizacdo do real que perpassa a toda a realidade, sem deixar espago para o mistico, para o

inexplicavel, para o insondavel. Nessa perspectiva, Freitas aponta que
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“o Esclarecimento ¢ totalitario, pois, para sua propria realizagdo, ele precisa se
realizar em todos os ambitos imaginaveis do conhecimento: ndo pode restar nenhum
mistério, nenhum enigma, nada de obscuro, nem mesmo o desejo de revelar qual seja
esse mistério, pois esse deve ser extirpado, ndo mostrado e evidenciado por alguma

via, como narrativas, imagens efc.” (FREITAS, 1999, p. 2).

Esse carater totalizante do Esclarecimento e, por consequéncia, também da industria cultural,
gera uma espécie de homogeneidade social, preconizada, de igual maneira, por regimes totalitarios.
Na visdo de Adorno e Horkheimer, essa padronizagao de vivéncias e mercadorias pode ser pensada
como resultado de um “circulo de manipulagdo e necessidade retroativa” que proporciona um elo de
interdependéncia entre oferta ¢ demanda (ADORNO e HORKHEIMER, 1985). Nessa afirmacao,
apesar de os autores enfatizarem a lado econémico, ¢ de se ressaltar que esse circulo de manipulacao
tem sua operacao em todos os setores da vida dos individuos, perpassando o corpo social como um
todo. Nessa linha de inteleccdo, aduzem Adorno e Horkheimer que “aquilo que explica [a
padronizagdo das mercadorias e do viver] € o circulo da manipulagdo e da necessidade retroativa, no
qual a unidade do sistema se torna cada vez mais coesa” (ADORNO ¢ HORKHEIMER, 1985, p.
100).

Essa pretensao a unidade e a homogeneidade ¢ visivel em sistemas totalitarios, que pregam
uma unifica¢do nacionalista, a qual ndo ¢ alcangada precipuamente por lagos em comum entre seus
membros, mas pela diferenciacdo ou pela exclusao “dos outros”, isto €, dos opositores do regime. Ha,
por conseguinte, forte afinidade entre as demandas do regime totalitario e os mecanismos
manipuladores do Esclarecimento e da industria cultural. Nesses ambientes de massa, o bloco social
encara, portanto, dois processos totalizadores: a usurpagdo do esquematismo ¢ a homogeneizacgao
social, 0 que mina, em grau importante, a capacidade critica e reflexiva dos individuos em seu interior,

fazendo com que se observe, em alguma medida, a dominagdo em todos os ambitos da vida.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das reflexdes apresentadas, pudemos perceber que, para Arendt, a sociedade de
massas funciona como solo de sustentag@o para os regimes totalitarios. Os individuos que compoem
a grande massa se tornam vitimas de manipulagdo, uma vez que estdo dispersos e ndo manifestam
interesse real pela politica, chegando até mesmo a serem hostis frente ao espacgo publico e a tomada
de decisdes. Acompanhando o aspecto sustentador e desinteressado das massas, aparece o elemento
da superfluidade, que, no seio do sistema totalitario, transforma essas pessoas em pecas substituiveis
do regime, ja que sua individualidade ndo cumpre papel relevante na tarefa de dominacdo. Além

disso, vem a tona o lado individual dos componentes da massa: as pessoas que foram, em geral,
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cooptadas tiveram suas identidades pessoais, além de sua capacidade moral e agencial, destituidas em
prol do pertencimento e da lealdade ao movimento totalitario. Em Adorno e Horkheimer, por sua vez,
avistamos uma linha de raciocinio similar e, certamente, complementar. Para os autores de Frankfurt,
a sociedade de massas também ¢ enfatizada como palco favoravel a dominagao, mas dessa vez tendo
por agente operador a industria cultural e seus eficazes mecanismos de manipular as pessoas e, em
ultima instancia, raptar seu processo de esquematizar o real por meio da racionalidade, o que conflui
para o resultado, andlogo aquele alcangado por Arendt, de que o pensar foi esfacelado e, em virtude

disso, a dominagao ganhou campo.
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