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Resumo:

O presente estudo tem como objetivo analisar a relevancia das praticas de controle interno como
instrumento de prevengdo da evasdo fiscal em organizacdes empresarias, a partir de um estudo
de caso realizado na empresa denominada Modelo. Em um contexto marcado pelo aumento da
complexidade tributaria e pela intensificagdo da fiscalizacdo por parte dos oOrgdos
governamentais, torna-se imprescindivel que as empresas adotem mecanismos eficazes de
controles interno, capazes de garantir a conformidade fiscal, a integridade das informagdes
contdbeis e a mitigacdo de riscos operacionais. A pesquisa parte do pressuposto de que o
controle interno nao deve ser compreendido apenas como um instrumento de fiscalizagdo, mas
como um elemento estratégico voltado a promog¢ao da governanga corporativa, da transparéncia
e da ética organizacional. Dessa forma, busca-se compreender de que maneira a implementagao
e o fortalecimento desses controles podem contribuir para redugdo de praticas irregulares, como
a evasao fiscal, que compromete nio apenas a saude financeira da empresa, mas também sua
reputacdo no mercado metodologicamente, o estudo caracteriza-se como uma pesquisa de
natureza aplicada, com abordagem qualitativa e objetivo descritivo, sendo conduzido por meio
de um estudo de caso unico. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas com colaboradores dos setores administrativo, contabil e financeiro, além da
andlise documental de registros fiscais e relatdrios internos da organizagdo. Também foram
realizadas observagdes diretas das rotinas operacionais, permitindo uma compreensdao mais
aprofundada dos processos internos adotados pela empresa. Os resultados evidenciaram que,
embora a organizagdo possua uma estrutura basica de controle interno, ainda existem
fragilidades significativas nos processos, como a auséncia de padronizagdo nos registros fiscais
e a ocorréncia de vendas sem a devida emissdo de documentos ficais, o que configura risco
potencial de evasao fiscal. Além disso, identificou-se a necessidade de maior integragdo entre
os setores e de capacitagdo dos colaboradores quanto as praticas de conformidade tributaria.
Conclui-se que fortalecimento dos controles internos, aliado a implementacao de praticas de
governanga e ao uso de tecnologias de gestao, contribui significativamente para a prevencao da
evasao fiscal, promovendo maior seguranga transparéncia e sustentabilidade econémica para a
organizagao.

Palavras-chave:
Controle interno, Evasdo fiscal, Governanca corporativa, Conformidade tributaria, Gestao
contabil.

Abstract:

This study aims to analyze the relevance of internal control practices as an instrument to prevent
tax evasion in business organizations, based on a case study conducted at the company named
Modelo. In a context marked by increasing tax complexity and intensified inspection by
government agencies, it is essential for companies to adopt effective internal control
mechanisms capable of ensuring tax compliance, the integrity of accounting information, and
the mitigation of operational risks. The research is based on the assumption that internal control
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should not be understood merely as an inspection tool, but as a strategic element aimed at
promoting corporate governance, transparency, and organizational ethics. Thus, it seeks to
understand how the implementation and strengthening of these controls can contribute to
reducing irregular practices, such as tax evasion, which compromises not only the company's
financial health but also its market reputation. Methodologically, the study is characterized as
applied research, with a qualitative approach and descriptive objective, conducted through a
single case study. Data collection was carried out through semi-structured interviews with
employees from the administrative, accounting, and financial sectors, in addition to the
documentary analysis of tax records and internal organization reports. Direct observations of
operational routines were also conducted, allowing a deeper understanding of the internal
processes adopted by the company. The results showed that, although the organization has a
basic internal control structure, there are still significant weaknesses in the processes, such as
the lack of standardization in tax records and the occurrence of sales without the proper issuance
of tax documents, which poses a potential risk of tax evasion. Furthermore, the need for greater
integration between sectors and employee training regarding tax compliance practices was
identified. It is concluded that strengthening internal controls, combined with the
implementation of governance practices and the use of management technologies, contributes
significantly to preventing tax evasion, promoting greater security, transparency, and economic
sustainability for the organization.

Keywords:
Internal control, Tax evasion, Corporate governance, Tax compliance, Accounting
management.

Resumen:

Este estudio tiene como objetivo analizar la relevancia de las préacticas de control interno como
instrumento para prevenir la evasion fiscal en organizaciones empresariales, a partir de un
estudio de caso realizado en la empresa denominada Modelo. En un contexto marcado por el
aumento de la complejidad tributaria y la intensificacion de la fiscalizacion por parte de los
organismos gubernamentales, resulta imprescindible que las empresas adopten mecanismos
eficaces de control interno capaces de garantizar el cumplimiento tributario, la integridad de la
informacion contable y la mitigacion de riesgos operativos. La investigacion parte del supuesto
de que el control interno no debe entenderse tinicamente como un instrumento de fiscalizacion,
sino como un elemento estratégico orientado a promover la gobernanza corporativa, la
transparencia y la ética organizacional. De esta manera, se busca comprender como la
implementacion y el fortalecimiento de estos controles pueden contribuir a la reduccion de
précticas irregulares, como la evasion fiscal, que compromete no solo la salud financiera de la
empresa, sino también su reputacion en el mercado. Metodologicamente, el estudio se
caracteriza como una investigacion aplicada, con enfoque cualitativo y objetivo descriptivo,
desarrollada mediante un estudio de caso tnico. La recoleccion de datos se realizo a través de
entrevistas semiestructuradas con colaboradores de los sectores administrativo, contable y
financiero, ademas del anéalisis documental de registros fiscales e informes internos de la
organizacion. También se realizaron observaciones directas de las rutinas operativas,
permitiendo una comprension mas profunda de los procesos internos adoptados por la empresa.
Los resultados evidenciaron que, aunque la organizacion posee una estructura basica de control
interno, todavia existen debilidades significativas en los procesos, como la falta de
estandarizacion de los registros fiscales y la ocurrencia de ventas sin la debida emision de
documentos fiscales, lo que configura un riesgo potencial de evasion fiscal. Ademas, se
identifico la necesidad de una mayor integracion entre los sectores y de capacitacion de los
colaboradores en practicas de cumplimiento tributario. Se concluye que el fortalecimiento de
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los controles internos, aliado a la implementacién de practicas de gobernanza y al uso de
tecnologias de gestion, contribuye significativamente a la prevencion de la evasion fiscal,
promoviendo mayor seguridad, transparencia y sostenibilidad econdmica para la organizacion.

Palabras clave:
Control interno, Evasion fiscal, Gobernanza corporativa, Cumplimiento tributario, Gestion
contable.

1. Introducao

A eficiéncia na gestdo empresarial esta diretamente relacionada a existéncia de praticas
estruturadas de controle interno, capazes de assegurar a confiabilidade das informagdes
contdbeis, a protecdo dos ativos e o cumprimento das obrigagdes fiscais. Em um ambiente
econdmico cada vez mais competitivo e regulado, as organizagdes sdo constantemente
desafiadas a aprimorar seus mecanismos de controle, de modo a reduzir riscos operacionais €
garantir a conformidade com a legislagao vigente.

Nesse contexto, o controle interno assume papel fundamental na prevengdo de
irregularidades, fraudes e praticas ilicitas, como a evasdo fiscal, que consiste na omissdo ou
manipulac¢do de informagdes com o objetivo de reduzir indevidamente a carga tributéria. Tal
pratica, além de ilegal, pode acarretar sangdes severas a organizacdo, incluindo multas,
penalidades administrativas e danos a imagem institucional. A adogao de praticas eficazes de
controle interno contribui ndo apenas para a conformidade legal, mas também para a melhoria
da gestdo organizacional, promovendo maior eficiéncia operacional, transparéncia e prestacao
de contas. Dessa forma, o controle interno deve ser compreendido como um instrumento
estratégico de gestdo, e ndo apenas como um mecanismo de fiscalizagao.

A presente pesquisa foi desenvolvida na empresa Modelo, com o objetivo de analisar
como as praticas de controle interno podem contribuir para a prevengao da evasao fiscal. A
escolha do tema justifica-se pela relevancia do assunto no contexto atual, em que muitas
empresas ainda apresentam fragilidades nos processos internos, o que pode resultar em
inconsisténcias fiscais e riscos legais.

Diante disso, apresenta-se a seguinte problemadtica: de que maneira as praticas de
controle interno podem contribuir para a prevencao da evasao fiscal na empresa Modelo?

O objetivo geral do estudo consiste em analisar a eficacia dos controles internos na
mitigacdo de riscos fiscais. Como objetivos especificos, destacam-se:

¢ Identificar os principais mecanismos de controle interno adotados pela empresa;

e Analisar as fragilidades existentes nos processos fiscais;
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e Avaliar os riscos associados a evasao fiscal;
e Propor melhorias nos controles internos visando a conformidade tributaria.

A relevancia deste estudo esta associada a necessidade de fortalecer a gestao contabil e
fiscal nas organizacdes, contribuindo para a reducdo de irregularidades e para a promog¢ao de
praticas empresariais mais éticas e sustentaveis. Além disso, a pesquisa possui relevancia
académica, ao ampliar as discussdes sobre controle interno e governanga no ambito das

Ciéncias Contabeis.

2 Marco Tedrico / Resultados

2.1 GESTAO TRIBUTARIA NAS EMPRESAS

2.1.1 Conceito de gestdo tributaria e sua funcao estratégica nas empresas

A gestdo tributdria pode ser compreendida como o conjunto de préaticas, procedimentos
e estratégias voltadas ao adequado cumprimento das obrigagdes fiscais, bem como a otimizagao
da carga tributaria dentro dos limites legais. Trata-se de uma area essencial da gestdo
empresarial, cuja finalidade ndo se restringe ao pagamento de tributos, mas abrange o
planejamento, controle e monitoramento das operagdes com impactos fiscais.

Segundo Fabretti (2017), a gestdo tributdria consiste na administragdo racional dos
tributos, com foco na reducdo de custos e na prevencao de contingéncias fiscais que possam
comprometer o patrimonio da entidade. Nessa perspectiva, sua atuacdo estd diretamente
relacionada a mitigagao de riscos e a melhoria do desempenho econdmico-financeiro.

Corroborando esse entendimento, Oliveira (2017) e Schoueri (2016) destacam que a
gestdo tributaria evoluiu de uma fung¢do meramente operacional para um instrumento
estratégico, capaz de influenciar decisdes empresariais relevantes, como estrutura societaria,
localizagdo de operacdes e definicdo de precos. Assim, organizacdes que adotam praticas
estruturadas de gestdo tributdria tendem a alcangar maior eficiéncia e competitividade no
mercado.

Adicionalmente, a funcdo estratégica da gestdo tributdria esta associada a integracao
entre os setores contdbil, financeiro e juridico, permitindo o alinhamento entre as decisdes
fiscais e os objetivos organizacionais. Essa integracdo favorece o controle do fluxo de caixa, a

previsibilidade de despesas tributarias e a conformidade com a legislagdo vigente.
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Nesse contexto, destaca-se também a importincia da governanga corporativa ¢ da
transparéncia fiscal, elementos fundamentais para a prevencdo de irregularidades e para o
fortalecimento da credibilidade da empresa perante o mercado e os 6rgdos fiscalizadores.
Assim, a gestdo tributaria deve ser compreendida como um instrumento estratégico

indispensavel a sustentabilidade empresarial.

2.2 PLANEJAMENTO TRIBUTARIO

2.2.1 Conceito do planejamento tributério

O planejamento tributario consiste na adogdo de estratégias legais destinadas a reducao,
eliminagdo ou postergacdo da carga tributaria, por meio da andlise prévia das operacgdes
empresariais. Trata-se de uma pratica licita, fundamentada no principio da legalidade, que
permite ao contribuinte organizar suas atividades de forma menos onerosa.

Barboza (2017) define o planejamento tributdrio como um conjunto de mecanismos
legais utilizados para minimizar o pagamento de tributos, respeitando a legislacdo vigente. De
forma semelhante, Bazzi (2015) enfatiza que essa pratica envolve a analise dos efeitos juridicos
e econdmicos das decisdes empresariais, com o objetivo de reduzir custos fiscais.

Fabretti (2012) complementa ao afirmar que o planejamento tributirio deve ser
realizado de forma preventiva, ou seja, antes da ocorréncia do fato gerador, permitindo a
escolha da alternativa mais vantajosa sob o ponto de vista economico e legal. Nesse sentido,
Carrazza (2020) ressalta que o contribuinte possui o direito de estruturar suas atividades de
modo a reduzir sua carga tributéria, desde que respeitados os limites da legalidade.

Dessa forma, o planejamento tributario configura-se como uma ferramenta essencial
para a gestdo empresarial, contribuindo para a eficiéncia financeira e a seguranga juridica das

organizagoes.

2.2.2 Objetivos e importancia do planejamento tributario nas empresas

O planejamento tributario possui como principal objetivo a otimizagdo da carga fiscal,
garantindo que a empresa pague apenas os tributos devidos, sem incorrer em ilegalidades.
Entretanto, sua importancia vai além da economia tributaria, abrangendo aspectos estratégicos
relacionados a gestdo e a tomada de decisdo.

Entre seus principais objetivos, destacam-se:
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Reducao legal da carga tributéria;
Prevencao de contingéncias fiscais;

Melhoria do fluxo de caixa;

S X X

Aumento da competitividade empresarial;
v" Promogao da conformidade tributéria.

Conforme Crepaldi (2021), o planejamento tributdrio também contribui para a
racionalizacdo de processos internos, por meio da padronizagdo e automatizacao de
procedimentos fiscais. Além disso, permite maior previsibilidade financeira, favorecendo o
planejamento de investimentos e a expansdo dos negocios.

Outro aspecto relevante ¢ a sua contribui¢do para a governanga corporativa, uma vez
que promove maior transparéncia e controle das operagdes fiscais. Dessa forma, reduz-se o
risco de praticas ilicitas, como a evasdo fiscal, fortalecendo a reputacdo da organizacao.

No contexto brasileiro, caracterizado por elevada complexidade tributéria e frequentes
alteracdes legislativas, o planejamento tributdrio torna-se ainda mais relevante, exigindo
atuacdo técnica especializada e constante atualizacdo por parte dos profissionais da

contabilidade.

2.3 ESTRUTURA DO SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

O Sistema Tributario Nacional (STN) é composto por um conjunto de normas,
principios e instituicdes que regulam a arrecadagdo de tributos no Brasil. Sua base legal
encontra-se na Constitui¢do Federal de 1988 e no Cddigo Tributario Nacional (CTN), que
estabelecem as competéncias tributéarias e os principios que orientam a tributagao.

Segundo Fabretti (2017), o sistema tributario brasileiro ¢ fundamentado em principios
como legalidade, isonomia, capacidade contributiva e veda¢do ao confisco, os quais visam
assegurar justica fiscal e equilibrio na arrecadacao.

Os tributos sdo classificados em trés categorias principais:

e Impostos

Sao tributos ndo vinculados, cuja cobranca ndo depende de contraprestagdo direta do

Estado. Exemplos incluem o Imposto de Renda (IR) e o ICMS.
e Taxas

Sao tributos vinculados a prestagdo de servigos publicos ou ao exercicio do poder de

policia, como taxas de fiscalizag@o e licenciamento.

e Contribui¢des
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Destinam-se ao financiamento de atividades especificas, como as contribuigdes sociais
(ex: INSS) e contribui¢des de interven¢do no dominio econémico.

Apesar de sua importancia para o financiamento do Estado, a complexidade do sistema
tributario brasileiro representa um desafio significativo para as empresas, aumentando os custos

de conformidade e exigindo maior controle das operagdes fiscais.

2.3.1 Obrigacgbes principais e acessorias

As obrigagdes tributdrias sdo divididas em principais e acessorias, conforme o artigo
113 do CTN.

A obrigacdo principal refere-se ao pagamento do tributo ou penalidade, enquanto as
obrigagdes acessorias envolvem deveres instrumentais, como emissdo de documentos fiscais,
escrituragdo e envio de declaragdes.

Com a evolucdo tecnoldgica, destaca-se a implementacdo do Sistema Publico de
Escrituracao Digital (SPED), instituido pelo Decreto n°® 6.022/2007, que modernizou a relagdo
entre contribuintes e o fisco. Entre seus principais modulos estao:

v" Escrituragdo Fiscal Digital (EFD);
v" Escrituragdo Contabil Digital (ECD);
v Nota Fiscal Eletronica (NF-e).

Essas ferramentas possibilitam maior controle, transparéncia e cruzamento de
informacdes fiscais, reduzindo a ocorréncia de fraudes e inconsisténcias.

O nao cumprimento dessas obrigacdes pode resultar em penalidades severas, reforgando
a importancia da adogdo de praticas de compliance tributario, entendido como o conjunto de

procedimentos destinados a assegurar a conformidade com a legislagao fiscal.

2.3.2 Desafios das micros e pequenas empresas

As micro e pequenas empresas desempenham papel relevante na economia brasileira,
porém enfrentam dificuldades significativas para cumprir a legislagdo tributaria.
Entre os principais desafios, destacam-se:
v' Complexidade do sistema tributario;
v" Elevada carga tributaria;

v Custos com obrigagdes acessorias;
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v’ Falta de capacitagdo técnica;
v" Mudangas constantes na legislagio.

Embora o regime do Simples Nacional tenha simplificado parte dessas obrigagdes,
muitas empresas ainda apresentam fragilidades na gestdo fiscal, o que pode resultar em erros,
multas e riscos de evasao fiscal.

Nesse contexto, o profissional contabil assume papel fundamental, atuando como agente
estratégico na orientagdo das empresas, garantindo conformidade legal e contribuindo para a

sustentabilidade dos negdcios.

2. Material e Método

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza aplicada, uma vez que busca gerar
conhecimentos voltados a solu¢do de problemas praticos relacionados a gestdo fiscal e aos
controles internos da organizagao estudada.

Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva, pois visa identificar, analisar
e descrever as praticas de controle interno adotadas pela empresa, bem como suas implicagdes
na prevencao da evasao fiscal.

No que se refere a abordagem, a pesquisa ¢ qualitativa, uma vez que busca compreender
os fendmenos organizacionais a partir da perspectiva dos sujeitos envolvidos, permitindo uma
analise mais aprofundada dos processos internos e das praticas adotadas.

O procedimento metodologico adotado foi o estudo de caso tnico, conforme proposto
por Yin (2015), possibilitando uma investigacdo detalhada da realidade da empresa Modelo.
Essa estratégia ¢ especialmente adequada quando se pretende analisar fendmenos
contemporaneos em seu contexto real.

A coleta de dados foi realizada por meio de:

v Entrevistas semiestruturadas com colaboradores dos setores contabil, financeiro
e administrativo;

v Observagdo direta das rotinas operacionais;

v Analise documental de registros fiscais e relatorios internos.

Os dados coletados foram analisados por meio da técnica de andlise de conteudo,
conforme Bardin (2016), permitindo a identificagdo de padrdes, categorias e inferéncias
relevantes para o estudo. Destaca-se que a pesquisa respeitou os principios éticos, garantindo o

anonimato dos participantes e a confidencialidade das informagdes coletadas.
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Como limitagdo do estudo, ressalta-se o fato de ter sido realizado em uma uUnica
organiza¢do, o que pode restringir a generalizagdo dos resultados. No entanto, os achados

contribuem significativamente para a compreensao do tema em contextos semelhantes.

3. Resultados e Discussao

A partir da analise realizada na empresa Modelo, verificou-se que os controles internos
exercem papel fundamental na prevencdo de irregularidades fiscais e na promocao da
conformidade tributéria. O estudo evidenciou que a organizacao possui mecanismos basicos de
controle relacionados a emissdo de documentos fiscais, conferéncia de registros financeiros e
acompanhamento das obrigagdes tributdrias. Entretanto, também foram identificadas
fragilidades significativas nos processos internos, especialmente quanto a padroniza¢do das
rotinas fiscais e a integracdo entre os setores envolvidos.

Durante a realizag@o das entrevistas semiestruturadas com os colaboradores dos setores
administrativo, financeiro e contabil, observou-se que a empresa busca cumprir suas obrigagdes
fiscais de forma regular, porém muitos procedimentos ainda sdo executados manualmente,
aumentando a possibilidade de erros operacionais, falhas de comunicagdo e inconsisténcias nos
registros contdbeis. Segundo os participantes, a auséncia de sistemas totalmente integrados
dificulta o controle em tempo real das operagdes e compromete a eficiéncia das atividades
relacionadas ao controle tributario.

Outro ponto identificado refere-se a inexisténcia de segregacao adequada de fungdes em
determinados processos internos. Em algumas situagdes, um mesmo colaborador realiza
atividades de emissdo, conferéncia e langcamento de documentos fiscais, o que eleva
significativamente os riscos de falhas, fraudes e manipulagdo de informagdes. Conforme Attie
(2018), a segregacao de fungdes representa um dos principios fundamentais do controle interno,
sendo essencial para reduzir vulnerabilidades operacionais e fortalecer a confiabilidade das
informacgdes contabeis.

A analise documental demonstrou ainda a ocorréncia de inconsisténcias em registros
fiscais, especialmente relacionadas ao arquivamento de documentos e a auséncia de
padronizacao em determinadas rotinas administrativas. Verificou-se que parte dos documentos
fiscais ndo seguia critérios organizacionais adequados, dificultando o rastreamento de

informagdes e aumentando os riscos de autuagdes pelos orgaos fiscalizadores. Essa situagdo
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evidencia a necessidade de implantacdo de procedimentos mais rigorosos de controle
documental e compliance tributério.

Também foi observado que a empresa apresenta limitagdes quanto a capacitagao técnica
de seus colaboradores em relagdo as constantes mudangas da legislacao tributaria brasileira.
Muitos entrevistados relataram dificuldades na interpretacdo das normas fiscais € no
acompanhamento das atualizagdes relacionadas as obrigacdes acessorias, especialmente no que
se refere ao Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED), Escrituragao Fiscal Digital (EFD)
e Nota Fiscal Eletronica (NF-e). Tal cenario refor¢a a importancia da educagao continuada e da
atualizagdo profissional como mecanismos indispensaveis para a reducao de riscos fiscais.

No tocante ao uso da tecnologia, constatou-se que a organizacdo utiliza sistemas
informatizados apenas parcialmente, o que reduz a eficiéncia dos controles internos e limita a
automatizacao dos processos contabeis e tributdrios. Os entrevistados relataram que a auséncia
de investimentos em softwares integrados de gestao dificulta o monitoramento das operagdes
fiscais, ocasionando retrabalho, demora na conferéncia de informag¢des e maior exposi¢do a
erros humanos. Segundo Crepaldi (2021), a automatiza¢do dos controles internos contribui
diretamente para a eficiéncia operacional, transparéncia das informacgdes e fortalecimento da
governanga corporativa.

Outro aspecto relevante identificado durante a pesquisa refere-se a cultura
organizacional da empresa. Observou-se que, embora exista preocupagdo da gestdo quanto ao
cumprimento das obrigacdes fiscais, ainda ndo hé politicas formais de compliance tributario
plenamente estruturadas. A auséncia de normas internas especificas, manuais de procedimentos
e treinamentos perioddicos reduz a efetividade dos mecanismos de controle e dificulta a
consolidacdo de uma cultura voltada a conformidade legal.

A pesquisa também demonstrou que os controles internos existentes concentram-se
prioritariamente em aspectos operacionais e financeiros, havendo menor atengao as atividades
preventivas relacionadas a analise de riscos fiscais. Isso evidencia a necessidade de implantagao
de praticas mais estratégicas de gestao tributaria, capazes de antecipar possiveis inconsisténcias
€ promover maior seguranca juridica a organizagao.

Além disso, verificou-se que a comunicagdo entre os setores administrativo, contabil e
financeiro apresenta falhas que impactam diretamente a qualidade das informacodes fiscais
geradas pela empresa. Em determinadas situagdes, informagdes importantes ndo sdo
compartilhadas de maneira tempestiva, ocasionando atrasos em langamentos, divergéncias nos
registros e dificuldades no cumprimento das obrigacdes acessorias. Tal deficiéncia compromete

a eficiéncia do controle interno e aumenta os riscos de penalidades fiscais.
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Os achados da pesquisa corroboram os estudos de Fabretti (2017), Schoueri (2016) e
Padoveze (2019), os quais destacam que a auséncia de controles internos eficientes representa
um dos principais fatores associados a ocorréncia de irregularidades tributarias e
inconsisténcias contabeis nas organizagdes. Os autores ressaltam ainda que a adogao de praticas
estruturadas de governanga corporativa e compliance tributario contribui significativamente
para a mitigacao de riscos e para o fortalecimento da sustentabilidade empresarial.

Sob a perspectiva da gestao contabil, verificou-se que a implementagdo de controles
internos mais robustos pode proporcionar beneficios relevantes a empresa, como maior
confiabilidade das demonstragdes contdbeis, melhoria do fluxo de informagdes gerenciais,
reducdo de perdas financeiras e fortalecimento da tomada de decisdes. Além disso, controles
adequados favorecem maior transparéncia organizacional e contribuem para o aumento da
credibilidade da empresa perante investidores, fornecedores, clientes e 6rgaos fiscalizadores.

Outro resultado relevante refere-se a percepgao dos colaboradores quanto a importancia
da ética organizacional na prevengao da evasdo fiscal. A maioria dos entrevistados reconheceu
que praticas ilicitas relacionadas a omissao de receitas ou a ndo emissao de documentos fiscais
podem comprometer ndo apenas a situagdo financeira da empresa, mas também sua imagem
institucional e permanéncia no mercado. Essa percep¢do demonstra que a conscientizacao ética
constitui elemento essencial para o fortalecimento dos controles internos e para a promogao da
conformidade tributaria.

Com base nos resultados obtidos, recomenda-se que a empresa invista na implantacao
de politicas formais de compliance tributario, programas continuos de capacitag@o profissional,
automatizacao dos processos fiscais € melhoria da integragcdo entre os setores organizacionais.
Sugere-se ainda a ado¢do de auditorias internas periddicas, revisdo dos procedimentos de
controle documental e fortalecimento das praticas de governanga corporativa.

Dessa forma, os resultados evidenciam que o controle interno deve ser compreendido
nao apenas como instrumento de fiscalizacdo, mas como ferramenta estratégica de gestao, capaz
de contribuir para a eficiéncia operacional, reducdo de riscos fiscais, transparéncia
organizacional e sustentabilidade econdmica das empresas. O fortalecimento desses
mecanismos torna-se indispensavel em um cendrio tributdrio cada vez mais complexo e
fiscalizado, especialmente no contexto brasileiro, caracterizado pela elevada carga tributaria e

constantes alteragoes legislativas.

Consideracoes Finais
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O presente estudo forneceu uma visdo sobre a importancia das praticas de controle
interno como um mecanismo basico para evitar a evasdo fiscal e melhorar a conformidade
tributaria nas empresas. No estudo de caso da empresa Modelo, verificou-se que controles
internos eficazes tem efeito direto na eficiéncia da gestdo contabil, transparéncia das operagoes
e redugdo de riscos fiscais.

Também foi observado que manter um sistema de controle bem articulado possibilita o
cumprimento dos requisitos legais com eficiéncia e agilidade, otimiza os procedimentos
administrativos relacionados a tomada de decisdes e proporciona maior seguranga, assim como
sustentabilidade financeira. Assim, reforca-se a importancia de que as empresas busquem
permanentemente investir em praticas de controle interno, bem como em educagao profissional
e mudancas regulatorias, para que a gestdo empresarial atue de forma ética, satisfazendo de

maneira eficiente as exigéncias legais do mercado atual.
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