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RESUMO

O estudo traz experiéncias vivenciadas no contexto familia e escola, frente aos desafios e as possibilidades de melhorias
no ensino aprendizagem na modalidade com o ensino remoto, numa realidade imposta pela crise sanitaria da pandemia
de COVID-19. A introdugao contempla o desdobramento das observacgdes gerais ¢ os desafios das maes em assumi-
rem varias fun¢des simultaneamente, como o labor doméstico, a educacao dos filhos através do ensino remoto e ainda
exercer um trabalho formal. O primeiro topico traz relatos de maes, ocorridos em uma escola publica, do interior do
Cear4, presenciados pela autora deste trabalho, professora na referida escola. As maes falaram sobre suas angustias com
a educagdo dos filhos. As queixas predominantes sdo sobre o comportamento dos filhos, quando elas t€m que ensinar as
atividades escolares. Pode-se notar que as maes se angustiam muito por ndo dominarem as habilidades necessarias ao
ensino. Porém, apresentam comportamentos inadequados, muitas vezes, surgidos por auséncia de didlogos ¢ a imposi¢ao
de limites, quando necessario. A partir desses relatos, refletimos sobre habilidades sociais educativas e a importancia
destas habilidades na formaga@o dos educadores, buscando entender as cobrangas que as maes passaram a receber sobre
a educacao formal dos filhos no contexto da pandemia. Por fim, discutimos o papel da escola e as profissionais da
Educagdo em promover a aprendizagem, visando possibilidades em amenizar os impactos emocionais sofridos pelas
maes, professoras e alunos.

Palavras-chave: Educacdo. Pandemia. Relagao Familia-Escola.

ABSTRACT

The study brings experiences experienced in the family and school context, in the face of the challenges and possibilities
of improvements in teaching learning in the modality with remote education, in a reality imposed by the health crisis of
the COVID-19 pandemic. The introduction contemplates the unfolding of the general observations and the challenges of
mothers in assuming various functions simultaneously, such as domestic work, the education of children through remote
education and still perform formal work. The first topic contains reports of mothers, which occurred in a public school in
the interior of Ceard, witnessed by the author of this paper, a teacher in the said school. The mothers talked about their
anguish with the education of their children. The predominant complaints are about the behavior of children when they
must teach school activities. It can be noted that mothers are very distressed by not mastering the skills necessary for
teaching. However, they present inappropriate behaviors, often arising from the absence of dialogues and the imposition
of limits, when necessary. From these reports, we reflect on educational social skills and the importance of these skills
in the education of educators, seeking to understand the charges that mothers began to receive on the formal education
of their children in the context of the pandemic. Finally, we discuss the role of the school and education professionals in
promoting learning, aiming at possibilities in softening the emotional impacts suffered by mothers, teachers, and students.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho trata-se de um ensaio reflexivo sobre os processos de ensino e aprendizagem envolvendo as ins-
tituigdes familia e escola frente ao contexto da pandemia, trazendo reflexdes sobre as questdes vivenciadas por maes,
professoras e alunos do Ensino Fundamental, que enfrentam diante da modalidade de ensino remoto, ocorridos numa
escola publica de ensino fundamental na cidade de Catunda-CE.

Esta pesquisadora que escreve esta pesquisa € professora na referida escola e irei discutir a partir do que observei
e vivenciei ao longo do ano de 2020, ano em que disparou no mundo a pandemia de COVID-19, que for¢ou praticamente
todas as cidades do planeta a adotarem medidas de isolamento social.

Tais medidas impactaram sobre a forma como as escolas vinham funcionando, fazendo com que pais e professores
buscassem maneiras de ainda oferecer as criangas, atividades pedagdgicas, porém em um formato de aulas remotas, o
que foi e vem sendo ainda um grande desafio para todos, tanto pais, maes, professores e alunos.

Assim, a partir das experiéncias relatadas pelas maes em meu trabalho como professora do ensino fundamental
ao longo do ano de 2020, iremos refletir acerca das atribui¢des que as maes enfrentam em assumir varias fungdes simul-
taneamente, que consequentemente vém acarretando insatisfagdes com a modalidade de ensino remoto, e irei discutir
sobre possiveis prejuizos na satde mental da mae e de seu(s) filho(s).

Considerando a gravidade epidémica da COVID-19 que estamos vivenciando atualmente, ¢ fundamental que
nos educadores, compreendamos as razdes que levam a mae a encontrar tantas dificuldades em ajudar seus filhos com
as atividades escolares. Importante lembrar que, ainda, esta fungdo de cuidar e educar vem sendo atribuida muito mais
a mae do que ao pai.

Com isso, questionamos qual a fun¢ao do pai na participacdo ativa da educacao dos filhos, se a mae ja esta sobre-
carregada de outros afazeres, como o labor doméstico e, muitas vezes somado a este, o trabalho em um emprego; o que
configura uma tripla jornada de trabalho. Somada a esta tripla jornada ainda hé a cobranca por fazer as atividades escolares

com seus filhos, temos, portanto, uma jornada quadrupla, insustentavel. Como bem observa a filosofa Marcia Tiburi:

Mesmo quando tiver um emprego fora de casa, a maior parte das mulheres trabalhara mais do que os
homens que, de um modo geral, ndo fazem o servi¢o da casa. Acumulardo o trabalho remunerado com
o ndo remunerado. Terceiras e, até mesmo, quartas jornadas [...] nunca remuneradas fardo das mulhe-
res escravas do lar com pouco ou nenhum tempo para desenvolverem outros aspectos da propria vida
(TIBURI, 2018, p.14-15).

Conforme pudemos observar com as maes da escola onde trabalho, houve muitos relatos de que elas tinham que se
dedicar com os afazeres de casa e a educagdo dos filhos, e era visivel em suas expressdes um desgaste emocional, fadiga,
estresse, algumas com sentimento de culpa e outras com sentimento de indignacgdo. Ou seja, ao escuta-las nas reunides
de pais e professores, notdvamos que elas vivenciavam uma situacgdo ja de estresse cronico, pois além da jornada dupla
(labor doméstico e trabalho formal), algumas delas com uma jornada tripla (labor doméstico, trabalho formal e cuidados
dos filhos), além disso, agora precisar ajudar com as atividades escolares dos filhos, o que era ainda mais agravado com
as maes que tinham dois ou mais filhos (as).

Considerando esse contexto, esperamos que este estudo possa sensibilizar os leitores com reflexdes empaticas,
principalmente a escola em cobrar maior comprometimento dos pais ¢ maes na condugdo das atividades pedagogicas no

ontexto atual de pandemia. Esperamos conseguir refletir sobre propostas colaborativas entre escola e familia, até que

necessidade de isolamento social imposta pela pandemia seja sanada e o cotidiano escolar volte as aulas presenciais.

2 REFLEXOES SOBRE A INTERACAO DA FAMILIA E A ADESAO DO ENSINO REMOTO COM
SEUS FILHOS

O processo de socializagao da crianga, quando ndo se trata de crianga institucionalizada como em orfanatos, em
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grande parte, advém do convivio com seus pais, € posteriormente, do convivio com outras criangas e professoras na
escola. Como Silva (2000) aponta:

A forma como os pais interagem ¢ educam seus filhos ¢ crucial a promogdo de comportamentos social-
mente adequados ou de comportamentos considerados, pelos pais e/ou professores, como inadequados,

os quais sao entendidos como “déficits ou excedentes comportamentais que prejudicam a interagao da
crianga com pares e adultos de sua convivéncia” (SILVA, 2000, p. 1).

Segundo Silva (2000), nessa interagao entre pais e filhos, podem ser construidos comportamentos socialmente
adequados, mas ha possibilidades de desvio de condutas, que muitos excedem na relagao, prejudicando assim, o convivio
social. Nesse sentido, torna-se dificil para uma mae orientar adequadamente o comportamento dos filhos, sem a existéncia
de agdes mais flexiveis, ou seja, relaxamento em impor limites na tomada de decisdes, ou muitas vezes tomar decisdes
coercitivamente (com base em ameagas, castigos ou até agressao fisica).

De acordo com Del Prette e Del Prette (1999), ha uma relagdo que precisamos observar entre as praticas edu-
cativas dos pais ¢ o comportamento social dos filhos. Bolsoni- Silva, Silveira e Ribeiro (2008) chamam a atengao para
casos de problemas de comportamento da crianca, observando que a familia estimula estes comportamentos por meio
de disciplina inconsistente, pouca intera¢do positiva, pouco monitoramento e supervisdo insuficiente das atividades da
crianga. Os pais tendem a ser ndo contingentes no uso de refor¢o positivo para comportamentos pro-sociais (ignorando-os
ou respondendo de forma inapropriada) e empregam frequentemente punigdes para comportamentos que divergem do

esperado pelos costumes da familia.

A familia ¢ o principal meio de socializa¢do por introduzir crengas, cultura e modos de pensar, construindo
sujeitos e cidaddos. E nela que ocorrem as primeiras relagdes e identificagdes com figuras importantes
e, portanto, onde se produzem os primeiros comportamentos da crian¢a (Amazonas, Damasceno, Terto,

& Silva, 2003; Gomide, 2004; Kreppner, 2000). (ROHENKOHL; CASTRO, 2012, p. 439)

Em nossa experiéncia como professora do ensino fundamental, numa escola publica do interior do Ceara, ao
longo do ano de 2020, ao nos comunicarmos com as maes em isolamento social, por meio dos aplicativos de celular de
comunicagdo a distancia, presenciamos constantemente através de audios, uma série de queixas relatadas pelas maes,
que estdo vivenciando uma experiéncia nova e desafiadora, por ndo terem o manejo de conduzir o ensino dos filhos.
Muitas diziam, e de fato reclamavam, como ndo conseguiam ensinar as atividades dos filhos, como encontravam muitas
dificuldades com a modalidade do ensino remoto, como ndo sabiam como fazer com que seu filho (a) se concentrasse
nas tarefinhas passadas por nos professoras, nem como fazer com que eles prestassem atengo nas aulas remotas. Muitas
diziam que acabavam brigando com seus filhos, tentando obriga-los a fazer as atividades e a ficarem olhando para a tela
do celular ou do computador quando era o horario da aula.

Essa situagdo relatada pelas maes € delicada e merece atengdo, pois, Rohenkohl e Castro (2012) apontam que,
geralmente, no contexto escolar, o comportamento externalizante ¢ mais facilmente identificado, provavelmente por ter
maior visibilidade e interferir na dinamica da sala de aula. “Dessa forma, a escola passa a ser um espago importante de
prevencao, tendo o professor o papel fundamental de identificar os alunos com dificuldades e, assim, de possibilitar-lhes
o desenvolvimento de habilidades sociais e relacionais (Ferriolli, Marturano, Puntel, 2007).” (ROHENKOHL; CASTRO,
2012, p. 441).

Nesse sentido, a escola faz um diferencial na vida escolar das criancas, dotada de habilidades especificas em
identificar as dificuldades de aprendizagem, tornando assim mais vidvel fazer a intervencao de forma satisfatoria e
promovendo mais estimulo a aprendizagem. Conforme Rohenkohl e Castro (2012)

...entre as possiveis causas de problemas emocionais e de comportamento em criangas pré-escolares,
estdo fatores familiares, separagdes, doencas psiquiatricas em um dos conjuges, tamanho e agressoes
dentro da familia, dificuldade dos pais em estabelecer limites, acontecimentos importantes na vida da

crianga, negligéncia, comunicacao e sintonia entre pais e filhos, entre outros (ROHENKOHL; CASTRO,
2012, p. 440).
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De acordo com Weber, Viezzer e Brandenburg (2004), as emogdes que a pessoa sente ndo sao determinantes
totais de como ela ira agir em uma situacao, mas pode-se dizer que alteram a probabilidade de como ela ira agir. Por
exemplo, uma pessoa sentindo raiva devido a algum acontecimento sofrido, ndo necessariamente ira bater em alguém,
mas ira ter maior chance de agir agressivamente. Assim, compreende-se que quando os pais estio irritados e nervosos por
alguma situacdo conflituosa na familia ou no trabalho, ha maior probabilidade de eles brigarem ou até baterem nos filhos
apenas por um pequeno comportamento inadequado da crianga. Neste caso, a puni¢do corporal caracteriza-se como falta de
autocontrole dos pais ¢ pode ser considerado um caso de agressao fisica (WEBER; VIEZZER; BRANDENBURG, 2004).

Skinner (1953/1976), ja na década de 1950, mostrava-se contrario ao uso da puni¢do corporal para en-
sinar comportamentos adequados. Apesar de a punig@o corporal produzir efeito imediato que mantém a
utilizagdo desta pratica educativa, ha efeitos nocivos, tais como emogdes de raiva e medo e comporta-
mentos de esquiva diante da pessoa que pune (WEBER; VIEZZER; BRANDENBURG, 2004, p. 228).

Outro fator agravante ¢ com a disponibilidade da ferramenta, como o celular ou computador, pois nem todos tém
acesso e dominio, e quando tém um aparelho, este é para ser compartilhado com os outros membros da casa. Uma mae,
certa vez, afirmou: “Enquanto um faz a atividade, o outro fica aguardando a vez. Isso atrapalha o rendimento [académico]

do meu filho e isso me aborrece porque tomam muito meu tempo e atraso meus afazeres”.

Benedito e Castro Filho (2020) alertam que, apesar de o ensino remoto ter sido adotado pelos gestores
dos Estados brasileiros como uma medida para amenizar e até mesmo solucionar os problemas na area
educacional trazidos pela pandemia, ¢ necessario considerarmos que a utilizagdo de tecnologias digitais
na area educacional ainda ndo ¢ uma realidade na maior parte do Brasil, principalmente nas regides me-
nos desenvolvidas. Dentro dessa realidade, € comum estudantes dividindo celulares com seus familiares
(BENEDITO; CASTRO FILHO, 2020; PERES, 2020). (BARROS; VIEIRA, 2021, p. 836).

Sabe-se que essas habilidades requerem conhecimento e pratica, e entendemos que muitas maes ndo tiveram
formacao académica na area pedagogica, portanto ndo sabem como fazer ou buscar alternativas. No entanto, essa situacao
pode estar contribuindo para o nervosismo da mae. Sendo assim, o cuidado com a harmonia na relagdo entre familia e
escola deve partir da propria escola, porque a maioria dos pais tém pouco conhecimento e até mesmo nenhum conheci-
mento das caracteristicas do desenvolvimento cognitivo, psiquico € motor da crianga € muito menos como acontece a
aprendizagem, por isso fica tdo dificil participar da vida escolar dos filhos. Entendemos que a escola deve firmar parcerias
com as familias, levando em consideracao suas necessidades.

Estudantes e professores tornam-se desincorporados nas escolas virtuais. Suas presengas precisam ser
recuperadas por meio de novas linguagens, que os representem e os identifiquem para todos os demais.
Linguagens que harmonizem as propostas disciplinares, reincorporem virtualmente seus autores e criem

um clima de comunicagdo, sintonia e agregacdo entre os participantes de um mesmo curso (KENSKI,
2004, p. 67).

Miranda, Lima, Oliveira e Telles (2020) observam que durante o isolamento social enfrentado no periodo da
pandemia de COVID-19,

os familiares estdo confinados dentro de casa causando, por muitas vezes, estresse ¢ até violéncia fisica

e/ou psicoldgica. Os pais encontram varias dificuldades para ensinar as atividades escolares, o que é

dificultado pelo grau de escolaridade familiar, principalmente, os pais de estudantes da rede publica
(ALVES, 2020, p. 5).

Compreende-se que as situagdes vivenciadas nesse periodo de pandemia, vém interferindo na relagao fami-

liar, que possivelmente seja em decorréncia do nivel de escolaridade dos pais, por ndo se disporem de habilidades

especificas em lidar com situagdes dessa natureza, ¢ muitas vezes por auséncia de didlogo entre os filhos. Acredita-se

que a pratica do didlogo seja um referencial para construir vinculos afetivos estabelecendo as HSE, necessarias na for-
magao dos filhos.

Silva (2000) afirma que a HSE [Habilidade Social Educativa] dialogar com os filhos é muito importante
no contexto educativo, pois refere-se ao repertdrio inicial para o desenvolvimento de todas as demais
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HSE, tais como fazer perguntas, expressar sentimentos, expressar opinides ¢ estabelecer limites. Estas
HSE auxiliam os pais a transmitir padrdes, valores e normas de comportamento da cultura para os fi-
lhos, o que, segundo Biasoli-Alves (1994), faz parte do papel da familia, enquanto primeiro ambiente
socializador da crianga (BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2002, p. 229).

As maes acrescentam em seus discursos haver uma falta de dominio com o filho, em nio obedecer as regras,
onde eles muitas vezes mentem para elas e para a professora com o intuito de fugir de suas responsabilidades, que ¢
estudar. Notamos em nossa atuagao na escola, ao longo de 2020, que, muitas vezes, para a mae, a crianca diz que ja fez
as atividades, mas para a professora diz que ndo sabe onde guardou essas atividades.

Ha muitos fatores que influenciam no comportamento, e que provavelmente possam estar contribuindo para tais
dificuldades das maes, questdes dessa natureza ja se tornaram corriqueiras, por muitas familias terem que assumir essa
nova funcao pedagogica além de ja se responsabilizarem por outras fungdes.

Ha mées que demonstram irritabilidade quando sdo procuradas pela escola. Certa vez, uma mae desabafou: “Nao
aguento mais viver pelejando com o [nome da crianga]! Ele ndo quer nada!”. E quando nds professoras ou coordenagao
tentamos entrar em contato para saber como estao indo, por conta de a crianga continuar com desempenho escolar abaixo

da média, esquivam-se em nos receber, ndo atendem o celular.

Também destaco outro relato de uma mae que apresenta reagdo de impaciéncia em acompanhar seu filho durante
as atividades escolares. Ela tem nivel de escolaridade médio completo, mae de 2 filhos, um de 11 anos e outro de 8.
E ao acompanhar nas atividades, ela se estressa com frequéncia. A mae disse-me em uma reuniao dos pais virtual: “O
que me da mais trabalho é o de oito anos, é o que mais pede atencdo. Pois ajudo, mas ele ndo tem iniciativa de fazer
as atividades sem que eu esteja por perto cobrando. Geralmente, no horario de aulas pela manha, acorda indisposto,
acompanha as aulas através de chamada de video, orientado pela professora, que indica qual a pagina vai estudar. Nao
demora muito, ele esquece tudo que a professora orientou, fica vagando na sala [de casa], esperando eu concluir meus
afazeres para ajudar ele.” Esta mae também contou que o filho acaba saindo da frente do celular, ou seja, da aula e se
distrai vendo desenhos na TV. Entdo ela diz se irritar com as fugas dele e se aborrece ao ponto de agir com violéncia,
tentando fazer ele prestar aten¢ao na aula. Disse que um dia, chegou até a jogar o celular no chdo por raiva. “Tento ser
mais compreensiva, mas das vezes ndo consigo, pois ele ndo me obedece.” Assim, a mae tenta justificar-se do uso de seu
comportamento punitivo. “Ndo entendo o meu comportamento, fago isso por entender que deveria partir dele o com-
promisso de dar continuidade das orientagoes da professora. Ai me arrependo por ndo ter paciéncia com ele, mas logo

procuro esquecer, até porque me ocupo com outras coisas.”

Destacamos esse relato por ser um relato muito comum, que ouvimos de muitas outras maes. E isso pode su-
gestionar que ¢ algo natural e correto, todavia esse tipo de pratica precisa ser repensado, pois, segundo afirmam Weber,
Viezzer e Brandenburg (2004) a punig@o corporal ¢ uma forma de opressdo e de coer¢do da crianga, sendo injustificavel
do ponto de vista ético, moral, social, psicoldgico e cientifico, porque perpetua um circulo vicioso em que o agredido
pode se tornar um agressor. As autoras citam um dado alarmante: “Em uma recente meta-analise que examinou 88
estudos, Gershoff (2002) estudou comportamentos positivos e negativos associados a puni¢do corporal na infancia e
encontrou forte associacao entre puni¢ao corporal e agressao infantil e comportamento antissocial” (WEBER; VIEZZER;
BRANDENBURG, 2004, p. 235). Isso porque ao sofrer tais agressoes, a crianca aprende esse tipo de tratamento como
um modelo de como agir em situagdes semelhantes, sendo um processo de aprendizagem denominado de modelacao

comportamental, possibilitado pela capacidade humana de aprendizagem via imitagao.

3 AIMPOSICAO DAS PRATICAS EDUCATIVAS EM TEMPOS DE PANDEMIA

O contexto epidémico nos imp0s a reinventar novas praticas educativas, mesmo os protagonistas, professores,
pais e alunos ndo estando preparados para lidar com os desafios das ferramentas tecnoldgicas, foi possivel criar possi-

bilidades e adentrar numa nova era. E, nos questionamos sobre sua func¢do social frente aos desafios e as possibilidades,
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em meio a esse contexto da pandemia que estamos vivendo.

Melo (2020), informa que apesar de ndo estar preparado, o fato é que os docentes foram obrigados a
transformar de forma abrupta suas estratégias de ensino e ndo tiveram apoio dos governos para quali-
fica-los. Dessa forma, de um momento para outro, os professores tiveram que abandonar suas praticas
tradicionais habituais de ministrar aulas, como o quadro de giz ou pincel ou o projetor de slides e passa-
ram a se preocupar em preparar aulas utilizando outros recursos, linguagens e em menor tempo, gravar
aulas, instruir familias e interagir virtualmente com os discentes, sendo que nem eles proprios tinham
dominios dos drives online e plataformas virtuais (VALENTE, et al., 2020). (BARROS; VIEIRA, 2020,
pp- 838-839).

Nos professores, sempre nos preocupamos com a interface em promover a aprendizagem de forma segura e efi-
ciente, e garantir que a familia assuma uma fung¢do pedagogica, sem comprometer a sua saude mental. Para compreender
sobre o contexto, precisamos conhecer quais as habilidades que a mae, nesse papel de educadora, precisa se envolver

para fazer as atividades escolares, descobrindo e reinventando novas praticas.

Melo (2020) ressalta ainda que mesmo com todas as suas questdes emocionais, os educadores t€ém que
apoiar os estudantes, que também tem seus problemas emocionais. Considerando esta realidade, Lima
(2020), realizando estudo fundamentado na teoria histérico-cultural de Vygotsky, que compreende a
aprendizagem como fruto da interacdo do discente com o meio em que vive, afirma que a afetividade
na relagdo educador e discente ¢ relevante em qualquer situacao de aprendizagem, sendo de extrema
importancia o docente buscar entender as dificuldades dos estudantes (BARROS; VIEIRA, 2020, p. 840).

Baseada na concepgao sociointeracionista, o seu processo de mediagdo ocorrido na relagao professor\aluno pos-
sibilita na promoc¢ao da aprendizagem, bem como no estabelecimento de vinculos afetivos, a capacidade de favorecer os
aspectos emocionais, de modo a estreitar os lagos de amizade e confianga. Sendo assim, no periodo de pandemia, tem
aumentado as possibilidades de reinventarem novas praticas, adaptadas ao sistema virtual, acredita-se que esse processo

esta sendo enriquecedor tanto para aluno quanto para o professor.

Oliveira (2020) e Teixeira, et al. (2020) refletindo ainda sobre as dificuldades enfrentadas pelos docentes
no periodo de pandemia, apontam a necessidade dos docentes se reinventarem na profissdo. Teixeira,
et al. (2020) descrevem que este ¢ mais um desafio que tem surgido para os educadores, que devem
aproveitar o modelo novo de ensino proposto, o remoto, para adaptarem seus recursos pedagdgicos as
aulas virtuais, muitas vezes sem terem capacitagdo para isto, ¢ ainda garantir uma aprendizagem que
possibilite uma formagao emancipadora dos discentes (BARROS; VIEIRA, 2020, p. 840).

Diante dessa situagdo, a escola deve buscar oferecer estratégias significativas, garantindo e respeitando seus
valores em assegurar a aprendizagem, havendo certo compromisso da familia em procurar a escola, e levar as atividades
para que sejam realizadas em casa, conforme as datas previstas.

Na escola em que atuo, por exemplo, durante esse periodo de pandemia e isolamento social ao longo do ano
de 2020, ficou combinado que todas as tercas-feiras as maes deveriam comparecer a escola, entregar as atividades ja
respondidas e levar novas atividades. Esse método foi uma forma que a escola encontrou para ajudar aos alunos que nao
disponibilizam da ferramenta tecnologica.

Considerando as reflexdes no ambiente escolar pela pesquisadora, reconhecemos que, mesmo com esse apoio,
a familia ainda encontra muitas dificuldades com o manejo da pratica pedagdgica, relacionadas a desmotivacdo dos

lunos, ¢ em estabelecer limites para constru¢do das habilidades sociais educativas, que muitas maes por um lado nao

onseguem impor limites quando necessario e por outro ndao conseguem acolher a dificuldade de seus filhos.

Peres (2020) conta que a pandemia trouxe o desafio de conviver com preocupacdes relacionadas a
saude fisica e emocional e a alteracdo repentina no ambiente educacional. Pretto, Bonilla e Sena (2020)
apontam que em um contexto de pandemia, o problema do ensino remoto ndo se reduz somente ao
docente, como descreve Arruda (2020), mas se estende as familias deles, que também sofreram todas
estas mudangas advindas da pandemia (BARROS; VIEIRA 2020, p. 840).

Na experiéncia do cotidiano, a escola busca outros recursos que venham ajudar aos alunos, que se encontram

@ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso,
XM (/istribuigio e reproducdo em qualquer meio, sem restrigoes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



-9 RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
) e 21 SSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP, ano I1,v.2, n. 2, jul./dez. 2022.

com essa dificuldade, muito embora ndo sejam tdo eficazes, mas a escola procura solucionar as questdes relatadas
pelas maes, buscando proporcionar metodologias condizentes com a realidade no enfrentamento do ensino remoto, com
a reducdo de atividades que sejam mais simplificadas e de facil compreensdao (BARROS; VIEIRA, 2020). Vale lembrar
também que os pais necessitam conciliar seu trabalho e a convivéncia familiar em um mesmo espago fisico, o que pode
comprometer sua produtividade, e assim podem ndo ter condi¢des para auxiliar seus filhos em tarefas diversificadas e
encaminhadas por diferentes professores (BARROS; VIEIRA 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

As concepgoes identificadas pelos professores no periodo de pandemia da COVID-19, refletiram sérios proble-
mas educacionais no ano de 2020, e praticamente por todo o primeiro semestre de 2021. A realidade que tivemos nesse
periodo foi desgastante tanto para as familias como para a escola, pois todos tiveram que se reinventar. Com relagdo ao
aspecto pedagogico, esse sofreu um prejuizo irreparavel, assim como também as familias em sua rotina.

Vale salientar que o presente estudo demonstra uma realidade das familias com as dificuldades impostas, mas
acreditamos se tornar possivel conciliar seus trabalhos com as atividades escolares desde que a escola as adapte adequa-
damente, ou seja, atividades adaptadas, mais simples, possivelmente facilitariam as mies a acompanharem seus filhos
com as atividades escolares, e conciliar seus afazeres e saberes educativos, nesse periodo da pandemia COVID-19, sem
talvez comprometer os fatores emocionais.

Este estudo vem nos proporcionar uma reflexao acerca do processo ensino aprendizagem no periodo da pande-
mia COVID-19, e nos professores da rede municipal de uma cidade do interior do estado do Ceard, identificamos um
déficit na aprendizagem de nossos alunos. E nos sentimos impotentes quanto a esta realidade, pois todos os objetivos
almejados foram reduzidos pela ineficiéncia de um trabalho imposto por uma realidade epidémica na qual estamos
passando. Nesse sentido, buscamos proporcionar estratégias que viessem somar as experiéncias de praticas educativas,
em amenizar os impactos sofridos por alunos e professores, em tempos de pandemia, garantindo a qualidade do ensino
aprendizagem, com a utilizagdo de alternativas complementares para auxiliar em seus avangos.

As institui¢des foram prejudicadas, pais, alunos e professores tiveram que se reinventar. Nos nos deparamos
com diversas tecnologias de comunicacao ¢ informagdo remota, plataformas online e programas de computador ¢ de
celular que antes nem sabiamos que seria possivel adentrar no universo de forma virtual. Sendo uma experiéncia inu-
sitada, que mostrou o quao a importancia do avango tecnoldgico modifica a vida das pessoas. Reconhecemos que todo
conhecimento criativo se da pela necessidade. Antes, o dilema da sala de aula era proibir que o aluno utilizasse o celular
no momento da aula; hoje, ironicamente, nosso desafio ¢ estimular o aluno a usar o celular para acompanhar as aulas
remotas. E uma experiéncia que revolucionou as praticas educativas, desde as mais basicas até as mais complexas, como
no Ensino Superior.

Outro aspecto identificado ¢ em relag@o a carga horaria do professor, ultrapassando os limites, pois nao havia ho-
ras reservadas ao seu descanso, a qualquer momento do dia havia alunos ligando ou enviando mensagens de texto para
tirar as davidas, ou por dificuldades na compreensdo ou porque no momento das aulas ndo estavam prestando atengéo.

No ano de 2020, os desafios enfrentados eram relacionados com a implantagdo das tecnologias e garantir a sua
acessibilidade, ocorrendo assim muitas dificuldades com a modalidade de ensino, por maes, professores e alunos. Neste
ano de 2021, as dificuldades se perpetuam, porém com outros agravantes, a desmotivagdo por parte de todos. Pouca

articipagdo dos alunos, muitos demonstram-se exaustos, sem perspectivas da certeza de quando irdo voltar as aulas
resenciais.
Considerando que essa situagdo ¢ desafiadora tanto para as familias como para a escola, compreende-se
que sdo reflexdes relevantes para a educagdo, e que essa interagdo ¢ constituida numa relagdo compartilhada entre
pais, alunos e professores, onde todos estdao aprendendo juntos.
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