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Desafios na Aplicacio das Normas ABNT: Um Estudo sobre a Transicao para o Ensino Superior e Pro-
ducio Académica

Challenges in the Application of ABNT Standards: A Study on the Transition to Higher Education and
Academic Production

Barbara Aline Ferreira Assunciao

Resumo

A transi¢do para o ensino superior implica um aumento na dificuldade académica e na necessidade de con-
formidade com as normas da ABNT na producdo de trabalhos académicos. Este estudo busca analisar as
principais dificuldades dos alunos do ensino superior na compreensao ¢ aplicacdo das normas da ABNT, bem
como na produgdo de trabalhos académicos. A pesquisa ¢ baseada em uma revisao da literatura, utilizando
uma abordagem metodologica para identificar, analisar e sintetizar estudos sobre essas dificuldades. Os resul-
tados revelam que a falta de familiaridade com as normas da ABNT, a complexidade das normas ¢ a escassez
de orientagdo adequada sdo desafios enfrentados pelos alunos. Diante disso, € preciso que as instituicdes de
ensino superior € os 6rgaos responsaveis promovam a conscientizacao e oferecam suporte na aplicagdo das
normas da ABNT desde o inicio da trajetdria académica dos alunos.
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Abstract

The transition to higher education involves an increase in academic difficulty and the need for compliance
with ABNT standards in academic work production. This study aims to analyze the main difficulties faced
by higher education students in understanding and applying ABNT standards, as well as in academic work
production. The research is based on a literature review, using a methodological approach to identify, analyze,
and synthesize studies on these difficulties. The results reveal that lack of familiarity with ABNT standards,
the complexity of the standards, and the scarcity of adequate guidance are challenges faced by students. There-
fore, it is necessary for higher education institutions and responsible organizations to promote awareness and
provide support in applying ABNT standards from the beginning of students’ academic journey.

Keywords: Higher education, ABNT standards, Academic production.

1. Introducio

A transi¢do para o ensino superior € marcada pelo aumento da dificuldade académica e pela exigéncia
de conformidade com as normas da ABNT na producdo de trabalhos académicos. Desde atividades de disci-
plinas até o trabalho de conclusao de curso, os alunos enfrentam o desafio de dominar os requisitos de forma-
tagdo e normatizagdo. Embora as disciplinas de metodologia cientifica oferecam uma base, muitas vezes essas
instrucdes sdo insuficientes para abordar todas as nuances das normas ABNT.

A complexidade aumenta em niveis avancados de estudo, como mestrado e doutorado, em que a reda-
¢do e publicagdo de artigos cientificos se tornam imperativos. Ainda que cursos extracurriculares em escrita
cientifica e normatizacdo ABNT possam ser uma solu¢do, as demandas do curso, combinadas com responsa-
bilidades profissionais e pessoais, tornam essa op¢ao inviavel para muitos alunos.

Nesse contexto, este estudo tem como objetivo geral analisar as principais dificuldades enfrentadas
pelos alunos do ensino superior na compreensao e aplicagdo das normas da ABNT, bem como na produgdo

e trabalhos académicos.
Tem-se como objetivos especificos: Identificar estudos anteriores que abordem as dificuldades dos
lunos na aplicagdo das normas da ABNT; Explorar as possiveis causas subjacentes as dificuldades na
compreensdo e aplicagdo das normas da ABNT; Discorrer sobre as melhores praticas para auxiliar os alu-
nos na compreensao e aplicacao das normas da ABNT.

A justificativa para esta pesquisa reside na necessidade de fornecer apoio adicional aos alunos, a fim de
facilitar sua adaptacdo ao ambiente académico e promover o desenvolvimento de habilidades essenciais para
sua formacao profissional.

Esteéumartigopublicadoemacessoaberto(OpenAccess)sobalicencaCreativeCommonsAttribution,que permite uso,
distribuicdo e reproducao em qualquer meio, sem restricoes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
ISSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP.

tificar,

1.1 Metodologia

Este estudo se baseia em uma revisao da literatura, utilizando uma abordagem metodolodgica para iden-
analisar e sintetizar estudos sobre as dificuldades dos alunos na aplicagdo das normas da ABNT e na

producdo de trabalhos académicos.

Foi realizada uma busca em bases de dados académicas. Os critérios de inclusdo foram definidos e apli-

cados para selecionar os estudos relevantes. Foram considerados estudos que abordassem as dificuldades dos
alunos na aplicacdo das normas da ABNT e na producdo de trabalhos académicos. Foram excluidos estudos
que nao estavam relacionados ao tema ou que nao atenderam aos critérios de qualidade definidos.

Os estudos selecionados foram avaliados e os dados pertinentes serdo extraidos e organizados de acor-

do com os objetivos especificos do estudo. Os resultados foram discutidos a luz da literatura existente, des-
tacando as principais dificuldades identificadas, suas possiveis causas e as estratégias recomendadas para
supera-las. Foram apresentadas conclusdes e recomendag¢des com o objetivo de melhorar a compreensao e
aplicacdo das normas da ABNT e a producdo de trabalhos académicos.

2 Marco Teodrico

2.1 Da Revoluciao Cientifica a Iniciacao Cientifica

O periodo que antecede a ado¢do de um paradigma ¢ marcado por debates e disputas constantes. O

paradigma, incorpora elementos de natureza metafisica que moldam o proprio trabalho dentro desse modelo.

A dinamica dos eventos no Brasil e no mundo demonstra a necessidade de adaptagdo as novas circunstancias
(Freitas, 2023).

Essas adaptagdes, como ¢ comum com tudo o que ¢ novo, muitas vezes trazem consigo estruturas com-

plexas, nem sempre receptivas a mudancas, quando se trata de modelos estabelecidos anteriormente. Nessas
situacdes, as praticas inovadoras possuem um papel importante em diversos setores.

O periodo de ciéncia normal ¢ aquele em que se trabalha dentro de um determinado paradigma adotado

por uma comunidade cientifica. Durante este periodo, os problemas sdo definidos, contendo suas solugdes.
Esta fase também ¢ caracterizada pela acumulagdo gradual de conhecimento, resultando na construgao de
instrumentos mais sofisticados, permitindo medi¢des mais precisas, sem necessariamente buscar a novidade
(Moreira, 2022).

No entanto, existem falhas que podem se tornar sérias e desencadear uma crise no paradigma, levando

a sua rejeicao e substituigdo por outro. Assim, cabe aos cientistas estruturar problemas, mas a medida que
surgem mais anomalias, a crise se instaura, minando a confian¢a no paradigma estabelecido e dando inicio a
discussoes filosoficas sobre fundamentos e métodos.

A crise se aprofunda quando surge um paradigma rival, que € diferente e incompativel com o anterior,

resultando na reconstru¢cdo do campo de investigacdo com base em novos fundamentos. Um exemplo disso ¢
a revolucao galileica do século X VII, na qual as observagdes de manchas solares feitas por Galileu, através do
telescopio, contradiziam o paradigma vigente.

O paradigma pode ser comparado a um caleidoscopio, onde uma mudanca altera o padrao dos espelhos,

criando uma nova configuragiao. Nesse contexto, Galileu introduziu um novo paradigma. Todavia, a escolha
entre teorias muitas vezes envolve fatores subjetivos e julgamentos por parte dos cientistas (Novais, 2020).

Portanto, a revolugao cientifica representa o abandono de um paradigma em favor de outro, por parte

de toda a comunidade cientifica, e ndo de individuos isolados (Pirozelli, 2021). Em seu livro “A Estrutura das
Revolugdes Cientificas” de 2018, Thomas Kuhn revolucionou a filosofia da ciéncia do século XX ao oferecer
uma analise historica que revelava uma concepgao de ciéncia diferente das tradicionais.

O

Segundo Kuhn (2018, p. 20):

Se a ciéncia ¢ a reunido de fatos, teorias ¢ métodos reunidos nos textos atuais, entdo os cien-
tistas sdo homens que, com ou sem sucesso, empenharam-se em contribuir com um ou outro
elemento para essa constelagdo especifica. O desenvolvimento torna-se o processo gradativo
através do qual estes itens foram adicionados, isoladamente ou em combinagdo, ao estoque
sempre crescente que constitui o conhecimento e a técnica cientificos. E a historia da ciéncia
torna-se a disciplina que registra tanto esses aumentos sucessivos como os obstaculos que
inibiram sua acumulagdo. Preocupado com o desenvolvimento cientifico, o historiador parece
entdo ter duas tarefas principais. De um lado deve determinar quando e por quem cada fato,
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teoria ou lei cientifica contemporanea foi descoberta ou inventada. De outro lado, deve descre-
ver e explicar os amontoados de erros, mitos e supersticdes que inibiram a acumula¢do mais
rapida dos elementos constituintes do moderno texto cientifico. Muita pesquisa foi dirigida

para esses fins e alguma ainda é.

Kuhn (2018) argumenta que a historia da ciéncia pode contribuir para o trabalho cientifico, reunindo

fatos realizados por praticantes de diversas disciplinas cientificas, e revelando falhas na concepgao da ciéncia
como um processo puramente cumulativo. Ele observa:

[...] Nos ultimos anos, alguns historiadores estdo encontrando mais e mais dificuldades para
preencher as fungoes que lhes sdo prescritas pelo conceito de desenvolvimento por acumula-
¢do. Como cronistas de um processo de aumento, descobrem que a pesquisa adicional torna
mais dificil (e ndo mais facil) responder a perguntas como: quando foi descoberto o oxigénio?
Quem foi o primeiro a conceber a conservagao da energia? Cada vez mais, alguns deles sus-
peitam de que esses nao sao os tipos de questdes a serem levantadas. Talvez a ciéncia ndo se
desenvolva pela acumulacao de descobertas e invengoes individuais. Simultaneamente, esses
mesmos historiadores se confrontam com dificuldades crescentes para distinguir o compo-
nente ‘cientifico’ das observagdes e crencas passadas daquilo que seus predecessores rotulam
prontamente de ‘erro’ e ‘superstigdes’. Quanto mais estudam, digamos a dindmica aristotélica,
a quimica flogistica ou a termodindmica caldrica, tanto mais certos se tornam de que, como
um todo, as concepgdes de natureza ndo eram nem menos cientificas, nem menos o produto da
idiossincrasia do que as em voga (Kuhn, 2018, p. 20 — 21).

Nesse contexto, Kuhn apresenta um novo paradigma de ciéncia que desafia a concepgao tradicional

cumulativa, destacando a importancia do trabalho cientifico ao longo da histdéria e do comportamento dos
cientistas dentro da comunidade cientifica (Pirozelli, 2021).

A pratica de ensino tradicional ainda € presente nas institui¢des académicas do pais, onde os profes-

sores tendem a transmitir conhecimentos acabados como verdades absolutas aos alunos (Malanchen, 2022).
Nao nos alinhamos a essa abordagem. Defendemos um modelo que estimule o desenvolvimento cognitivo dos
alunos.

Assim, a pesquisa surge quando ha problemas a serem resolvidos e perguntas a serem respondidas.

Foi essa visdo que orientou o desenvolvimento desse artigo em questdo. A Iniciacdo Cientifica se torna um
instrumento essencial para introduzir os estudantes no mundo da pesquisa, oferecendo suporte tedrico € meto-
doldgico para a realizacdo de estudos que contribuam para a formagao profissional dos alunos.

Seu proposito ¢ despertar a vocagdo cientifica e incentivar talentos potenciais entre os estudantes de

graduacdo, motivando-os por meio da participagdo em projetos de pesquisa. Para isso, ¢ necessario que os
orientadores gerem trabalhos cientificos de qualidade, com potencial de publicagdo em periddicos de expres-
sd0 nacional ou relevancia para o ensino em geral (Tavares, 2020).

A dindmica do conhecimento no mundo contemporaneo depende de pesquisas e técnicas que visam o

desenvolvimento fisico e intelectual da sociedade. Novas descobertas e métodos de aprimoramento resultam
em avangos para a vida em sociedade. Portanto, ¢ fundamental valorizar e aprimorar o trabalho cientifico,
tanto no Brasil quanto no mundo (Castro, 2023).

E interessante observar a evolugdo do conhecimento ao longo dos séculos, um processo que se acelerou

até os dias atuais. Mesmo na Antiguidade, ja se registravam mudancas sociais € economicas significativas.

Os primeiros indicios da presenca humana na Terra remontam a aproximadamente 200.000 anos atras,

mas apenas nos ultimos 2 a 3 mil anos ¢ que a humanidade comecou a desenvolver um pensamento mais cri-
tico e intelectual. Uma analise nos permite constatar a diferenca entre a sociedade atual e a de 200 anos atras,
assim como examinar as transformacgoes sociais e cientificas ocorridas no Brasil nos tltimos 100 anos.

O trabalho cientifico, como motor dessas mudancas, visou ao avan¢o do conhecimento e ao desenvol-

vimento de novas técnicas para fins tecnologicos e sociais. Um exemplo disso sdo as teorias elaboradas no

assado, como as Teorias Gerais da Administracao, que tiveram um impacto na estruturacao da sociedade

empresarial. Desde a Administra¢dao Cientifica de Taylor até a Administragdo Classica de Fayol, teorias

e paradigmas surgiram para enfrentar os desafios organizacionais da época, embora nem todas permanegam
aplicaveis aos problemas contemporaneos (Knappe, 2022).

Cada estagio do desenvolvimento cientifico tem suas particularidades. O estagio inicial ¢ marcado pelo

aprendizado do estudante, que deve adquirir habitos de estudo, leitura e documentacao pessoal. Em seguida, o
estudante ingressa na fase de pesquisa, onde ¢ preciso utilizar um referencial tedrico sélido e fontes confidveis.

O
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Posteriormente, na etapa de producao cientifica, os resultados da pesquisa sdo divulgados para a comuni-
dade cientifica e validados por meio de revisao pelos pares.

Chaves e Campos (2022) ressaltam que a busca por vinculos entre trabalho e educagdo tem despertado
o interesse em compreender melhor o mundo do trabalho, uma drea muitas vezes negligenciada nas pesquisas
e reflexdes pedagogicas.

Os projetos, também conhecidos como projetos didaticos, sdo formas organizativas de um processo
de ensino que tém como caracteristica principal o inicio em uma situagao-problema e a articulacdo em torno
de um objetivo especifico. Portanto, trabalhar com projetos ¢ uma abordagem especial para desenvolver tanto
0 ensino quanto a pesquisa, assemelhando-se a dindmica de uma equipe que se retne para desenvolver um
projeto de pesquisa em uma instituicdo educacional ou empresa.

Essas situagdes promovem habilidades como trabalho em grupo, compartilhamento de ideias, respeito
as opinioes dos outros e colaboragdo, requerendo que se abdique de suas proprias opinides em prol de solugdes
melhores. Os projetos também possibilitam a avalia¢ao interdisciplinar dos contetidos, incentivando a pesqui-
sa e facilitando o acompanhamento do desenvolvimento das competéncias ao longo dos modulos.

Ao criar um projeto de pesquisa dentro da faculdade, busca-se articular as competéncias desenvolvidas
em cada modulo, promovendo a reflexao sobre essas competéncias, desenvolvendo habilidades de pesquisa e
interpretagdo de dados, estimulando o senso critico, e despertando o interesse pela pesquisa profissional.

Além disso, os projetos buscam incentivar a criatividade, promover a interagcao entre conhecimentos
técnicos e sua aplicacdo no trabalho, e familiarizar os estudantes com a linguagem cientifica por meio da pu-
blicagdo de artigos, colocando-os como protagonistas do conhecimento e aprimorando seu perfil profissional
(Campos; Stem, 2020).

2.2 Desafios na aplicacdo das Normas ABNT

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) € uma institui¢do estabelecida em 1940, re-
conhecida como o principal 6rgdo nacional de padronizacdo e oficializada em ambito federal. Conforme
divulgado em seu site oficial, a ABNT desenvolve Normas Brasileiras para orientar a elabora¢do de trabalhos
académicos, e se empenha na implementacdo de programas que assegurem a seguranga, a €tica e o reconheci-
mento de produtos e servicos (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2022).

A padronizagdo tem como objetivo principal uniformizar estruturalmente os trabalhos académicos,
reduzir variagdes e organizar as informacgdes, contribuindo para a autenticidade da autoria. No contex-
to académico, as Normas Brasileiras (NBR) mais relevantes incluem a NBR 10520/2002, para citagdes; a
NBR 6023/2018, para referéncias; a NBR 14724/2011, para elaboracdao de trabalhos académicos; e a NBR
6022/2018, para publicacdo de artigos, entre outras (Nunes, 2022).

A adesdo as normas de padronizacdo de trabalhos académicos e cientificos ¢ considerada um requisito
para aqueles que elaboram pesquisas em instituicdes académicas e cientificas. Essa competéncia técnica €
parte integrante do processo de comunicacao cientifica, essencial para garantir a circulagdo de informagdes no
meio académico, seja de forma verbal, ndo-verbal ou escrita (Lima; Brasil, 2024).

As normas gerais, muitas vezes de natureza nacional, utilizam linguagem técnica e, por vezes, concisa,
0 que pode tornar sua interpretacao desafiadora. A elaboragdao de manuais institucionais ¢ uma pratica util,
pois traduzem e adaptam as regras gerais para situacdes praticas especificas, facilitando sua compreensado e
aplicacdo. No entanto, ¢ importante notar que algumas instrugdes podem apresentar imprecisdes ou erros em
relagdo as diretrizes documentarias, o que pode dificultar sua implementagao (Lima; Brasil, 2024).

Para muitos estudantes universitarios, professores e pesquisadores, a tarefa de transformar pesquisas
em texto cientifico pode ser desafiadora. Escrever um trabalho académico requer habilidades, como dominar a
escrita formal, ser conciso e coerente, e garantir que o texto seja acessivel a todos os leitores, incluindo aque-

es fora da area de especializa¢do. Revisar e ajustar o texto durante o processo de escrita ¢ primordial para

arantir que ele permaneca relevante, coerente e compreensivel (Silva et al., 2022).

A precisdo na comunicacdo cientifica € necessaria, pois reflete o rigor do pensamento cientifico

e inspira confianga no leitor, assegurando que a interpretag@o seja correta e logica. Por outro lado, a im-
precisdo pode resultar em erros. Além das diferentes interpretacdes individuais, a falta de precisdao também
pode ser observada nos 6rgaos responsaveis pela disseminagao e orientacao das diretrizes de padronizacao de
documentos. E importante destacar como informagdes imprecisas, além de prejudicarem a padronizagio em
nivel local, podem induzir as pessoas ao erro ao submeterem seus trabalhos a outras instancias académicas que
exigem a aplicacdao das normas estabelecidas. Quando aplicadas em contextos mais amplos, como naqueles
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que consultam as diretrizes institucionais para concursos publicos, ha o risco de promover erros, mesmo

entre usuarios mais experientes (Lima; Brasil, 2024).

A transic¢ao para o ambiente universitario pode ser dificil para os calouros, sendo marcada por um au-

mento no nivel de exigéncia e autonomia em relagao ao ensino médio. Os estudantes enfrentam questdes como
a adaptacdo a escrita académica, a compreensdo das diferentes modalidades de texto académico e a busca por
fontes bibliograficas relevantes. Assim, um bom acervo bibliografico ¢ fundamental para a constru¢do do co-
nhecimento (Franga et al., 2022).

No que diz respeito as referéncias e citagdes, o conhecimento das normas especificas ¢ fundamental

para evitar o plagio. A falta de familiaridade com essas normas pode levar os estudantes a assumirem a au-
toria de ideias que nao sao suas. A disseminagao dessas normas nao deve ser responsabilidade exclusiva das
instituicdes de ensino superior, mas também das instituicdes de educacio basica e dos meios de comunicacao,
visando conscientizar a sociedade sobre sua importancia e aplicacao (Nunes, 2022). Andrade (2023) destaca a
importancia do respeito aos direitos autorais, conforme estabelecido pelas normas da ABNT, como parte dos
aspectos éticos da pesquisa cientifica.

Portanto, ¢ fundamental destacar a importancia das normas académicas desde o inicio da trajetdria aca-

démica dos estudantes universitarios. Orienta-los sobre onde encontrar as normas e como aplica-las contribui
para que construam um alicerce desde o primeiro semestre. Muitos estudantes ingressam na universidade sem
conhecimento basico sobre as normas, o que ressalta a necessidade de uma educacao sobre esse tema (Franga
etal., 2022).

Neste exposto, entende-se que a pesquisa cientifica possui um papel fundamental nas instituicdes de

ensino superior, seja publica ou privada. Os professores devem orientar os estudantes na compreensao do co-
nhecimento cientifico, incentivando-os a realizar pesquisas como parte de sua formagao. Além disso, a disci-
plina de Metodologia da Pesquisa Cientifica destaca-se como uma ferramenta cientifica, auxiliando os alunos
na busca por respostas e na organizagao de explicacoes sobre a realidade (Assungdo, 2023).

Conclusao

Este estudo teve como objetivo analisar as principais dificuldades enfrentadas pelos alunos do ensino

superior na aplicagcdo das normas da ABNT, bem como na produ¢do de trabalhos académicos. Ao longo da
pesquisa, foi possivel identificar que esses obstaculos estdo ligadas a transicdo para o ambiente académico,
marcado pelo aumento da exigéncia e autonomia em relacao ao ensino médio.

Um dos principais desafios encontrados pelos alunos ¢ a falta de familiaridade com as normas da

ABNT, o que pode resultar em erros na elaboracdo de trabalhos académicos, como citagdes inadequadas e
plagio. Essa falta de conhecimento muitas vezes ¢ atribuida a auséncia de uma educacdo prévia sobre o tema,
tanto no ensino médio quanto nos primeiros semestres da universidade.

Além disso, foi observado que a complexidade das normas da ABNT e a linguagem técnica utilizada

podem dificultar a sua interpretacao e aplicagdo, especialmente para os alunos iniciantes. Nesse sentido, a falta
de orienta¢do adequada por parte das instituigdes de ensino e a escassez de cursos extracurriculares sobre o
tema contribuem para a perpetuacao dessas dificuldades.

saveis

Diante desse cendrio, torna-se fundamental que as instituicdes de ensino superior e os 6rgaos respon-
pela disseminag@o das normas da ABNT promovam ag¢des educativas que visem conscientizar os alu-

nos sobre a importancia e aplicagdo dessas normas desde o inicio de sua trajetoria académica. Além disso, €
essencial que os professores estejam preparados para orientar os estudantes e oferecer suporte na elaboracao
de trabalhos académicos.

Neste exposto, compreende-se que a pesquisa cientifica possui papel de destaque na formacao dos estu-

dantes do ensino superior, € a compreensao e aplicacdo das normas da ABNT sao habilidades essenciais para o
esenvolvimento académico e profissional dos alunos. Portanto, ¢ necessario que haja um esfor¢o conjunto
or parte das instituicdes de ensino, dos professores e dos proprios alunos para superar essas dificuldades

e garantir a qualidade dos trabalhos académicos produzidos.
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