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Resumo

Este estudo investiga o impacto da Inteligéncia Artificial (IA) na pratica da advocacia,
analisando os desafios e oportunidades enfrentados pelos advogados diante dessa
transformacao tecnoldgica. Ao considerar a crescente integragao da IA na pesquisa legal,
analise de documentos e tomada de decisbes juridicas, examinamos como essa
tecnologia afeta o trabalho dos profissionais do direito. Observamos que, embora a IA
possa economizar tempo e permitir uma maior eficiéncia na prestacdo de servicos
juridicos, também apresenta desafios éticos, legais e praticos, como questbes de
confidencialidade, transparéncia e imparcialidade. Destacamos a importancia da
formagéo e atualizagdo profissional dos advogados para que possam adaptar-se as
mudangas tecnoldgicas e aproveitar as oportunidades oferecidas pela |A. Concluimos
que a IA esta redefinindo a pratica juridica, fornecendo novas ferramentas para os
advogados enquanto eles continuam a desempenhar seu papel fundamental como
defensores dos direitos individuais e promotores de uma administragcao da justica mais

eficaz e acessivel.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, advocacia, automacao juridica.
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Abstract

This study investigates the impact of Artificial Intelligence (Al) on the practice of law,
analyzing the challenges and opportunities faced by lawyers in the face of this
technological transformation. By considering the growing integration of Al in legal
research, document analysis, and decision-making, we examine how this technology
affects the work of legal professionals. We observe that, while Al can save time and enable
greater efficiency in the provision of legal services, it also presents ethical, legal, and
practical challenges, such as issues of confidentiality, transparency, and impartiality. We
highlight the importance of the professional training and updating of lawyers so that they
can adapt to technological changes and capitalize on the opportunities offered by Al. We
conclude that Al is redefining legal practice, providing new tools for lawyers as they
continue to play their fundamental role as defenders of individual rights and promoters of

a more effective and accessible administration of justice.

Keywords: Atrtificial Intelligence, legal practice, legal automation.
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1 Introducgao

Nos dias de hoje, a Inteligéncia Artificial (IA) emerge como uma forca
disruptiva, redesenhando paradigmas em diversos setores, inclusive no campo
juridico, apresentando-se como um desafio substancial para os profissionais do

direito.

Este estudo visa examinar a interseccdo entre a IA e a advocacia,
concentrando-se na identificacdo dos desafios impostos por essa nova era

tecnoldgica aos operadores do direito.

A medida que a IA se estabelece como uma ferramenta ubiqua na pesquisa
legal, analise de documentos e até mesmo na tomada de decisoes juridicas, torna-
se necessario compreender suas implicagdes para os advogados e explorar as
oportunidades decorrentes dessa simbiose entre tecnologia e lei. Por fim,
buscaremos encontrar um equilibrio entre o papel do operador do direito e a

presenca da IA.

Diante do desafio que a inteligéncia artificial representa para os advogados,
este estudo investiga o seguinte problema de pesquisa: Como a inteligéncia artificial
esta influenciando a pratica da advocacia e quais sdo os principais desafios

enfrentados pelos advogados, devido a essa transformacgao tecnolégica?

Com base no tema selecionado, abordaremos as seguintes hipoteses: O
aumento do uso da inteligéncia artificial na pesquisa juridica e na analise de
documentos economiza o tempo dos advogados, permitindo-lhes focar em tarefas
mais estratégicas. Advogados que adotam solugdes de inteligéncia artificial em
suas praticas enfrentam desafios éticos relacionados a confidencialidade,
transparéncia e imparcialidade nas decisdes legais. A confiabilidade das decisdes
tomadas por sistemas de inteligéncia artificial no campo juridico € uma preocupagao
crescente para os advogados e pode ser afetada pela qualidade dos dados de

treinamento e dos algoritmos. A formacgao e a atualizagédo continua dos advogados
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em relacgao a inteligéncia artificial sdo fundamentais para o sucesso no mercado, e

advogados mais bem capacitados nesta area estao mais preparados para enfrentar

os desafios tecnologicos.

O objetivo geral deste artigo € analisar o impacto da inteligéncia artificial na
pratica da advocacia, compreender os desafios enfrentados pelos advogados e
identificar as oportunidades que surgem desse cenario, buscando o equilibrio

necessario.

Os objetivos especificos incluem: investigar as aplica¢gdes da IA no campo
juridico e sua evolugado ao longo do tempo; identificar e analisar os principais
desafios éticos e legais enfrentados pelos advogados devido a adogao da IA; Avaliar
a importancia da formacao e atualizacdo profissional para que os advogados
possam adaptar-se as mudancas provocadas pela IA; Analisar as oportunidades

proporcionadas pela IA para otimizar a eficiéncia na prestagao de servigos juridicos.

Este estudo é justificado pela relevancia inegavel da |IA no cenario atual, a
medida que seus avangos revolucionam a pratica legal. A necessidade de
compreender as nuances desse impacto advém da responsabilidade dos
advogados em adaptar-se ao ambiente tecnoldgico, preservando os principios

éticos e a qualidade dos servigos juridicos.

Neste exposto, entende-se que a pesquisa sobre este tema € pertinente,
visto que a falta de preparo adequado para lidar com a |IA pode resultar em desafios
éticos, legais e praticos que comprometem a eficacia da advocacia e a

administragao da justica.
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2 Referencial Teérico

2.1 0 Que E alA?

Denominada computagao cognitiva ou aprendizado de maquina, a Inteligéncia
Artificial (IA), de acordo com Magalhdes (2015), € um sistema computacional
projetado para desempenhar tarefas que seriam executadas por seres humanos.
Azevedo' (2019) destaca que uma das maneiras pelas quais a IA influenciou o
dominio juridico é sua capacidade de processar dados, identificar padrdes, realizar

testes, analisar e avaliar informagdes para produzir resultados especificos.

Para Azevedo? (2019), a estrutura de regras legais torna o campo juridico
propicio para a aplicagdo de sistemas de |A, nos quais os computadores podem
processar essas regras e executar tarefas que seriam desempenhadas por
advogados. A tecnologia de IA opera fornecendo um conjunto de dados e resultados
de amostra analisados por um profissional a um sistema cognitivo, capaz de processar
muitos volumes de dados em alta velocidade para gerar resultados mais rapidos e

precisos.

O objetivo da |IA nao é alterar a esséncia do trabalho juridico ou substituir os
advogados humanos, mas sim permitir que estes se concentrem em tarefas mais
cognitivas, como desenvolver argumentos legais, em vez de dedicar longas horas a
atividades rotineiras, como redigir e revisar documentos extensos ou realizar
pesquisas detalhadas em arquivos de casos e outras tarefas ndo relacionadas a

cobranga de honorarios® (Figueiredo, 2018).

" AZEVEDO, Noé. A justica e a maquina de escrever. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, v.
57, n. 306/307, p. 29-30, 2019.

2 AZEVEDO, Noé. A justica e a maquina de escrever. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, v.
57, n. 306/307, p. 29-30, 2019.

3 FIGUEIREDO, Diana. Tecnologia muda as exigéncias na area de direito, 20188
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Borruso (2019) destaca que a aplicagcado da inteligéncia artificial economiza

tempo em varias areas, e reduz o erro humano e a fadiga. No entanto, a IA apresenta
seus proprios riscos, incluindo falhas tecnoldgicas ou algoritmicas e aplicagéo
imprecisa, que podem abrir espaco para futuras mudancas nas funcdes e

responsabilidades de profissionais do direito.

2.2 Aplicagao da IA no Direito

A aplicagao da inteligéncia artificial no campo do Direito enfrenta o desafio da
diversidade na exposi¢cdo da linguagem escrita, resultando em uma natureza nao

estruturada dos dados juridicos* (Soares et al., 2020).

Por exemplo, os pareceres juridicos diferem das decisdes judiciais. Enquanto
0s pareceres seguem um padrdo - relato dos fatos, discusséo da jurisprudéncia
relevante e aplicagdo do direito aos fatos -, os juizes sdo individualistas em sua

maneira de apresentar informagdes® (Azevedo, 2018).

Embora uma sentenca ou acorddao possa ser dividido em relatério,
fundamentagcdo e dispositivo, as decisbes interlocutérias ndo seguem
necessariamente esse padrdo. Elas variam consideravelmente em estilo de escrita,

incluindo gramatica e escolha de palavras (Rosenthal; Yoon, 2011).

Quando ha divergéncias, juizes recorrem a diversos precedentes legais para
embasar suas anadlises (Alarie; Niblett; Yoon, 2018). Adicionalmente, a redacao

contextualizada pode complicar a identificagcdo de padrbes decisérios, 0 que pode

Disponivel em: https://extra.globo.com/noticias/educacao/profissoes-de-sucesso/tecnologia-
muda-as-exigenciasda-area-de-direito-18162491.html. Acesso em mar. 2024.

4 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

5 AZEVEDO, Noé. A justica e a maquina de escrever. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, v.
57, n. 306/307, p. 29-30, 2019.
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resultar em imprecisbes em algoritmos que dependem de processamento de

linguagem natural® (Soares et al., 2020).

No entanto, é possivel transformar esses dados nao estruturados em dados
estruturados, embora esse processo seja trabalhoso e exigente. A medida que os
dados se tornam mais estruturados, o custo da aplicagdo de aprendizado de maquina
diminui, tornando-se mais acessivel com o tempo. Isso possibilita a digitalizacdo do
direito combinada com inteligéncia artificial, resultando em economias de escala

ilimitadas e disponiveis para qualquer pessoa’ (Andreessen, 2011).

Embora o investimento inicial seja concentrado, uma vez instalada a
inteligéncia artificial em solugdes capazes de identificar questdes juridicas e extrair
informagdes relevantes dos documentos, o trabalho fica concluido® (Soares et al.,
2020).

O progresso continuo € impulsionado pela capacidade de aprendizado das
maquinas, permitindo prever como os tribunais decidirdo determinadas questdes
legais com base na analise de casos anteriores (Alarie; Niblett; Yoon, 2016). No
entanto, a incorporacao de inteligéncia artificial em casos sem parametros definidos
traz desafios adicionais. Formular questdes relevantes € um processo complexo e

restritivo, especialmente em casos especializados (Peermohamed, 2013).

O préximo passo € codificar todas as decisdes, transformando dados néao
estruturados em estruturados (Rosenthal; Yoon, 2011). A inteligéncia artificial entdo
fornece relatorios escritos com o resultado provavel, a probabilidade desse resultado,

uma explicagdo detalhada das razdes e referéncias a precedentes relevantes®

6 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

" ANDREESSEN, Marc. Why software is eating the world. Wall Street Journal, v. 20, n. 2011,
p. C2, 2011.

8 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

® SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.

Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020. 1
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(Soares et al., 2020).

Apesar desses avancgos, as ferramentas de inteligéncia artificial ndo estarao
disponiveis para todas as questdes juridicas. Ainda assim, elas tém o potencial de
transformar a produgdo e o consumo juridico, tornando-o mais objetivo e previsivel
(Alarie; Niblett; Yoon, 2016).

No longo prazo, a inteligéncia artificial pode revolucionar a prestagcao de
servigos juridicos, aumentando o acesso a justica e promovendo maior eficiéncia. No
entanto, € importante lembrar que essas ferramentas sdo complementares aos
advogados e ndo substituem o papel fundamental que desempenham™ (Soares et al.,
2020).

A atuacdo de um advogado vai além de responder questdes legais. Ele é
responsavel por identificar a pergunta apropriada, considerar as circunstancias e
interesses gerais do cliente, orientar e conduzir agdes, o que requer julgamento
fundamentado para avaliar a exatidao dos fatos e a adequacéo da tecnologia para

resolver a disputa legal'' (Soares et al., 2020).

Essa analogia pode ser observada na medicina. Embora as pessoas possam
obter informacgdes on-line e até se autodiagnosticar, isso ndo substitui a expertise de
um médico, que possui uma compreensao abrangente da medicina e do paciente. Da
mesma forma, a inteligéncia artificial aplicada ao direito ndo pode substituir o

julgamento fundamentado do advogado'? (Soares et al., 2020).

No entanto, se a inteligéncia artificial fornecer previsdées precisas para questdes

legais sutis, os advogados podem utiliza-las em diversas situagdes, proporcionando

1 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

" SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

2. SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.
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avaliagdes objetivas para demandantes e réus, minimizando interpretagdes e

concentrando-se em areas baseadas em fatos cruciais da discordancia. Isso promove
transparéncia na interpretacao legal e beneficia ambas as partes, ajudando-as em

todas as fases do contencioso'® (Soares et al., 2020).

Além disso, o governo pode utilizar a inteligéncia artificial para avaliar
reivindicacdes e gerenciar o risco de litigio. Isso permite que os funcionarios publicos
fornegam pareceres consistentes e precisos, aumentando a qualidade do trabalho.
Essas ferramentas também podem ajudar a determinar se o governo deve desafiar
alegacdes de contribuintes ou resolver administrativamente, contribuindo para a

eficiéncia e transparéncia no sistema juridico’* (Soares et al., 2020).

A inteligéncia artificial permite que maquinas processem dados de decisbes
judiciais e identifiquem tendéncias, evitando distor¢des e inconsisténcias nos
resultados. Isso resulta em economia financeira e beneficia os advogados, permitindo
que atendam uma base maior de clientes, diversifiquem suas areas de atuacao e
fornegam relatérios personalizados. Como a tecnologia continua a se desenvolver, é
provavel que a legislagao futura exija o uso da inteligéncia artificial pelos advogados

como parte de seu oficio’® (Soares et al., 2020).

2.3 Desafios Eticos e Legais da IA na Advocacia

A histdria da advocacia é caracterizada pelo exercicio de uma fungao que ocupou
um espaco fundamental no seio da sociedade. Desde tempos imemoriais, embora seja

dificil precisar sua origem exata, o advogado sempre desempenhou o papel de defensor

3 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

' SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.
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dos direitos individuais contra quaisquer violagdes'® (De Marco, 2009).

A advocacia € uma das profissbes mais antigas da histéria da humanidade,
mesmo em épocas em que nao era reconhecida como uma atividade profissional

formal, ja tinha um papel importante na vida das pessoas.

Segundo De Marco (2009), na antiguidade, alguns cidadaos, impelidos pelo
senso de solidariedade, assumiam a defesa dos seus préximos, muitas vezes sem
compreender a importancia de suas ag¢des. A busca pela harmonia coletiva demandava
a intervencgao de terceiros em questdes privadas, pois esses terceiros agiam de forma
imparcial para auxiliar na resolugdo de conflitos que surgiam com o crescimento

populacional.

Até os dias atuais, os individuos na sociedade continuam a demonstrar uma
incapacidade de mediar conflitos entre si, recorrendo a orientagbes e julgamentos

baseados em conveniéncias pessoais'’ (Soares et al., 2020).

Na antiguidade, esse papel desempenhado pelos individuos tinha sua
relevancia, uma vez que nao existiam profissionais habilitados para assumir tal funcéo.
Eles atuavam como arbitros em disputas e, mesmo com conhecimento juridico limitado,

contribuiam para a manutengéo da ordem social'® (De Marco, 2009).

Lébo (2015) destaca que existem registros que remontam ao terceiro milénio
antes de Cristo, como os fragmentos do Cédigo de Manu, que sugerem a pratica da

defesa de individuos por estudiosos da legislagédo perante tribunais da época.

6 DE MARCO, Cristhian Magnus. Evolugdo histérica da advocacia em perspectiva
comparada: Brasil e Inglaterra. Espago Juridico Journal of Law [EJJL], v. 10, n. 2, p. 243-
274, 20009.

7 SOARES, Marcelo Negri et al. Inteligéncia artificial: impactos no direito e na advocacia.
Direito Publico, v. 17, n. 93, 2020.

'8 DE MARCO, Cristhian Magnus. Evolugdo histérica da advocacia em perspectiva
comparada: Brasil e Inglaterra. Espago Juridico Journal of Law [EJJL], v. 10, n. 2, p. 243-
274, 2009.

13

@ @ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuicao e
reproducao em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



> RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
ISSN: 2675-9128. Sao Paulo-SP.

saojudas

universidade

UNIVERSIDADE SAO JUDAS “MOOCA?”

Centro de Formacéo das Ciéncias Juridicas e Sociais “Direito”
TUE

Na sociedade romana, era permitida a representacdo em juizo por individuos

envolvidos na disputa. A representagdo por terceiros comegou com figuras como o
cognitor (o conhecedor), o procurador e o defensor, que orientavam e esclareciam as
partes conflitantes, aconselhando e buscando a melhor solugdo para a situacéao,

inclusive apresentando argumentos perante o juiz (orador).

Como se pode observar, esse conceito remonta a uma época em que as disputas
eram resolvidas de forma leiga e baseadas na lei do mais forte, ou, no maximo, pelos

mais astutos, sem a intervencao do Estado.

No entanto, a medida que o Estado assume o papel de administrar a justiga,
organizando o sistema judiciario e legal para resolver conflitos, torna-se obrigatoria a
presenga do advogado, que passa a atuar como intermediario entre a parte lesada em
seus direitos e a pessoa encarregada de repara-los: o juiz, lider ou soberano'® (Ribeiro,
2021).

A medida que o sistema de resolucéo de conflitos por meio da heterocomposicéo
evoluiu, aliado a sua complexidade, o Estado assumiu a responsabilidade de julgar,
dada a importancia publica da aplicacdo das leis. Com essa intervencao estatal, a
presenga e participacdo do advogado nos processos tornaram-se necessarias,

integrando-se a organizacao judiciaria.

Assim, a medida que os Estados se desenvolviam e se estabeleciam por meio
das leis, também ocorria uma organizagdo em torno da justica e das atividades
relacionadas a ela?® (Ribeiro, 2021). Nesse contexto, pode-se afirmar que a advocacia
surgiu da propria necessidade de justica, com individuos que possuiam um
conhecimento mais amplo das leis atuando como defensores na reivindicagdo de

direitos violados.

Y RIBEIRO, Aline Da Silva. O regime de responsabilidade civil adotado no ambito da LEI
no 13.709/2018—Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). 2021.

20 RIBEIRO, Aline Da Silva. O regime de responsabilidade civil adotado no ambito da LEI
no 13.709/2018—Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). 2021.
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Silva (2019, p. 71) define advocacia como:

"exercicio da profissdo de advogado. Ato de procurar em juizo, exercicio
por pessoa que se encontre habilitada e autorizada. E considerada
munus publico. Procuradoria. A advocacia se qualifica de civil,
trabalhista ou criminal, conforme o exercicio das fungodes, que lhes séo
pertinentes, se desempenham nos foros civel, criminal ou trabalhista.
Quando a pessoa exerce atividades de procuradoria, ou advoga
interesse de outrem, junto a reparticoes publicas, onde mantém
estreitas ligagdes com funcionarios dali ou com altas autoridades, que
exercam influéncia nestas reparticoes, se diz que exerce advocacia
administrativa".

Dessa forma, o advogado atua como um servidor publico como intérprete da lei,
necessitando de conhecimento técnico, cultura juridica, respeito ao codigo de ética e,
sobretudo, sensibilidade para lidar com os problemas da vida humana, aconselhando
e defendendo os cidadaos. Ele é, ao mesmo tempo, um servidor do Estado, sendo
indispensavel a administragcéo da justica na luta diaria pela manutengéo de uma ordem

juridica justa e, um defensor dos principios constitucionais?' (Ribeiro, 2021).

A origem da advocacia como representacdo esta ligada a necessidades
publicas, como as da liberdade, tutela ou qualquer ameacga aos direitos da sociedade.
Portanto, a advocacia é, por natureza, uma atividade publica. Devido ao carater
publico da profissdo, houve uma proibigdo do pagamento de servigos advocaticios
durante parte da histéria romana. No entanto, com o aumento das complexidades
sociais no Impeério, os servigos advocaticios passaram a ser remunerados, apesar da
proibi¢cao (Bittar, 2016).

E importante ressaltar que, devido a essa natureza publica da profissdo, somente
com o imperador Claudio foi possivel estabelecer uma remuneragao justa e moderada

para os advogados, e com Nero essa remuneragao se tornou exigivel, inclusive

21 RIBEIRO, Aline Da Silva. O regime de responsabilidade civil adotado no ambito da LEI
no 13.709/2018—Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). 2021.
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processualmente?? (Ribeiro, 2021).

Foi no segundo século da Era Cristd que a advocacia comegou a ser uma
profissdo publicamente remunerada sob certas condigdes. E relevante mencionar que
a forma de remuneracdo dos advogados também evoluiu ao longo do tempo.
Inicialmente, era um percentual sobre o valor da causa, passando depois a ser
condicionada a um pacto, no qual o advogado so6 recebia em caso de vitoria. Nos dias

atuais, os advogados sao remunerados por meio de honorarios.

Portanto, percebe-se que a advocacia, desde o inicio da histéria, desempenha
um papel publico, defendendo os direitos violados e contribuindo para a busca da
justica?® (Hermes, 2018). A medida que a sociedade evolui, a profissdo se adapta as

mudancas, mantendo sua fung¢ao social como um pilar essencial da ordem juridica.

Conforme destacado por Paulo e Alexandrino (2018), o impacto da inteligéncia
artificial no setor juridico segue padrdes semelhantes aos observados em outras
disciplinas. Uma das principais vantagens da IA é sua capacidade de processar grandes
volumes de dados e aplicar métodos de comparagao, permitindo um gerenciamento

avangado de conhecimento.

Destaca-se que a analise de documentos pela IA é comparavel aos métodos
tradicionais de pesquisa juridica em bancos de dados, mas com a capacidade adicional
de analisar conceitos e estruturas de documentos, além de palavras-chave?* (Scapini,
2020).

Além disso, Silva (2019) ressalta que a inteligéncia artificial possibilita o estudo

22 RIBEIRO, Aline Da Silva. O regime de responsabilidade civil adotado no ambito da LEI
no 13.709/2018-Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD). 2021.

2 HERMES, Felippe. Mesmo pobre, o Brasil tem um dos judiciarios mais caros do
mundo, 2018. Disponivel em: <https://super.abril.com.br/sociedade/a-insustentavel-lerdeza-
do-judiciario/>. Acesso em mar. 2024.

24 SCAPINI, Luisa Almeida Ribeiro. Responsabilidade civil extracontratual por danos
causados por sistemas de inteligéncia artificial: solu¢des disruptivas no Direito. 2020.
Dissertagao de Mestrado.
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rapido de grandes quantidades de documentos, facilitando a identificagdo de areas de

risco que requerem atengao especial.

Outro uso da IA em empresas internacionais, como destaca Silva (2019), esta
relacionado a capacidade de identificar especialistas em determinados setores ou
assuntos especificos, o que otimiza o uso de recursos humanos, em organizagées com

presenca global.

Silva (2019) também enfatiza que a IA proporciona um controle preciso dos
recursos e dos orgamentos de gastos, contribuindo para a eficiéncia dos processos

empresariais.

Por fim, Ravagnani?® (2018) destaca o potencial da IA para melhorar o
engajamento por meio de metodos de consulta, como chats interativos, que permitem

interacdes mais personalizadas e precisas.

No entanto, o maior desafio, conforme observado por Silva (2019), reside em
compreender o propésito do uso da inteligéncia artificial e em investir no
desenvolvimento e treinamento dos profissionais para maximizar os beneficios dessa

tecnologia e otimizar o retorno do investimento.

2.4 Oportunidades da IA na Advocacia

A atuacao legal na advocacia privada essencialmente consiste na formulagao
de argumentos e teses para proteger ou conciliar interesses, através da interpretagao

da norma juridica diante de situagdes especificas?® (Scapini, 2020). Advogados

25 RAVAGNANI, Christopher Abreu. O dolo eventual dos atores processuais em decisées
penais arbitrarias. Revista Eletronica de Direito Penal & Politica Criminal. 6, n. 2, 2018.
Disponivel em: https://seer.ufrgs.br/redppc/article/view/87902 Acesso em: mar. 2024.

% SCAPINI, Luisa Almeida Ribeiro. Responsabilidade civil extracontratual por danos
causados por sistemas de inteligéncia artificial: solu¢des disruptivas no Direito. 2020.
Dissertagao de Mestrado.
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conduzem investigacdes legais para identificar legislagcdo relevante - incluindo

estatutos, jurisprudéncia, regulamentos ou precedentes - e aplica-los aos fatos,
buscando antecipar as argumentagdes mais favoraveis com seguranga. Portanto,
conduzir pesquisas juridicas precisas € uma habilidade crucial para o sucesso na
advocacia, minimizando riscos e fortalecendo o pensamento juridico?’ (Andrade;
Rosa; Pinto, 2020).

Para uma analise legal eficaz baseada em padrdes de previsibilidade, a
inteligéncia artificial emerge como uma ferramenta valiosa, reduzindo o tempo gasto,
otimizando fungdes e identificando termos relevantes para consulta, automatizando
pesquisas e simplificando o trabalho em demandas que poderiam ser automatizadas?®
(Perrota; Costa Felipe, 2018).

A andlise legal fundamentada em analise econdmica (analytics) utiliza a
mineracdo de dados em documentos para extrair informagdes que possam
proporcionar insights inovadores sobre o comportamento de diversos agentes do
sistema judicial, como juizes, desembargadores e advogados, assim como sobre
organizagdes relacionadas a processos judiciais, como partes, tribunais e escritérios
de advocacia. Tais analises podem revelar tendéncias e padrées em casos anteriores,
fornecendo direcionamento estratégico e oferecendo uma previsao razoavel para a
atuacdo dos advogados?® (Andrade; Rosa; Pinto, 2020). Os insights derivados da
andlise legal baseada em dados (legal analytics) ndo substituem a pesquisa ou o

raciocinio juridico, mas complementam esses processos, tanto antes quanto durante

27 ANDRADE, M. D. DE, ROSA, B. DE C. PINTO, E. R. G. DE C. Legal tech: analytics,
inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da advocacia privada. Revista
Direito GV, 16(1), 2020, e1951. https://doi.org/10.1590/2317-6172201951

22 PERROTA, Raquel P. Coelho; COSTA FELIPE, Bruno Farage da. Inteligéncia artificial no
Direito: uma realidade a ser desbravada. Revista de Direito, Governanca e Novas
tecnologias, Salvador, v. 4, n. 1, p. 1-16, 2018.

29

ANDRADE, M. D. DE, ROSA, B. DE C. PINTO, E. R. G. DE C. Legal tech: analytics,
inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da advocacia privada. Revista
Direito GV, 16(1), 2020, e1951. https://doi.org/10.1590/2317-6172201951

18

@ @ Este é um artigo publicado em acesso aberto (Open Access) sob a licenga CreativeCommons Attribution, que permite uso, distribuicao e
reproducao em qualquer meio, sem restricdes desde que o trabalho original seja corretamente citado.



> RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber.
R, ISSN: 2675-9128. Séo Paulo-SP.

saojudas

universidade

UNIVERSIDADE SAO JUDAS “MOOCA?”

Centro de Formacéo das Ciéncias Juridicas e Sociais “Direito”

e

o litigio (Alarie; Niblett; Yoon, 2018).

A adogao da inteligéncia artificial nas praticas juridicas € resultado de um
extenso processo de estudos dedicados a otimizagao do tempo e a padronizagao de
procedimentos, visando promover maior coesdo e integragcdo administrativa no
Judiciario brasileiro. As solugdes em legal tech sdo concebidas para aprimorar as
operagdes juridicas, desde as mais simples até as mais complexas® (Andrade; Rosa;
Pinto, 2020).

Os avancos na tecnologia da informag¢ao, com o desenvolvimento de softwares
de analise de metadados, tém o potencial de inaugurar uma nova era para o Direito,
enfrentando desafios como a lentiddo na analise processual, a reducao do tempo
gasto em incidentes repetitivos através da identificagao de padrbes e a melhoria na
qualidade dos dados inseridos nos sistemas. Esses avangos também podem
contribuir para reduzir o congestionamento e aumentar a produtividade®' (Junquilho;
Maia Filho, 2018).

Na plataforma Litigation Analytics, os profissionais juridicos inserem dados em
um software que os analisa e verifica sua compatibilidade, estabelecendo padrdes
automaticamente. A plataforma pesquisa documentos por meio da analise de
conteudo, utilizando palavras-chave ou termos relacionados previamente definidos,
para identificar argumentos, questdes e padrbes de fatos pertinentes ao caso
(Andrade; Rosa; Pinto, 2020).

Além disso, o Litigation Analytics economiza tempo ao pesquisar em registros
extensos, como decisdes judiciais completas ao longo de anos. A lista de resultados

€ apresentada com base em algoritmos que identificam a correspondéncia dos termos

30

ANDRADE, M. D. DE, ROSA, B. DE C. PINTO, E. R. G. DE C. Legal tech: analytics,
inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da advocacia privada. Revista
Direito GV, 16(1), 2020, e1951. https://doi.org/10.1590/2317-6172201951

31 JUNQUILHO, Taina Aguiar; MAIA FILHO, Mamede Said. Projeto Victor: perspectivas de
aplicacdo da inteligéncia artificial ao direito. Revista Direito e Garantias Fundamentais,
Vitéria, v. 19, n. 3, p. 219-238, 2018.
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de busca, permitindo refinamentos e restrigdes quanto a localizacdo, nome dos

envolvidos, tribunal e tipo de caso3? (Beithon, 2019).

A Convex Legal Analytics é uma plataforma desenvolvida para oferecer
economia e reducao de riscos ao antecipar as chances de sucesso em cada demanda.
Ela utiliza jurimetria, analises preditivas e inteligéncia artificial para prever
posicionamentos com base na comparagao com litigios anteriores. A plataforma
analisa a probabilidade de éxito, identifica tendéncias de decisdes, simula estratégias
e alternativas, e projeta cenarios por meio de uma analise descritiva e diagndstica com

a combinagao de algoritmos33 (Convex, 2019).

A plataforma PeticionaMais3* retine, em um Unico espaco virtual, petigbes
diversas para diferentes tribunais por meio de uma combinagao de algoritmos. Ela ndo
requer configuragdes complexas e adapta as pecgas juridicas conforme as exigéncias
de cada tribunal®® (Junquilho; Maia Filho, 2018).

Entre os beneficios oferecidos estdo o reaproveitamento de dados, o
monitoramento de rotinas, a adaptagdo automatica das pecas ao tamanho exigido
pelos sistemas virtuais de cada tribunal, além de uma verificagdo inteligente dos
sistemas de envio para garantir a disponibilidade no momento do protocolo. Além

disso, €& acessivel em qualquer dispositivo modvel conectado a internet3®

%2 BEITHON, Rachel. Five reasons to use litigation analytics on Westlaw Edge. 2019.
Disponivel em: https://legal.thomsonreuters.com/en/insights/articles/5-reasons-to-use-
litigation-analytics-on-westlaw-edge Acesso em: abr. 2024.

3 CONVEX. Convex Legal Analytics. 2019. Disponivel em:
https://www.convex.la/?utm_source=LP-Inovacao-Softplan&utm_medium=LP Acesso em:
abr. 2024.

3 PETICIONAMAIS. Home Page. 2019. Disponivel em:
https://peticionamais.com.br/?utm source=LP-Inovacao-Softplan&utm medium=LP. Acesso
em: abr. 2024.

3% JUNQUILHO, Taina Aguiar; MAIA FILHO, Mamede Said. Projeto Victor: perspectivas de
aplicagcao da inteligéncia artificial ao direito. Revista Direito e Garantias Fundamentais,
Vitdria, v. 19, n. 3, p. 219-238, 2018.

3% PETICIONAMAIS. Home Page. 2019. Disponivel em:
https://peticionamais.com.br/?utm source=LP-Inovacao-Softplan&utm medium=LP. Acesso
em: abr. 2024.
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(PeticionaMais, 2019).

O Cofre Virtual € uma ferramenta desenvolvida para garantir a seguranga da
informacgédo, funcionando em sistemas operacionais como Microsoft Windows e Mac
OS X, aléem de ser compativel com home banking e o site da Receita Federal. Ele
monitora a protecdo do certificado digital, essencial para advogados. Com a
preservagao tecnologica do certificado digital, contratos e peticbes podem ser
protocolados em outros computadores sem a necessidade de tokens, smart cards ou
leitores de cartdo. O sistema € integrado com o SAJ Tribunais, o SAJ ADV, o SAJ
Procuradorias e o SAJ Ministérios Publicos, permitindo a assinatura digital de diversos

documentos de forma adjacente3” (Andrade; Rosa; Pinto, 2020).

Apesar das transformacdes na aplicagdo da inteligéncia artificial no campo
juridico, estas derivam de processos de tecnologia da informacéo, como
processamento, armazenamento, recuperagao e gestao de dados, combinados com

redes de comunicag&o®® (Paliwala, 2016).

Testar uma estratégia com base em dados de casos anteriores semelhantes e
explorar alternativas quando a estratégia parece pouco promissora reflete a eficacia e
a promessa da analise juridica. No entanto, tais andlises n&o seriam viaveis sem a
implementagao de um sistema de automagao abrangente para o Judiciario brasileiro,
como a virtualizagao dos processos € a informatizacao das praticas (Andrade; Rosa;
Pinto, 2020).

O Judiciario brasileiro tem adotado uma ferramenta crucial de transformacéao
digital para modernizar os processos e agilizar certas etapas processuais. O Sistema

de Automacao da Justica (SAJ) representa um recurso tecnolédgico voltado para o

37 ANDRADE, M. D. DE, ROSA, B. DE C. PINTO, E. R. G. DE C. Legal tech: analytics,
inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da advocacia privada. Revista
Direito GV, 16(1), 2020, e1951. https://doi.org/10.1590/2317-6172201951

% PALIWALA, Abdul. Rediscovering artificial intelligence and law: an inadequate
jurisprudence? International Review of Law, Computers & Technology, v. 30, n. 3, p. 107-
114, 1° set. 2016.
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gerenciamento de um amplo volume de processos na Justiga estadual, visando a

conexao entre as instituicdes judiciais, partes envolvidas nos processos e cidadaos
sob jurisdigao (Andrade; Rosa; Pinto, 2020).

A inteligéncia artificial também representa um avango na implementacdo de
processos judiciais eletrénicos, promovendo uma maior utilizagdo dos sistemas ja
existentes e melhorando a comunicagao entre os diferentes setores do Judiciario e
todos os participantes do processo, facilitando uma interagdo coesa e integrada
(Andrade; Rosa; Pinto, 2020).

A Resolugéo CNJ n. 185, de 2013, que introduziu o Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe) como meio de processamento de informagdes e pratica de atos
processuais, teve um impacto no aumento da propor¢cdo de processos autuados
eletronicamente, passando de 30,4% em 2013 para 79,7% em 20173 (CNJ, 2018).

A virtualizagao de processos, como evidenciada pelo uso de novas tecnologias
de acesso e armazenamento, representa avancgos tecnologicos indispensaveis para o
campo juridico, facilitando a atuacdo da advocacia privada, especialmente no envio

de peti¢des, recursos e realizagédo de atos processuais (Andrade; Rosa; Pinto, 2020).

A tecnologia incorporada ao funcionamento do SAJ é regularmente atualizada
para simplificar tarefas rotineiras forenses, antecipar procedimentos e garantir uma
progressao mais agil dos atos processuais (Andrade; Rosa; Pinto, 2020). A histdria do
SAJ remonta a criagdo do Sistema Softplan em 1990, que introduziu dissolugdes
visando a padronizagao da coleta e disposicdo de dados para consulta, com base em

analises, ciéncia de dados e inteligéncia artificial*® (Softplan, 2019).

Apesar dos Tribunais de Justica em todo o pais ja utilizarem tecnologias para

diversos processos, como peticbes, acompanhamento, arquivamento e tramitacéo

39 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em Numeros: 2018. Brasilia: CNJ,
2018. Disponivel em: https://lwww.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2011/02/8d9faee7812d35a58cee3d92d2df2f25.pdf Acesso em: abr. 2024.

40 SOFTPLAN. A inovagcao estd em nosso DNA. 2019. Disponivel em:
https://www.softplan.com.br/inovacao Acesso em: abr. 2024.
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eletrbnica, ainda ha disparidades no controle do tempo e na uniformizagcdo dos

procedimentos*' (Andrade; Rosa; Pinto, 2020). O SAJ Ministério Publico direciona as
tarefas de procuradores, promotores, analistas e demais funcionarios, coordenando
os procedimentos e agilizando os processos da instituicdo (Andrade; Rosa; Pinto,
2020).

O SAJ ADV é uma solugao tecnoldgica projetada para apoiar a pratica da
advocacia privada, acessivel em qualquer plataforma online e compativel com
sistemas operacionais como Microsoft Windows e Mac OS X, funcionando através da
computacdo em nuvem. Ele facilita o registro e monitoramento de processos, além do
gerenciamento financeiro, simplificando as atividades de muitos advogados e
escritorios. Segundo o portal SAJ DIGITAL, o SAJ ADV otimiza as operag¢des de mais

de 15 mil advogados em todo o Brasil*? (Balardim, 2015).

2.5 Tendéncias da IA no Direito

A aplicagcéo de tecnologias cognitivas, como a |IA, em areas juridicas que
demandam analise extensiva de documentos, como due diligence, pesquisas e
trabalhos de conformidade, tende a aumentar nos escritérios de advocacia. Isso
proporciona beneficios como economia de tempo e custo, além de maior precisdo*?
(Scapini, 2020).

“1 ANDRADE, M. D. DE, ROSA, B. DE C. PINTO, E. R. G. DE C. Legal tech: analytics,
inteligéncia artificial e as novas perspectivas para a pratica da advocacia privada. Revista
Direito GV, 16(1), 2020, e1951. https://doi.org/10.1590/2317-6172201951

42 BALARDIM, Graziela. Projeto 100% Digital: distribuicdo de processos digitais supera a de
fisicos por dois meses seguidos no TJSP. SAJ Digital, 25 set. 2015. Disponivel em:
http://www.sajdigital.com.br/tribunal-de-justica/projeto-100-digital-tjsp Acesso em: abr. 2024.

43 SCAPINI, Luisa Almeida Ribeiro. Responsabilidade civil extracontratual por danos
causados por sistemas de inteligéncia artificial: solu¢des disruptivas no Direito. 2020.
Dissertagao de Mestrado.
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Harari (2018) destaca que as técnicas de codificagao preditiva baseada em IA

permitem uma revisdo mais rapida e precisa de documentos, economizando tempo e
dinheiro. Essa tecnologia beneficia empresas de todos os tamanhos, permitindo que
até mesmo empresas menores enfrentem casos mais complexos sem a necessidade

de contratar pessoal adicional.

O uso da codificagao preditiva na divulgacao eletrdonica foi apoiado por tribunais
superiores, indicando mudanga no reconhecimento e aceitagdo dessa tecnologia.
Além disso, a IA tem o potencial de prever resultados de disputas legais por meio da
analise de registros de casos anteriores, o que pode auxiliar os advogados na gestéo
geral dos casos e na tomada de decisbes baseadas em probabilidades** (Hermes,
2018).

Outra tendéncia € o uso da IA para servigos de consultoria juridica simples,
fornecendo respostas para questdes legais comuns e referéncias de suporte, o que
pode ser uma alternativa viavel para clientes que buscam orientacao profissional sem

os custos associados ao aconselhamento juridico tradicional*® (Figueiredo, 2018).

Essas tendéncias indicam uma mudanca no modo como a IA esta sendo
aplicada no espaco juridico, oferecendo beneficios tangiveis tanto para advogados

quanto para clientes.

Na entrevista concedida por Robson Ferreira*® ao podcast AASP Talks,
realizada em 10 de abril de 2024, foi discutido o impacto da inteligéncia artificial na
advocacia e na sociedade. Um dos temas abordados foi a preocupacdo com o

aumento das disparidades sociais decorrentes do avancgo da IA. Robson levantou a

4 HERMES, Felippe. Mesmo pobre, o Brasil tem um dos judiciarios mais caros do
mundo, 2018. Disponivel em: <https://super.abril.com.br/sociedade/a-insustentavel-lerdeza-
do-judiciario/>. Acesso em mar. 2024.

4 FIGUEIREDO, Diana. Tecnologia muda as exigéncias na area de direito, 2018.
Disponivel em: https://extra.globo.com/noticias/educacao/profissoes-de-sucesso/tecnologia-
muda-as-exigenciasda-area-de-direito-18162491.html. Acesso em mar. 2024.

46 FERREIRA, R. (Entrevistado). Impacto da inteligéncia artificial na advocacia e na sociedade
[Entrevista]. YOUTUBE, AASP Talks. 10 abr. 2024.
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questao sobre se a IA contribuiria para a criagcdo de uma casta de profissionais

privilegiados, composta por aqueles que dominam essa nova tecnologia, enquanto

outros s&o deixados para tras, digitalmente excluidos.

Ele destacou a dificuldade enfrentada por escolas publicas em areas remotas
do pais que nao tém acesso a tecnologia, enfatizando que a evolugao social muitas
vezes amplia as desigualdades existentes. Além disso, mencionou a importancia de
considerar aqueles que ainda nao tém acesso aos servigcos basicos, como a

assinatura digital, no Brasil, ao discutir o acesso aos meios digitais*’ (Ferreira, 2024).

Robson também abordou a inevitabilidade do avango da inteligéncia artificial e
a necessidade de refletir sobre os beneficios e desafios que ela apresenta. Ele
destacou que, diante da presencga cada vez maior da IA em nossas vidas, n&o se trata
mais de ser a favor ou contra, mas sim de compreender e lidar com essa realidade*®
(Ferreira, 2024). A entrevista ressaltou a importancia de debater essas questdes para

garantir que o desenvolvimento da IA ocorra de forma ética e inclusiva.

Neste exposto, as conexdes da inteligéncia artificial no direito refletem uma
transformacdo na maneira como os escritérios de advocacia operam e como 0s
servigos juridicos sdo entregues aos clientes. A aplicagao de tecnologias cognitivas,
como a lA, oferece beneficios, como economia de tempo, reducao de custos e maior
precisdo na analise de documentos legais. Além disso, a |IA esta sendo cada vez mais
utilizada para prever resultados legais e facilitar a gestdo de casos, no entanto, essas
inovagbes também levantam preocupagdes sobre a ampliagdo das desigualdades

sociais e a exclusao digital.

“ FERREIRA, R. (Entrevistado). Impacto da inteligéncia artificial na advocacia e na sociedade
[Entrevista]. YOUTUBE, AASP Talks. 10 abr. 2024.

48 FERREIRA, R. (Entrevistado). Impacto da inteligéncia artificial na advocacia e na sociedade
[Entrevista]. YOUTUBE, AASP Talks. 10 abr. 2024.
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3 Consideragoes Finais

Diante do rapido avango da Inteligéncia Artificial (IA) e sua crescente integragao
na pratica juridica, os advogados enfrentam desafios e oportunidades. Deste modo,
este estudo explorou os impactos da IA na advocacia, destacando questdes éticas,

legais e praticas que surgem desse entrecorte entre tecnologia e direito.

Os avancgos da IA na pesquisa legal e analise de documentos tém o potencial
de economizar tempo para os advogados, permitindo-lhes dedicar mais energia a
tarefas estratégicas. No entanto, o uso ético e transparente da |IA possui obstaculos
em relagao a confidencialidade e imparcialidade das decisdes legais. A qualidade dos
dados de treinamento e dos algoritmos também influencia a confiabilidade das
decisbes tomadas pela |A destacando a importancia da vigilancia e supervisdo

humana.

Apesar dos desafios, a |A oferece oportunidades para otimizar a eficiéncia dos
servicos juridicos. Plataformas de analise preditiva e jurimetria, como a Convex Legal
Analytics*®, podem antecipar resultados judiciais e informar estratégias legais. Além
disso, sistemas de processo judicial eletrébnico, como o PdJe, simplificam

procedimentos e promovem uma maior integragao no sistema judiciario.

A formacdo e atualizagdo continua dos advogados em relacdo a IA sao
fundamentais para que possam adaptar-se as mudangas tecnoldgicas e maximizar as
oportunidades oferecidas pela IA. Embora a |IA possa fornecer respostas para
questdes legais comuns, nao substitui o julgamento fundamentado do advogado, que
cumpre um papel ativo na interpretacdo da norma juridica diante de situagdes

especificas.

Assim, conclui-se que a IA esta redefinindo a pratica juridica, abonando novas

49 CONVEX. Convex Legal Analytics. 2019. Disponivel em:
https://www.convex.la/?utm_source=LP-Inovacao-Softplan&utm_medium=LP Acesso em:
abr. 2024.
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ferramentas para advogados que podem continuar a servir como defensores dos

direitos individuais e promover uma administracéo da justica mais eficaz e acessivel.
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