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RESUMO

O presente estudo analisou as relagcdes de Gestdo Financeira e Governanga Corporativa de
Micro e Pequenas Empresas € o seu desempenho financeiro. A saber quais os motivos que
levam uma micro e pequena empresa fechar. Ao ndo realizar um planejamento de investimento,
gastar além do que realmente fatura e dificuldade de controlar as contas ¢ algo que muitos
empreendedores sofrem. Com a economia mundial e o comércio internacional cada vez mais
integrado e difuso. As micros e pequenas empresas se encontram numa rivalidade competitiva
entre os concorrentes, e ter bons métodos quantitativos e qualitativos para analise de decisdes
sdo alguns indicadores de desempenho (KPIs). Das pequenas organizagdes a grandes
multinacionais do mundo, buscam continuamente um cendrio futuro previsivel e rentavel. De
forma que possam controlar ou se antever a quaisquer eventualidades através da governanga
financeira. No mercado financeiro nota-se uma crescente busca das organizagdes por mais
informagdes e dados que auxiliem nas providéncias de sua tomada de decisdo. A Gestao
Financeira vem aumentando sua area de atuagdo nas necessidades: de caixa; planejamento;
pesquisa e decisdes de gastos de capital. A gestdo financeira como uma ferramenta apurada se
torna um privilégio na tomada de decisdo da organizacdo, vislumbrando cenarios futuros, que
se utilizado corretamente alavanca lucros.

Palavras-chave: Gestao Financeira. Tomada de Decisdo. Governanga Corporativa. Indicadores
de Desempenho.

ABSTRACT

This study analyzed the relationship between Financial Management and Corporate
Governance of Micro and Small Companies and their financial performance. To know the
reasons that lead a micro and small company to close. By not carrying out an investment plan,
spending more than what is actually invoiced and the difficulty of controlling accounts is
something that many entrepreneurs suffer. With the world economy and international trade
increasingly integrated and diffuse. Micro and small companies are in a competitive rivalry
between competitors, and having good quantitative and qualitative methods for analyzing
decisions are some performance indicators (KPIs). From small organizations to large
multinationals in the world, they continually seek a predictable and profitable future scenario.
So that they can control or anticipate any eventualities through financial governance. In the
financial market, there is a growing search by organizations for more information and data to
assist in their decision-making arrangements. Financial Management has been increasing its
area of expertise in terms of needs: cash; planning; capital expenditure research and decisions.
Financial management as a refined tool becomes a privilege in the organization's decision
making, envisioning future scenarios, which if used correctly leverages profits.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a Gestdo Financeira se tornou parte primordial na tomada de
decisdo didria das organizagdes, contribuindo com a redu¢do de riscos e de aumento nos
retornos esperados. A Gestdo Financeira vem aumentando sua darea de atuacdo nas
necessidades: de caixa; planejamento; pesquisa ¢ decisdes de gastos de capital. A gestao
financeira como uma ferramenta apurada se torna um privilegio na tomada de decisdo da
organizagao, vislumbrando cenarios futuros, que se utilizado corretamente alavanca lucros.

A Gestao Financeira para micro e pequenas empresas se tornam crucias para existéncia
e posterior sobrevida e bem estar financeiro. O crescimento da empresa depende da
administragao dos recursos financeiros. Uma boa gestao e a empresas sobrevivera os 5 (cincos)
primeiros anos. Uma ma gestdo financeira e ird a faléncia. Isso ndo quer dizer, que nos anos
seguintes nao deva ter uma excelente gestdo financeira. Cabe ao Chief Financial Officer
Sassegurar que o capital investido esteja no tempo certo e no menor custo (capital de giro, ativos
fisicos e programa de gastos), para a micro e pequena empresa sobreviver. Suas analises
perpassa por observagdes que ocorrem nos seguintes fatores:

» Compreender suas competéncias e caracteristicas de Chief Financial Officer;

* Implementar e elaborar a Gestao Financeira para analise de mercado;

* Quantificar e qualificar os processos da Governanga Corporativa;

* Desenvolver e diagnosticar dados para o tratamento das informag¢des nas tomadas de
decisOes financeiras de mercado; Analise de risco de mercado.

As atribui¢des do Chief Financial Officer irdao requerer competéncias complexas e
expectar um olhar metddico, contribuindo para eficiéncia, eficicia e efetividade, procurando
aumentar o desempenho da pequena e microempresa, maximizando seus lucros. Para o
problema levantado neste artigo, apoiado na classificacdo de Gil (2002), e observados os
objetivos explicitados, o modelo adequado para a investigacao ¢ o da pesquisa exploratoria,
pois se pretende aprofundar conhecimentos a respeito de determinado tema. Quanto o objetivo
geral da pesquisa, os procedimentos indicados para alcangé-lo é pesquisa bibliografica, pois os

dados necessarios serdo encontrados em trabalhos cientificos relacionados ao tema A

5 O Chefe do Setor Financeiro, diretor financeiro ou CFO € o responsavel pela administragdo dos riscos financeiros
de um negdcio.
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Importancia da Governanga Corporativa para a Gestdo Financeira das Organizagdes
Empresariais - gestdo financeira para micro € pequenas empresas, uma ideia revolucionaria para
alcancar o sucesso. A Gestao Financeira e a Governanca Corporativa de Micro e Pequenas
Empresas e o seu desempenho financeiro se provou eficaz para a sobrevivéncia dos pequenos
negocios. O administrador financeiro deve ter conhecimentos e ferramentas para desenvolver
um excelente trabalho, caso ndo tenha. Busque empresas ou profissionais capacitados para

assisténcia na gestao financeira.

2 A IMPORTANCIA DA GESTAO FINANCEIRA GLOBAL PARA A TOMADA DE
DECISAO

Nas ultimas décadas, a Gestdo Financeira tornou- se parte primordial na tomada de
decisdo didria das organizagdes, contribuindo com a redu¢do de riscos e de aumento nos
retornos esperados. A Gestdo Financeira vem aumentando sua darea de atuacdo nas
necessidades: de caixa; planejamento; pesquisa ¢ decisdes de gastos de capital. A gestao
financeira como uma ferramenta apurada se torna um privilégio na tomada de decisdo da
organizagdo, vislumbrando cenarios futuros, que se utilizado corretamente alavanca lucros.

A Gestao Financeira para micro e pequenas empresas se tornam cruciais para existéncia
e posterior sobrevida e bem estar financeiro. O crescimento da empresa depende da
administragao dos recursos financeiros. Uma boa gestao e a empresas sobrevivera os 5 (cincos)
primeiros anos. Uma ma gestdo financeira e ird a faléncia. Isso ndo quer dizer, que nos anos
seguintes ndo deva ter uma excelente gestao financeira.

Segundo o IBGE® e Sebrae’ (2014)3%, o principal agravante que leva 60% das empresas
fecharem as portas estdo ligados a falta de dinheiro. E, esse fator pode ocorrer de varias formas
na auséncia de uma gestdo financeira eficiente. As fundamentais razdes de fechamento das
empresas sd0: 38% ndo sondaram para conhecer o nimero de concorrentes que teriam; 39%
ndo conheciam o capital de giro preciso para abrir o negocio; 42% ndo calculou quanto
precisava vender para cobrir os custos, a fim de gerar ao final, o esperado lucro. 46% nao
estudaram sobre o nimero de clientes que teriam ou hébitos de consumo destes; 55% nao

elaboro um plano/estratégia de negdcio; 68% tem experi€ncias no ramo de negocio.

¢ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

7 Servigo Brasileiro de Apoio as Micro € Pequenas.

8 GSite Otimizy. Afinal, Por Que As Empresas Quebram? Publicado em 19/01/2017. Disponivel:
https://site.otimizy.com.br/blog/por-que-as-empresas-quebram//>. Acesso em: 19 margo de 2021.
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Os numeros sdo surpreendentes ao ver os empreendedores negligenciando a Gestao
Financeira. Misturando o fluxo de caixa da empresa com as contas de casa ou fazendo retiradas
da loja sem fazer o registro de saida ou entrada. Conforme o autor Gitman (2002), relata que
sem o capital para acolher a caréncia de produzir, criar, elaborar campanhas de marketing, testar
e investir em novos empreendimentos. A empresa nao podera se desenvolver, gerar empregos,
evoluir e ter rendimentos favoraveis.

Para ajudar a contornar esses e outros problemas o Chief Financial Officer ¢ um lider
de negdcios que vem evoluindo nos ultimos anos, assumindo as responsabilidades e os riscos
dos negocios da empresa, ndo mais uma ocupag¢ao funcional.

A analise dos riscos da pequena e microempresa, assim como a gestao financeira precisa
ser levada a sério. A tomada de decisdo precisa ser meticulosa, ndo baseando-se apenas nas
referéncias econOmicas e financeiras. Também em indicadores de desempenhos (KPIs),
tornando mais assertiva a tomada de decisdo.

A analise de riscos requer estratégia e planejamento a longo prazo dos investimentos, e
analistas capazes de identificar as melhores oportunidades de investimento na micro € pequena
empresa.

O Chief Financial Officer deve ser capaz de diagnosticar e avaliar outros aspectos além
do econdmico e financeiro, como: investimento direto, empréstimo, Taxa Interna de Retorno
(TIR), Valor Liquido Presente (VLP) e Ponto de Equilibrio (PE). Segundo Tomaselli (2016), a
decisdo advém dos resultados atingidos a partir de aplicagdes em novos empreendimentos
correlacionados com outros investimentos. O Manual de Risco de Mercado da Credit Suisse
Hedging-Griffo (2018), destaca os riscos principais que concernem os investimentos singulares:

* Risco de mercado — eventualidade de perdas dos fatores de risco na oscilagao
caracteristico a qualquer carteira.

* Risco de derivados — o uso de derivados pode alavancar o negocio gerando lucro e
resguardado o capital investido. Porém pode a ver um efeito contrario, resultando em perdas
para o negdcio.

* Risco de Crédito —pode ser ocasionado pela valorizag¢do ou desvalorizagao da moeda,
um nao pagamento de valores, seja por atraso de dividendos ou juros.

* Risco de liquidez — quando ndo sdo honrados os pagamentos ou ¢ liquidado a um
preco inferior.

* Risco operacional — falhas de metodologias, desconformidades e deficiéncia de

pessoas e ferramentas.

v. 7 ed. especial (2021): RCMOS - Revista Cientifica Multidisciplinar O Saber. ISSN: 2675-9128



Para Tomaselli (2016), os riscos também podem ser com as alteragdes nas leis, do
ambiente através das mudangas climaticas, implementacdo de sistemas e politicas sociais. E,
requerer competéncias complexas e expectar um olhar metddico, do profissional ¢ um dos

segredos para O sucesso.

2.1 GESTAO FINANCEIRA - UMA TOMADA DE DECISAO PARA MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS

Para o empreendedor das micro e pequenas empresas nem sempre parece claro a
administracao financeira como prioridade, porém ¢ decisério para o desdobramento da empresa.
Por meio da administracao das finangas da empresa € possivel apontar os procedimentos da
melhor estratégia para tomada de decisdo. Assim ¢ possivel manter o equilibrio e a organizacao
das receitas e despesas.

A falta de robustez nas finangas das micro e pequenas empresas ¢ a principal causa de
muitos empreendedores quebrem, sem ter um plano financeiro do negocio. Segundo os dados
do IBGE (2019)°, proximo de 21% das micros e pequenas empresas fecham as portas com um
ano; a propor¢ao ¢ de 1 em cada 5 empresas.

O presente estudo contribui para compreensao das relagdes da administragdo financeira
e governanga corporativa de uma micro € pequena empresa nao fecharem as portas nos seus 5
(cinco) primeiros anos. O planejamento financeiro para micro e pequenas empresas pode
proporcionar o diferencial competitivo do negocio, tornando seguro e estavel.

Segundo Gitman (2002), as determinagdes de investimento do gestor financeiro definem
a propor¢ao e o tipo de ativos constantes do balanco patrimonial da micro e pequena empresa.
Estabelece quais sdo os melhores ativos permanentes a adquirir, e saber quando os ativos
existentes necessitam ser modificados, substituidos ou liquidados. Desta forma ao tomar as
opgoes corretas de investimento, o administrado de finangas contribui para geracao de riquezas,
levando a empresa ao crescimento. Atualmente até as micros € pequenas empresas tém ou
desejam ter uma boa gestdo financeira, que os auxiliem nas estratégias, coletas de dados e
informagdes, organizagdo, e andlise de inteligéncia financeira para o negdcio. Para
implementagdo da Gestao de Finangas o empreendedor deve:

* Primeiro passo - fazer a andlise das finangas da empresa e desenvolver um plano

financeiro com diagndstico do negdcio. O propdsito € classificar e compreender como estdo as

® Site Suno Economia dados do IBGE. Publicado em  17/10/2019.  Disponivel:
https://www.suno.com.br/noticias/ibge-empresas-quebram-apos-um-ano/. Acesso em: 17 mar. 2021.
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financas da empresa, verificando quanto de dinheiro tem em caixa; as contas a receber; contas
a pagar; despesas fixas; despesas variaveis e o balango patrimonial.

* Segundo passo - mensurar a performance da por¢do de mercado ou market share do
seu negocio. Para o empreendedor iniciar com o pé direito seu empreendimento ¢ importante
iniciar bem no seu ramo de atuagdo. Verificando aonde esta investindo seu dinheiro, sera
possivel ter maior seguranga e retorno do investimento. As ferramentas Business Model Canvas
ou as Cinco Forgas de Porter podem auxiliar na identificacdo de oportunidades e ameagas,
dando uma anélise da satide financeira da empresa.

» Terceiro passo — defini¢do do objetivo financeiro da empresa, o empreendedor deve
tracar metas conforme o primeiro passo. Na definicdo dos objetivos financeiros a micro e
pequena empresa nao pode tragar objetivos dificeis de mais ou muito faceis, deve haver um
equilibrio nem mais e nem menos. As metas e objetivos tém de ser desafiadores e mensuraveis.

* Quarto passo — defina a reserva de emergéncia ou capital de giro, para se ter
seguranga ¢ garantia que as operagdes decorram com normalidade. O capital de giro ¢ a
diferenca entre ativos e passivos circulantes; deixar de fazer ¢ um dos piores erros, colocando
em risco sua empresa.

* Quinto passo — defina o que é conta pessoal e conta juridica. Fato corriqueiro entre
0s microempresarios a utilizacao do caixa da empresa para cobrir gastos pessoais.

Tenha o controle das suas entradas e saidas, ndo misture contas pessoais com contas da
empresa, evite fazer retiradas do caixa sem um agendamento prévio, estabeleca um pro-labore
para os socios. Esse erro pode quebrar sua empresa em pouco tempo.

* Sexto passo — defina as ferramentas tecnologicas e os indicadores. Com as
ferramentas tecnoldgicas serd possivel monitorar a execugdo dos processos da empresa em
tempo real e se estd de acordo com o planejamento financeiro. Os indicadores de desempenho
devem estar de acordo com seu empreendimento, produzindo relatorios, automatizando
servigos repetitivos. Serd capaz de determinar as possibilidades de avangos adequados para

potencializar os resultados financeiros.

2.2 GOVERNANCA CORPORATIVA FINANCEIRA

A governancga corporativa como um conjunto de organizagdo societaria contribui para
captagdo de recursos financeiros de menor impacto financeiro e diminui¢do do risco. A
governanga corporativa ¢ conjunto de técnicas de gestdo apropriados para gerar valores a

empresa, amplificando o nivel de seguranga entre os socios.Segundo Fonseca e Silveira (2016),
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a governanga corporativa tem duas bases indispensaveis: Nivel de Disclosure'® e Protecdo aos
Direitos. Neste sentido, as praticas de governanga asseguram o efetivo monitoramento das
atividades administrativas, estabelecendo incentivos apropriados para os investidores externos
sejam resguardados da expropriacdo. A governanga corporativa acrescenta valor a empresa,
ampliando o nivel de confianca entre os acionistas e limitando a despesas da captagdo de
recursos financeiros no mercado, o que torna a empresa mais competitiva, diminuindo a
simetria retorno-risco.

As empresas ja consolidadas no mercado, ndo encontram dificuldades em vender suas
acdes e conseguir financiamento para seu projeto.

Essa ja ndo ¢ a realidade de micro e pequenas empresas (Startups''), com um fluxo de
caixa baixo e um historico de crédito quase inexistente, ndo conseguem pagar suas dividas.
Porém muitas destas empresas vém ganhando mercado fazendo uso de tecnologia, apresentando
um crescimento vertiginoso.

Para uma tomada de decisdo eficaz para micro e pequenas empresas, a competéncia do
gestor em tomar decisdes adequadas, aumenta os indices de liquidez, que influenciam na
eficacia de pagamento dos fornecedores e no diagndstico de riscos.

O intuito da gestdo financeira ¢ obter um retorno do capital investido, seja o
investimento de médio a longo prazo. Braga (1995), descreve que a gestio financeira enfrenta
desafios constantes para manter o equilibrio satisfatorio entre a liquidez e a rentabilidade. Micro
e pequenas empresas que demonstram excelentes evidéncias de liquidez estdo com uma boa
saude financeira, prontas para conseguir uma fatia do marketing share de seu negdcio. O que
evidencia o mérito dos indicadores de retorno, demonstrando a lucratividade e proventos
investidos no negocio. Esses indices de lucratividades sobre o retorno das vendas sdo:

* O lucro liquido e as vendas na temporada em uma economia de presun¢ao podem
conter distor¢des e estar antiquada, quanto ao calculo do indice caso nao haja uma ferramenta
monetaria atualizada.

* O lucro liquido nas empresas coligadas ou controladas o patriménio deve ser
averiguado para conhecer sua origem equivalente do resultado.

* O lucro liquido pode compreender rendimentos peculiares em relagdo a déficits ou

lucros operacionais, calculando assim os rendimentos operacionais das vendas.

10 Significa o ato de divulgar publicamente os dados contébeis para uso dos interessados na corporagao.
' E uma empresa emergente que tem como objetivo principal desenvolver ou aprimorar um modelo de negdcio.
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* O lucro liquido no método de apuragdo dos estoques e de custos sdo capazes de
influenciar diretamente na comissao de mercadorias vendidas ou no custo do produto vendido,
alterando o lucro.

Como qualquer organizag¢ao, os riscos financeiros tém relagdo com os fluxos e processos
da empresa, que tem relagdo direta com a mé gestdo. Entre as possiveis causas podemos citar:
gestdo financeira desajustada; endividamento excessivo; alternancia de cadmbio ou taxas de
juros; investimento de alto risco, tomada de decisao equivocada por ma qualidade dos dados.

Frente a casualidade do mercado financeiro, € preciso uma continua inovagdo para se
evitar os riscos do mercado, se colocando a frente deste cenario. A administragdo dos riscos de
investimentos envolve: avaliagdo de desempenho, estruturas de carreiras, mediacao de riscos.

Conforme Mellagi e Ishikawa (2012), destaca as formas de gestdao de riscos financeiros
das empresas e o nivel da compra do titulo como as debéntures. Os riscos apresentam dois
modelos:

» Risco ndo-sistematico — risco de performance do investimento diversificavel com a
dilui¢ao com outros investimentos.

* Risco sistematico — risco de performance do investimento ndo diversificadvel com
conjunturas macroecondmicas atingindo todos os segmentos econdmicos, estando fora do
manuseio do investidor.

O mercado de agdes € onde sao realizadas as compras e vendas de agdes, onde se adquire
os titulos nominais com diversas rentabilidades. Ao adquirir uma ag¢do, o investidor terd uma
fragdo do negdcio investido, passando a ser socio. As acdes podem variar em trés tipos:

* Ordinarias — o acionista tera direito a votos e a participagdo dos resultados da
empresa.

» Preferencial — o acionista ndo tera direito a votos, e sim preferéncia no recebimento
de dividendos.

» Units — 0 acionista tem uma combinag¢do de ordindrias e preferenciais.

O microempreendedor podera investir individualmente ou através de Corretoras ou
Bancos (autorizados pela CVM'?), com fundo de agdes; comprar de cotas. Por tanto as
Corretoras sdo as Unicas instituigdes autorizadas a operar na BOVESPA !?. Se vocé fez qualquer

investimento através de bancos ou distribuidoras, esses o fizeram com as corretoras.

12 A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) tem a finalidade de disciplinar e fiscalizar o mercado de valores
mobiliarios, aplicando puni¢des aqueles que descumprem as regras estabelecidas.
13 Indice Bovespa € o mais importante indicador do desempenho médio das cotagdes das agdes negociadas na B3

- Brasil, Bolsa, Balcdo.
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3 RELATO DE UM ESTUDO DE CASO: EMPRESA MULT TELAS

A empresa Mult Telas ¢ especializada em telas de mosquiteiros, foi fundada ha cerca de
4 (quatro) anos, para suprir as necessidades da populacdo em torno. A empresa vem melhorando
a qualidade de vida de seus clientes ao proteger suas familias do contato com os insetos e outros
animais inoportunos.

Atualmente a empresa vem aumentando sua especializacdo em projetos, criagao,
producdo e instalagdo de telas mosquiteiros para janelas e portas, realizando atendimento em

loja fisica ou virtual.

Imagem 1 — Loja Virtual Mult Telas
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Fonte: Site Mult Telas. Disponivel em https://www.multtelas.net.br/. Pesquisado em 25 mar. 2021.

Desafio do Negdcio

A Mult Telas tem em seu portfolio inimeras solugdes para atender os seus clientes,
desde kit’s de prote¢do e persianas até acessorios, das mais diferentes fungdes, além da
especializacdo do segmento. Porém, em meio ao crescimento da marca, haviam alguns
problemas que a maioria dos negdcios vive, como a sazonalidade e a gestdo financeira.

Em 2018, um dos maiores desafios da Mult Telas era saber se estava no caminho certo,
se a precifica¢do (com alta varia¢do dos pregos), as estratégias em vendas, custos, apuragao de

resultados estava mostrando a realidade da empresa € o acompanhamento e atualizacdo dos
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precos a fim de torna-los competitivos. Assim como toda micro € pequena empresa, precisava
otimizar as finangas do negécio e o tempo investido pelo empreendedor. A Mult Telas
gerenciava inumeras fungdes dentro do negocio, a medida que ele crescia, podendo se perder

na administracao financeira.

SOLUCAO

Foi implementada uma ferramenta de gestdo financeira que possibilita ter uma
percepcao mais ampla do negocio, como analisar custos, analisar se os precos praticados sao
geradores de lucro ou ndo, se a empresa tem capital de giro, se tem caixa, apurar o resultado
mensal para a tomada de decisdo e, principalmente qual a real margem de contribuigao.

A Mult Telas contratou os servigos da empresa Preco Certo para otimizar o tempo ¢ a

gestdo financeira da Mult Telas. Um dos métodos que o Pregco Certo roda com os seus clientes
¢ do incremento marginal e hipoteses de preco e com a Mult Telas ndo foi diferente, alinhando
o conhecimento aplicado da nossa equipe de consultores a ferramenta.
Um dos fatos que mais me chamou atencao na implantagao da ferramenta foi a sensibilidade e
o comprometimento dos consultores em perceber as particularidades do segmento da Mult
Telas, estudando criteriosamente os dados de maneira precisa em parceria com o Bling, para
ndo distorcer qualquer informagao que viesse colocar em diivida os resultados.

Apo6s esse periodo de estudos do segmento do negodcio, comegaram os treinamentos
operacionais da plataforma web e analises de resultados. “Juntamente com o Preco Certo foram
tracadas estratégias, para frete, publicidade, aumento ou diminuicdo de precos e

consequentemente aumento na margem de contribuigdo e caixa.”

3.1 RESULTADOS

Atualmente a empresa Mult Telas controlar e otimiza seus indicadores de desempenho,
e menos de 96% das micros e pequenas empresas ndo sabem calcula-los ou gerenciar.

Vendeu e ndo viu a cor do dinheiro? Pode ser, por isso! E, agora, a empresa consegue
operar mensalmente sem precisar de grandes reservas de caixa para vender, a gestao financeira
¢ crucial para sobrevida das micros e pequenas empresas. O negdcio da Mult Telas conseguiu
se tornar mais lucrativa e hoje a lucratividade do empreendimento investido gera bons frutos.

Resultados:

* A necessidade caixa diminuiu em 40%;

* O capital de giro da empresa reduziu;
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* Aumento na lucratividade do negécio em 10x

* Aumento do Faturamento em 58%

Hoje, a Mult Telas nao s6 consegue sobreviver a periodos de baixa demanda, mas
aproveitar muito bem periodos de alta demanda gerando caixa para os meses sazonais. Por conta
da otimizagdo da gestdo e crescimento sustentavel, hoje o negdcio conseguiu ampliar o seu raio

de clientes, sem prejudicar a performance.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo contribui para compreensdo das relacdes da gestdo financeira e
governanga corporativa de uma micro € pequena empresa nao fecharem as portas nos seus 5
(cinco) primeiros anos. Com a economia mundial e o comercio internacional cada vez mais
integrado e difuso. As micros e pequenas empresas se encontram numa rivalidade competitiva
entre os concorrentes, e ter bons métodos quantitativos e qualitativos para analise de decisoes
sao alguns indicadores de desempenho (KPIs) para gestao financeira.

Das pequenas organizacdes a grandes multinacionais do mundo, buscam continuamente
um cendrio futuro previsivel e rentdvel. De forma que possam controlar ou se antever a
quaisquer eventualidades através da governanga financeira. No mercado financeiro nota-se uma
crescente busca das organizagdes por mais informacdes e dados que auxiliem nas providéncias
de sua tomada de decisao. A Gestao Financeira vem aumentando sua area de atuagdo nas
necessidades: de caixa; planejamento; pesquisa e decisdes de gastos de capital. A gestdo
financeira como uma ferramenta apurada se torna um privilegio necessario na tomada de
decisdo da organizagdo, vislumbrando cenarios futuros, que se utilizado corretamente alavanca
lucros. Encontrando e solucionando os motivos que levam uma micro e pequena empresa
fechar. Ao ndo realizar um planejamento de investimento, gastar além do que realmente fatura
e dificuldade de controlar as contas ¢ algo que muitos empreendedores sofrem.

A Gestao Financeira e a Governanga Corporativa de Micro e Pequenas Empresas e o
seu desempenho financeiro se provou eficaz para sobrevivéncia dos pequenos negocios. O
administrador financeiro deve ter conhecimentos e ferramentas para desenvolver um excelente
trabalho, caso ndo tenha. Busque empresas ou profissionais capacitados para assisténcia na
gestao financeira. O planejamento das agdes empresariais, as estratégias e ferramentas de gestao
financeira, surtem efeito positivo, conforme visto no estudo de caso. A Gestao Financeira ¢ uma
realidade inegavel que vem somando for¢as no mundo empresarial, através de suas ferramentas

de governangas. E a revolugdo provocada pela economia integrada.
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